UTO02.- Sistemas de gestion de aprendizaje
a distancia.

( )

Caso practico

Beatriz y Javier se han metido de lleno en la
nube.

Consiguieron configurar su Joomla para
disponer de un gran escaparate publicitario
que les permita tener la carta del restaurante
con sus especialidades publicada en internet,
ademas de los menus que elaboran a diario.

También consiguieron configurarlo de forma
que pudiesen tener una interfaz grafica que les gustase y que estuviese
acorde con la imagen que quieren mostrar de su negocio.

Una vez integrados en la red, ahora ven que se le puede dar mas utilidad a
Internet. Una de las cosas que se les ha ocurrido, es organizar un curso de
cocina alemana a distancia, de forma que ellos serian el profesorado vy el
alumnado lo formaria la clientela que estuviese interesada en aprender
recetas de la cocina tradicional alemana.

Beatriz y Javier, deciden informarse primero sobre lo que necesitan para
desarrollar este tipo de cursos por Internet. Saben que deben averiguar si
existe alguna herramienta dentro del software que les sirva para alcanzar este
objetivo.

-Beatriz, podriamos crear dentro del Joomla, una categoria que se denomine
Curso de cocina alemana vy, dentro de ella, ir agregando los articulos que
necesitemos para el curso.

-No es mala idea —dijo Beatriz-, pero ten en cuenta que un curso no solo tiene
apuntes, sino que el alumnado tendra que realizar tareas, actividades, etc.

-Si, la verdad es que eso no se me ocurre como lo podriamos gestionar con
el Joomla, ya que al final tendriamos un sinfin de articulos dentro de la
categoria, o deberiamos gestionar demasiadas categorias, con las cuales al
final nos acabariamos liando.

-Yo creo que al igual que hemos encontrado aplicaciones para realizar todo lo
que hemos hecho hasta ahora, seguro que existe alguna aplicacion web para
organizar cursos de este tipo.

-Pues venga, manos a la obra —sugirié Javier-, cuanto antes empecemos a
investigar antes descubriremos si es posible hacerlo o no.

-Podriamos empezar por buscar algun ejemplo de curso en Internet y mirar si
esta basado en alguna herramienta de software libre 0 no —propuso Beatriz.




-Si, esa es una buena idea y si lo encontramos podemos basarnos en ella
para realizar el curso.

-Bueno, pues deberemos empezar por ahi y hacer lo mismo que en anteriores
ocasiones —dijo Beatriz-, ver qué es, como se instala, como se administra,
cdmo se configura, cOmo se usa y como se mantiene.

. J

Si necesitas impartir un curso y resulta que tu alumnado no lo puede seguir de forma
presencial, no te preocupes, lo podras impartir a través de Internet y sin necesidad de tener
conocimientos de programacion web.

Un sistema de gestion de aprendizaje a distancia (LMS, del inglés Learning
Management System), es un entorno de hardware y software disefiado para automatizar y
gestionar el desarrollo de actividades formativas. Utilizando para ello herramientas o
aplicaciones de hipertexto (correo electronico, paginas web, foros de discusidn, mensajeria
instantanea, etc.) como soporte de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En esta unidad veras qué es un sistema de gestion de aprendizaje a distancia, como
instalarlo, como configurarlo y cémo mantenerlo.
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1.- Los gestores de aprendizaje.

4 )

Caso practico

a1 Beatriz y Javier, se han informado debidamente de
todo lo necesario para poner en marcha un curso de

cocina dirigido a su clientela.

Los dos piensan que realmente les llevaria mucho
tiempo desarrollar todo lo necesario para impartir el
curso a través de Internet, por lo que deciden
contratar una empresa de la zona del sector
tecnolégico. Es una consultoria de disefio web, que
se dedica a la implantacion de este tipo de
aplicaciones web.

En la consultoria conocen a Inmaculada y Chema, que les hablan de los
sistemas gestores de aprendizaje que han implantado en otros negocios, con
el mismo objetivo de ofrecer formacidn por internet y les parece buena idea.

Van a dejar todo en manos de Inmaculada y Chema, de forma que ellos soélo
se dedicaran a la creacion de los materiales didacticos. Chema e Inmaculada
velaran por la correcta instalacion y configuracion del sistema gestor de
aprendizaje.

-Nosotros nos encargaremos unicamente de crear los materiales para subir a
la plataforma de aprendizaje —dijo Javier-, mientras que vosotros seréis los
encargados de instalar, configurar y mantener la aplicacion.

-Si, la verdad, es que yo al principio crei que ibamos a poder con todo, pero
al final veo que es imposible dedicarle tanto tiempo a las herramientas web —
afirmoé Beatriz-. Estabamos dejando de lado el verdadero propdsito de nuestro
negocio —afiadié pesarosa.

-Tranquilos, tenemos sobrada experiencia en la instalacion de este tipo de
aplicaciones, asi como en su configuracion y mantenimiento —afirmo
Inmaculada-. Vosotros ya nos habéis dicho qué es lo que queréis y ahora lo
podéis dejar en nuestras manos y dedicaros de lleno a vuestro restaurante.

-Es cierto que nunca hemos hecho esto para un restaurante —dijo Chema-,
pero la verdad es que lo hemos implantado en un sinfin de negocios dispares,
incluso en fontanerias y carpinterias, para que las personas empleadas
puedan formarse desde casa, fuera de sus horas de trabajo y a su ritmo.

. J

Con un LMS podras impartir cualquier curso, ademas, la plataforma te proveera de
diferentes funcionalidades y caracteristicas dinamicas e interactivas.

Podras crear en pocas horas un gestor de cursos al que podras subir los materiales que
necesite tu alumnado, podras estar en contacto con ellos por diferentes vias de
comunicacioén, como correo electronico, foros, chats, etc.



Autoevaluacion

¢ Cual de las siguientes afirmaciones es correcta?

O Necesitaras conocimientos de programacion web, para instalar y
configurar un sistema gestor de aprendizaje.

O Un sistema de gestion de aprendizaje a distancia es un entorno de
hardware y software disefiado para automatizar y gestionar el desarrollo
de actividades formativas, utilizando para ello herramientas o
aplicaciones de hipertexto como soporte de los procesos de ensehanza-
aprendizaje.

O Con un sistema gestor de aprendizaje podras crear un sitio web sin
conocimientos de programacion web.

O Es necesario tener conocimientos de programacion web y de
programacién de base de datos, para poder instalar y configurar un
sistema gestor de aprendizaje.

Incorrecto, no son necesarios estos conocimientos de programacion web

para la instalacion y configuracion de un sistema gestor de aprendizaje.

gUepap——

Y

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

No es la respuesta correcta, con un sistema gestor de aprendizaje
crearas cursos interactivos para tu alumnado.

___________________________________________________________________________________________________________

No es correcta, no es necesario tener conocimientos de programacion
web, ni de programacion de base de datos.

Solucién

1. Incorrecto
2. Opcion correcta
3. Incorrecto
4. Incorrecto

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------




1.1.- Sistemas cliente/servidor.

Para entender este concepto tienes que tener claro a
queé llamas cliente y a qué servidor en una arquitectura
cliente-servidor. Un cliente es un ordenador que
solicita al servidor que ejecute algun tipo de tarea y un : o,

SERWENIR

servidor es un ordenador que esta conectado a una ‘—.r i \ ’-!-,.
red y que ofrece sus servicios a cualquier otro equipo 'W"*_!i_ | & e
que los solicite. El servidor puede atender a varios coene M clenre

clientes al mismo tiempo. GLIENTE

De forma similar, los sistemas cliente-servidor consisten en un programa cliente que
realiza peticiones a otro programa servidor que le da respuestas. Aunque esto se puede
aplicar a programas que se ejecutan en un mismo ordenador, también se puede aplicar a
ordenadores distribuidos a través de una red.

Comprobaras que existen diversas tecnologias que pueden utilizarse para la implantacién
de sistemas gestores de aprendizaje.

A medida que Internet se ha ido haciendo popularizando y extendiendo su uso, han
adquirido mas peso los sistemas gestores de aprendizaje en red mediante una arquitectura
cliente-servidor.

Con la implementacion de esta arquitectura en las aulas virtuales, el alumnado sélo
necesita de un ordenador y una conexiéon a Internet para acceder a los contenidos
educativos mediante un navegador web.

Un ejemplo tipico de la arquitectura cliente-servidor lo puedes ver en el funcionamiento de
un entorno virtual de aprendizaje en donde multiples clientes se conectan a un servidor
simultaneamente.

El servidor atendera las peticiones de los clientes, que seran las diferentes sesiones
abiertas por los navegadores web. Podras comprobar que existe un protocolo que
especifica de qué forma se comunican e intercambian datos el cliente y el servidor. El
protocolo utilizado sera el protocolo HTTP que funciona "encapsulado" sobre el protocolo

Para saber mas

La arquitectura de tipo Cliente-Servidor se caracteriza porque tiene sus
recursos distribuidos entre los distintos ordenadores que forman la red y cada
uno podra ofrecer a los demas los recursos que posea. En el siguiente enlace
encontraras mas informacion.

Arquitectura cliente-servidor. .49 ms)




1.2.- Comparativa entre sistemas.

Los sistemas de gestion del aprendizaje a distancia mas
utilizados que puedes encontrar en la actualidad son los
siguientes:

Moodle: Es el acronimo de Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Entorno de Aprendizaje
Dinamico Orientado a Objetos y Modular). Consiste en un
paquete de software que sirve para la creacion de cursos. Es un proyecto disefiado para
dar soporte a un marco de educacion social constructivista. Se distribuye gratuitamente
como software libre bajo la Licencia Publica GNU. Puede funcionar en cualquier ordenador
en el que pueda correr PHP y soporta varios tipos de bases de datos (en especial MySQL).

ATutor: Es un sistema de gestion de contenidos de aprendizaje y un entorno de red social
de cddigo abierto, basado en la tecnologia Web. El profesorado podra crear y configurar
cursos para su distribucion. Los estudiantes podran aprender en un entorno adaptativo y
social. Se distribuye gratuitamente como software libre bajo licencia GNU. Esta basado en
PHP, MySQL y un servidor web http.

WebCT: Es el acrénimo de Web Course Tools (Herramientas para Cursos Web). Es un
sistema comercial de aprendizaje virtual on-line. Los profesores podran afadir a sus cursos
varias herramientas interactivas tales como:

Foros.

Sistemas de correos electronicos.
Chats.

Contenido en formato de paginas web.
Archivos PDF, etc.

Funcionara en cualquier equipo en el que instales un servidor de aplicaciones J2EE
BEA WebLogic y podras optar en su base de datos por Microsoft SQL Server u Oracle.

4 )

Para saber mas

Existen muchos sistemas de gestion del aprendizaje, si quieres aprender mas
sobre ellos y/o realizar cualquier comparativa entre diversos sistemas, puedes
acceder al siguiente enlace.

Sistemas gestores de aprendizaje.

Autoevaluacion

Relaciona cada sistema gestor de aprendizaje a distancia con el lenguaje de
programaciéon en el que esta desarrollado, escribiendo el numero del tipo en




el cuadro correspondiente. NOTA: puede haber repetidos

Ejercicio de relacionar

Sistema gestor de contenido Relaciéon Tipo
Moodle. O 1. PHP.
ATutor. O 2. Java.
WebCT. O 3. Python.

___________________________________________________________________________________________________________

Esta era facil ;no? Tanto Moodle como ATutor estan programadas
con PHP.

............................................................................................................




2.-

El aprendizaje a distancia.

f

Caso practico

Inmaculada y Chema, desde su empresa, ya han
instalado y configurado diferentes sistemas de
gestion de aprendizaje a distancia.

Ellos saben qué es el aprendizaje a distancia,
cuales son sus funciones, cuales son los elementos
de comunicacién entre el profesorado y el
alumnado, las utilidades que se le pueden dar, los
materiales que se pueden usar y las actividades
que se pueden realizar.

También son conscientes de las dificultades que entrafia para las personas
usuarias de este tipo de plataformas la generacion de contenidos didacticos,
ya que por lo general son personas que no han tenido un contacto previo con
estos sistemas.

Ellos han decidido explicar a la gerencia del restaurante aleman esto de la
educacion a distancia, cuales son sus funciones, de qué elementos de
comunicacion dispone, cuales son sus utilidades, que materiales y que
actividades se pueden incluir dentro del proceso ensefanza-aprendizaje a
distancia.

-Chema, ya sabes lo que suele pasar con este tipo de clientela,
probablemente no necesiten mucha orientacion tecnologica, pero seguro que
andan algo peces en el asunto de la educacién a distancia.

-Si, nos ha pasado muchas veces lo mismo —asinti6 Chema-, lo mejor seria
que les adiestrasemos en las funciones pedagogicas que abarca el
aprendizaje a distancia.

-Ademas, deberiamos exponerles cuales son los elementos de comunicacion
de los que van a disponer para comunicarse con el alumnado, ya que no son
los habituales y podrian equivocarse en algo.

-Si, también tendran que saber cuales son las utilidades de la educacién a
distancia.

-Todo esto esta muy bien —dijo Inmaculada-, pero no debemos de olvidarnos
de que tienen que saber como generar materiales para la plataforma de
educacion a distancia on line.

-Ya, ya lo sé y el tipo de actividades que pueden encargar al alumnado
mediante el entorno virtual de aprendizaje —dijo Chema.

-Pues nada, pongamonos manos a la obra, que nos queda mucho trabajo por
hacer —respondioé Inmaculada.




En este apartado aprenderas cuales son las funciones pedagégicas del aprendizaje a
distancia, cuales son los elementos de comunicacion entre el profesorado y el alumnado,
cuales son las utilidades que se le pueden dar al aprendizaje a distancia, ademas de
conocer como son los materiales y las actividades utilizadas en este tipo de aprendizaje.

4 )
Para saber mas

El aprendizaje a distancia es una modalidad formativa abierta, flexible y
auténoma, con motivo del boom de Internet han ido surgiendo diferentes
entidades que estan utilizando plataformas on-line para este tipo de
educacion. Encontraras mas informacion sobre ellas en el siguiente enlace.

Educacion a distancia.




2.1.- Funciones pedagogicas.

e Comprobaras que la tutoria y la docencia, son dos

.y < "~ am componentes pedagdgicos fundamentales en la

= - = educacién a distancia. Las funciones del profesor—

r (\ ,ﬁ T tutor en el aprendizaje a distancia han evolucionado
o o i respecto al aprendizaje tradicional.

e L Imagina que formas parte del profesorado, en este
. caso, deberas utilizar diferentes situaciones para
lograr que el alumnado aprenda por si mismo.

La ensefanza a distancia, también conocida como (EaD), permitira el desarrollo cognitivo
del alumnado, gracias a la variedad de formas en que pueden aprender, ademas les
permitira la comunicacién tanto entre si como con el profesorado.

La importancia que adquiere el trabajo individual del alumnado en los sistemas de
educacion a distancia no supone la inexistencia de un proceso de ensefianza-aprendizaje.
La direccion de dicho proceso corresponde al profesor-tutor o profesora-tutora y, como tal,
deberas desarrollar las siguientes funciones:

Aclarar los objetivos, contenidos y criterios de evaluacion.

Orientar sobre la organizacion y desarrollo del proceso de aprendizaje.

Prevenir posibles dificultades de aprendizaje y aclarar las dudas que aparezcan.
Adaptar los contenidos y actividades a las caracteristicas del alumnado.
Complementar las posibles lagunas y suplir las posibles deficiencias del material
didactico.

Enmarcar los aprendizajes realizados por el alumnado en contextos mas amplios.
Fomentar el uso de recursos educativos y culturales complementarios.

Evaluar el proceso de enseianza-aprendizaje.

Para saber mas

La tutoria en educacion a distancia tiene una serie de caracteristicas
especificas que la diferencian del resto de los roles docentes. En el siguiente
enlace podras encontrar mas informacion sobre las funciones pedagodgicas.

Funciones pedagdgicas.

Autoevaluacion

¢, Cual de las siguientes afirmaciones es correcta?

O Como profesorado, en este caso, no deberas utilizar diferentes
situaciones para lograr que el alumnado aprenda por si mismo, ya que




esto unicamente embrollara el proceso de ensefianza-aprendizaje.

O La importancia que adquiere el trabajo individual del alumnado en los
sistemas de educacion a distancia no supone la inexistencia de un
proceso de ensefianza aprendizaje.

O El trabajo individual del alumnado en los sistemas de educacion a
distancia supone la inexistencia de un proceso de ensefianza
aprendizaje.

O Una de las funciones del profesorado es enmarcar los aprendizajes
realizados por el alumnado en contextos mas reducidos.

...........................................................................................................

i Incorrecto, si deberas utilizar diferentes situaciones para el que el :
i alumnado aprenda por si mismo. '
i Correcto, el proceso de ensefianza—aprendizaje sigue existiendo y el :
i profesor-tutor es el encargado de dirigirlo. ;

.

i No es la respuesta correcta, el proceso de ensefianza—aprendizaje sigue !
i existiendo y el profesor-tutor es el encargado de dirigirlo. ;
i No, al contrario, debera enmarcarlos en contextos mas amplios. :

...........................................................................................................

...........................................................................................................

Solucién

1. Incorrecto
2. Opcion correcta
3. Incorrecto
4. Incorrecto

...........................................................................................................




2.2.- Elementos de comunicacion.

Si hablas con tus padres sobre la educacion que
recibieron, comprobaras que en la educacion
presencial el modelo de comunicacion educativa ha ido
modificandose con el tiempo.

En la época de tus padres probablemente la
comunicacion se basaba en la presentacion de
contenidos por parte del profesorado, considerando al alumnado simplemente el receptor
de la informacion.

Después, pasd a considerarse una comunicacion basada en el alumnado, siendo el
profesorado Unicamente un director de orquesta de la comunicacion.

En los ultimos tiempos, muchos autores y autoras han dado mayor importancia al contenido
de la comunicacién y a la interaccion entre las personas conductoras de la comunicacion.

Los elementos de comunicacion utilizados en la educacion a distancia, dependiendo del
sistema utilizado para ésta, son:

Materiales audiovisuales.
Materiales en papel.
Materiales informaticos.
Plataformas virtuales.
Sistemas telematicos.
Tutorias directas.

Con el boom de Internet, puedes utilizar las nuevas tecnologias de la informacioén y la
comunicacion en la educacion a distancia, con lo que cambiara tu modelo comunicacion
educativa.

Los elementos de comunicacion que podras utilizar en la educacion a distancia por Internet
son:

Herramientas de comunicacion sincrona: te permitiran interactuar simultaneamente
en tiempo real. La informacion es recibida cuando se envia. Por ejemplo, el chat.
Herramientas de comunicacion asincrona: cuando no estés en linea al mismo tiempo
que tu interlocutor y exista un lapso de tiempo entre el envio y la recepcion de la
comunicacion. Por ejemplo, el correo electronico, el foro y el blog.

Para saber mas

Como ya sabes los escenarios de formacion han cambiado con la aparicion
de Internet y asi también, el modelo de comunicacion educativa. En el
siguiente enlace podras aprendes mas sobre esta cuestion.

Cambio en los escenarios de formacion.




Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.
Los elementos de comunicacién que podras utilizar en la educacion a

distancia por Internet son herramientas de comunicacion (. )y
herramientas de comunicacion ( ).

...........................................................................................................




2.3.- Utilidades.

Podras comprobar que existen una serie de utilidades en el
aprendizaje a distancia, que por su propia naturaleza, dotan de
ciertas ventajas a este tipo de aprendizaje frente al tradicional.
Son las siguientes:

Acceso al aprendizaje por parte de un mayor niumero de

estudiantes. Si te imaginas trabajando en una academia

como parte de su profesorado, podras interactuar con un

alumnado que no pertenezca a tu entorno natural y que

viviendo muy lejos del centro de estudios, esta interesado

en acceder a la ensefanza que impartes.

Flexibilidad en el aprendizaje para el alumnado. Muchos potenciales estudiantes no
pueden acceder al aprendizaje tradicional por motivos laborales. El aprendizaje a
distancia les permitira acceder a la educacién que necesitan y podras adaptar el
ritmo de aprendizaje a las necesidades personales de cada estudiante. Estaras
contribuyendo, de esta forma, a alcanzar un sistema educativo mucho mas
personalizado. No solo podras adaptar el proceso de ensehanza aprendizaje para
estos estudiantes sino también para el alumnado con necesidad especifica de apoyo
educativo.

Participacion de profesionales del sector objetivo del aprendizaje. En el
aprendizaje tradicional, por motivos de desplazamiento, muchas veces no se puede
acceder a profesionales especializados en la materia impartida. Con el aprendizaje a
distancia esto se puede solventar mediante videoconferencia, chat, correo electronico,
etc. Te sera mas facil encontrar un profesional que imparta una charla por
videoconferencia a tu alumnado que un profesional dispuesto a trasladarse a tu centro
educativo para dar la misma charla.

Globalizacion del alumnado. El grupo de estudiantes formado sera de diferentes
ambitos culturales, sociales y econdmicos. Ademas, gracias a la variedad, el propio
alumnado notara un enriquecimiento en su aprendizaje debido a los conocimientos
aportados por los demas miembros del curso.

Trabajo cooperativo. Como consecuencia de la globalizacion ya comentada, el
alumnado podra formar equipos variados, tanto en su estrato social, econémico y
cultural, como en su nivel de conocimientos por el tutor o tutora podran cooperar para
el enriguecimiento del aprendizaje del grupo.

Disminucion de gastos. La infraestructura necesaria para la imparticion del
aprendizaje a distancia es mucho menor que para el aprendizaje tradicional
presencial.



2.4.- Materiales.

En el aprendizaje tradicional, debido a su caracteristica
presencial, utilizaras los materiales como apoyo a la
exposicion de tus clases y no juegan un papel tan decisivo
como en el aprendizaje a distancia. En la modalidad a
distancia los materiales didacticos son muy importantes para
un correcto desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Tus materiales didacticos, en el aprendizaje a distancia,
deben facilitar el aprendizaje autébnomo y ser autosuficientes.

Que tus materiales permitan el aprendizaje autonomo significa que su utilizacién tiene que
ser asequible para el alumnado. La complejidad de las tareas previas al estudio, asi como
el lenguaje utilizado, debe adaptarse al nivel de los estudiantes.

El caracter autosuficiente de tus materiales significa que deben contener una serie de
elementos que faciliten el seguimiento de los estudios. Estos elementos son:

Las orientaciones para poder realizarlos.
Los elementos motivadores suficientes para que el alumnado no los abandone.
Un desarrollo de contenidos con un lenguaje sencillo que el alumnado pueda

entender.

Actividades de Refuerzo.
Indicaciones necesarias para la ampliacién de los contenidos.

Ademas de los materiales tradicionales que utilizaras normalmente en las tutorias
presenciales, los materiales didacticos que utilizaras en el aprendizaje a distancia los
puedes agrupar de la siguiente forma:

Tipos de materiales en el aprendizaje a distancia.

Tipo de recursos

Recursos
impresos

Recursos
audiovisuales

Recursos
informaticos

Recursos
telematicos

Sistemas
multimedia

Tipo de materiales

Material impreso auto instructivo (libros, cuadernillos, fichas, etc.).
Guias didacticas.

Videocasetes.

Discos compactos (CD, DVD).
Programas de radio.
Programas de television.

Programas informaticos convencionales.
Programas de ensenanza asistida por ordenador.

Sistemas interactivos de ensefianza por via telematica. Internet.

Sistemas de ensefianza que combinan recursos pertenecientes a
las categorias anteriores.

SCORM es un acronimo en inglés de Modelo de referencia para Objetos de Contenido
Intercambiable. Se trata de una especificacion que permite crear objetos pedagodgicos



estructurados que pueden incorporarse a sistemas de gestion del aprendizaje diferentes,
siempre que soporten la norma SCORM.

4 )

Para saber mas

SCORM nace con el objetivo de establecer un marco comun para el
aprendizaje asistido por computadora y basado en la red Internet. En el
siguiente enlace encontraras mas informacion sobre esta especificacion.

SCORM.

Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.

Tus materiales didacticos, en el aprendizaje a distancia, deben facilitar el
aprendizaje (. Jyser( ).

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

............................................................................................................




2.5.- Actividades.

Dependiendo de las materias que quieras impartir, las actividades que
propongas podran estar situadas:

1. A'lo largo de los contenidos.
2. Al principio.
3. Al final de los mismos.

Podras disenar actividades que introduzcan al alumnado en los
conocimientos previos, necesarios para el correcto seguimiento de los
nuevos conocimientos que aparezcan en los contenidos que quieras
presentarle al alumnado.

Las actividades que intercales entre los contenidos serviran para que el
alumnado aplique lo que va aprendiendo con los contenidos teéricos. Este tipo de
actividades debes dirigirlas a la aplicacién de los procedimientos fundamentales.

Las actividades que situes al final de los contenidos seran para reforzar o ampliar los
conocimientos adquiridos.

Si disefas correctamente las actividades podras presentarlas con formatos diferentes e iras

aumentado gradualmente su dificultad con el avance de los contenidos. Es una buena

practica que plantees la solucion de cada una de estas actividades para permitir la
autoevaluacion por parte del alumnado.

Las actividades de autoevaluacion permitiran que tu alumnado compruebe de forma
rapida si ha entendido los conceptos de la unidad. Trataran de hacer ver al alumno si ha
entendido los aspectos fundamentales de los contenidos estudiados. Estas actividades
suelen ser pruebas objetivas y plantear cuestiones simples centradas en aspectos
importantes de los contenidos.

Tendras que disefiar un conjunto de actividades variadas que estén relacionadas entre si,
ordenadas de menor a mayor dificultad y de autoevaluacion. Podras decidir si quieres que
las realicen de forma individual o en grupo. Otro aspecto que puedes elegir es que se
hagan de forma sincrénica o asincrénica.

4 )

Resumen

Como ya sabes, un paquete SCORM es un bloque de material web
empaquetado de una manera que sigue el estandar SCORM de objetos de
aprendizaje. Estos paquetes pueden incluir paginas web, programas
Javascript, presentaciones Flash y cualquier otra cosa que funcione en un
navegador web. Podras también crear tus actividades bajo este estandar. Hoy
en dia se recomienda no utilizar ya tecnologias en vias de desaparicion como
flash y generar la interactividad con otras herramientas mas modernas como
H5P:

https://hSp.org/ (_ HTTPS)




3.- Instalacion y configuracion de un
gestor de aprendizaje.

( )

Caso practico

Inmaculada y Chema, una vez que ya han
explicado todo lo necesario a Beatriz y Javier
para que conozcan el tema del aprendizaje a
distancia, tienen que ponerse manos a la obra
con la instalacion y configuracion del gestor de
aprendizaje que la gerencia del restaurante
aleman va a usar.

- Primero deberan seleccionar el gestor de
aprendizaje que van a utilizar para el restaurante aleman.

Tienen que instalar el gestor de aprendizaje y para ello tendran que ver cual
va a ser la estructura y jerarquia de directorios que van a utilizar.

También necesitaran configurarlo y personalizarlo, tanto la interfaz como el
entorno, ademas de crear grupos y usuarios.

-Inmaculada, tenemos que instalar un gestor de aprendizaje a nuestros
clientes, que te parece el Moodle.

-Me parece bien —dijo Inmaculada-, ademas ya les explicamos anteriormente
por qué era una buena opcion.

-Ya sabes que para instalarlo tenemos que fijarnos en los prerrequisitos —dijo
Chema.

-Si —dijo Inmaculada-, pero ya nos dijeron que tenian instalado el gestor de
contenidos Joomla, por lo que no necesitamos instalar los prerrequisitos, ya
que los de Moodle son los mismos que los de Joomla.

-Es verdad —afirmé Chema-, pero no olvides la importancia de la estructura y
jerarquia de directorios, asi como de los diferentes modos de registro en
Moodle.

-Si, tienes razon —dijo Inmaculada-, también deberemos configurar la interfaz,
personalizar el entorno y sobre todo, crear grupos y usuarios.

-Debemos empezar ya, nos queda mucho trabajo por delante.

g J

En este apartado aprenderas a instalar un gestor de aprendizaje, en concreto el Moodle,
veras cual es la estructura y jerarquia de directorios de Moodle y cuales son los
diferentes modos de registro.

Aprenderas a personalizar la interfaz y el entorno de Moodle.



Profundizaras también en la creacion de usuarios y grupos, ademas de la asignacion de
permisos a cada uno de ellos.

4 )
Autoevaluacion

Relaciona cada prerrequisito con la tecnologia que le corresponde,
escribiendo el numero de la tecnologia en el cuadro correspondiente.

Ejercicio de relacionar

Prerrequisito = Relacion Tecnologia

MySQL O 1. Mddulo intérprete de scripts.
Apache O 2. Gestor de base de datos.
Tecnologia O 3. Servidor web.

...........................................................................................................
.

...........................................................................................................




3.1.- Estructura y jerarquia de directorios.

Una vez instalados deberas

descargar Moodle.

los prerrequisitos,

Lo obtendras en un paquete comprimido, tras = = :
descargarlo y descomprimirlo, conseguiras un = =
directorio llamado moodle, que contiene varios

archivos y carpetas. =

En la tabla siguiente puedes ver un pequefo resumen
de la estructura y jerarquia de directorios de esta carpeta.

Estructura y jerarquia de directorios.

Di?_ectorio ° Descripcién
ichero
config.php Configuracion por defecto.
install.php Script que ejecutaras para crear el archivo config.php.
version.php Version actual del codigo de Moodle.
index.php Pagina principal del sitio.
admin/ Caodigo para administrar todo el servidor.
auth/ Modulos para la autenticacion de usuarios.
blocks/ Modulos para los pequenos bloques laterales contenidos en
muchas paginas.
calendar/ Caodigo para manejar y mostrar eventos de calendario.
course/ Caodigo para presentar y gestionar los cursos.
doc/ Documentacion de ayuda de Moodle.
files/ Caodigo para presentar y gestionar los archivos cargados.
lang/ Textos en diferentes idiomas, un directorio por idioma.
lib/ Librerias del cédigo base de Moodle.
login/ Cddigo para manejar las entradas y creacion de cuentas.
mod/ Todos los modulos de los cursos de Moodle.

pix/

Graficos genéricos del sitio.



theme/ Paquetes de temas/patrones para cambiar la apariencia del sitio.

user/ Cdodigo para mostrar y gestionar los usuarios.

Debes conocer

Puedes descargar Moodle desde la siguiente direccion de Internet.

Descargar Moodle.

Dentro del directorio htdocs, que encontraras dentro del directorio local de tu
servidor web, deberas colocar la carpeta completa y podras acceder al
Moodle en el siguiente enlace.

http://localhost/moodle

Si accedes al siguiente enlace, Moodle detectara la configuracion necesaria y
te guiara a través un asistente para crear el archivo de configuracion llamado
config.php.

http://localhost/moodle/install.php

Para saber mas

Al igual que en Joomla, si accedes por primera vez a Moodle entraras en el
asistente de instalacion de Moodle. En el siguiente video podras ver como
seguir los pasos de instalacion del asistente.

Asistente de instalacion de Moodle.




3.2.- Modos de registro.

En Moodle encontraras diferentes formas de registrar a e m— =
los usuarios en el sistema gestor de aprendizaje. e

El registro o autenticacion, es el nombre que recibe el
proceso por el cual una persona solicita una cuenta de
usuario en un aula virtual y procede a su activacion.
Para determinar el modo de autenticacién deberas
acceder a la opcion Usuarios — Autenticacion del menu de administracion general.

Los modos de registro mas utilizados son las siguientes:

Autenticacion basada en Email. Es el método predeterminado. Cuando te inscribas,
con tu nombre de usuario y contrasefa, te enviara un email a tu direccion de correo
electronico. El proximo login que hagas sera comprobado contra los valores
guardados en la base de datos de Moodle.

Solo cuentas manuales. Impide la creacién automatizada de usuarios. Cada usuario
lo tiene que crear el administrador. Debes proporcionar instrucciones, de forma que se
sepa el usuario y contrasefa por defecto.

Sin autenticacién. Los internautas podran registrarse y crear cuentas validas, sin
autenticacién contra un servidor externo y sin confirmar via email si es valido o
existente. No se recomienda debido a los problemas de seguridad que puede causar.
Usar un servidor LDAP. Este método te permitira tener un sistema unico de
autenticacién para todas las aplicaciones de tu empresa.

Para saber mas

Existen mas modos de registro basados en diferentes tecnologias. Puedes
saber mas sobre ellos y sobre los comentados arriba en el siguiente enlace.

Modos de registro en Moodle.

Autoevaluacion

Indica cual de las siguientes afirmaciones es la correcta.

O Si quieres que a la persona que solicita una cuenta de usuario reciba
sus datos de acceso a la plataforma mediante unas instrucciones que tu
reproporciones, utilizaras el modo de registro sin autenticacion.

O Si quieres tener un unico sistema de autenticacion a todas las
plataformas de tu empresa utilizaras el modo de registro por cuentas
manuales.




Si quieres que la persona que solicita una cuenta de usuario reciba un
email en su correo electronico con los datos de acceso a la plataforma
utilizaras el modo de registro basado en email.

O Si quieres que la persona que solicita una cuenta de usuario pueda
crearla por si mismo, estableceras el modo de registro mediante
servidor LDAP.

i Incorrecto, con el método sin autenticacion la persona podra registrarse !
i y crear cuentas validas por si mismo. No es el método mas adecuado
i por los problemas de seguridad que acarrea. i

...........................................................................................................

___________________________________________________________________________________________________________

Falso, el método por cuentas manuales, en el que deberas establecer un
usuario y una contrasena por defecto que sepan las personas que
solicitan el registro, implica que las cuentas las crea el administrador y
no se autentican contra el servidor LDAP de la empresa.

(ISP ——

.

Correcto, Cuando la persona solicite el registro, con su nombre de
usuario y contrasena, se le enviara un email a su direccién de correo
electronico. ElI préximo login que haga sera comprobado contra los
valores guardados en la base de datos de Moodle.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

e

...........................................................................................................

No es correcto, la autenticacion contra el servidor LDAP hace que la
persona deba tener usuario y contrasefa previos en el servidor LDAP.

...........................................................................................................

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opcidn correcta
4. Incorrecto

...........................................................................................................




3.3.- Interfaz.

La apariencia de la interfaz grafica de Moodle la = : =, ———

puedes modificar mediante el uso de temas. —

Dependiendo del tema conseguiras una apariencia u
otra.

Los temas se almacenan en el directorio
moodle/theme/.

Por defecto tendras una serie de temas instalados. También puedes descargar nuevos

temas y descomprimirlos en dicho directorio.

Los temas disponibles te apareceran en el menu de administracion, en la opcion

Apariencia — Temas — Selector de temas. Tu tema actual aparecera recuadrado.

Moodle te ofrece la posibilidad de que cada usuario decida su tema favorito, si asi lo estima
conveniente el administrador. Esta y otras opciones, como la posibilidad de minimizar los
bloques, mostrar bloques en todas las paginas, etc., las puedes configurar desde

Apariencia — Temas — Ajustes de temas.

Desde el menu Apariencia puedes administrar otras opciones del aula virtual:

Portada: aqui podras modificar el nombre del aula, el nombre corto y la descripcion.
También puedes indicar qué quieres mostrar en la pagina de inicio del aula. Por
defecto muestras la lista de cursos, pero puedes mostrar si o deseas las categorias
de cursos o un listado con las ultimas noticias. Puedes incluso diferenciar lo que se
muestra en funcién de que el visitante se identifique o no.

Calendario: puedes elegir qué dia es el primero de la semana y anotar los préximos
eventos o cuantos eventos proximos quieres mostrar a los usuarios.

Editor HTML: aqui puedes configurar entre otras opciones las fuentes que usara el
editor HTML o los botones que mostrara en la barra de herramientas.

Otras opciones: aqui puedes configurar el funcionamiento de los filtros, definir el
enlace a la documentacion oficial de Moodle, establecer la pagina de inicio de los
usuarios registrados y también incluir bloques que seran mostrados de forma
automatica en las paginas que se indiquen.

Debes conocer

La instalacién de temas en Moodle es sencilla, ya sabes que solo necesitas
descargar el tema que hayas elegido y descomprimirla en el subdirectorio
themes del directorio moodle. Una vez hecho esto, tendras que acceder a
Apariencia — Temas y en este menu podras seleccionar el que desees, asi
como personalizarlo. En el siguiente video podras ver como realizar estas
operaciones.

Instalacion de temas en Moodle.

https://www.youtube.com/embed/HQxL9c_8jwU







3.4.- Entorno.

Una vez instalado Moodle comprobaras que dispone - :
de dos zonas. Una es la zona publica, donde todos o '
los internautas pueden acceder y otra es la zona

privada, que esta dedicada a la administracion del

aula virtual.

A lo largo de la unidad iras viendo las distintas

posibilidades que nos ofrece el entorno para la administracion de Moodle. En este
apartado veras mas en profundidad los detalles del entorno para la zona publica de
Moodle.

La zona publica es donde apareceran los cursos del aula virtual.

Cuando accedas a un curso veras una pagina web en la que podras navegar y acceder a
cada recurso haciendo clic en los enlaces respectivos. Puedes diferenciar tres zonas en
ésta pagina web:

Parte superior: Donde encontraras el titulo del curso, el nombre de usuario registrado
seguido de un botén "Salir" para cerrar la sesion, un menu desplegable con las
diferentes secciones del curso y una ruta de navegacioén o "path" que te servira para
saber dénde te encuentras dentro de la pagina y te permitira navegar por ella.

Cuerpo principal: Situado en la parte central de la pagina, aqui tendras los diferentes
recursos de los que dispone el curso. Suele empezar con un bloque 0 en su parte
superior, donde veras los elementos comunes del curso, como una descripcion,
orientaciones generales, foro de novedades, etc. A continuacion veras tantos
bloques como temas hayas establecido en la definicion del curso.

Columnas laterales: En los extremos de la pantalla veras accesorios con utilidades
que contienen informacién del curso en el que te encuentras. Podras ponerlos en la
izquierda o en la derecha y visualizarlos u ocultarlos. Complementan los recursos del
curso y cada uno de ellos realiza una funcién diferente, podras mostrar un calendario,
mostrar la lista de cursos disponibles para la persona registrada, o la relacion de
participantes que se encuentran conectados al curso en el mismo momento.

En la zona de administracién bajo el menu “ajustes” encontraras un enlace denominado
Activar Edicion. Si pulsas sobre él aparecera en el lateral derecho un desplegable bajo la
denominacion de Bloques. Cuando selecciones uno de ellos se actualizara la pagina y
veras que ya se ha integrado en el curso. Si la situacion del bloque no te parece la
adecuada, podras cambiar su posicidon pulsando en el icono de configuracién.

4 )

Para saber mas

Los bloques que vienen por defecto para que integres en tus cursos son los
denominados bloques estandar, sin embargo, existen mas bloques
denominados bloques no estandar. Puedes ver como descargarlos e
instalarlos en el siguiente enlace.

Bloques no estandar en Moodle 1.9.




En las versiones actuales se gestiona mediante la instalacién de
complementos (plugins)

Instalacién de plugins en Moodle

Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.

Puedes diferenciar tres zonas en el entorno de un curso de Moodle: la parte
( ) , el cuerpo ( ) y las columnas

............................................................................................................




3.5.- Usuarios.

Encontraras que los usuarios en Moodle pueden ser de
diferentes tipos. Al tipo de usuario se le denomina rol.

Cada rol tiene privilegios diferentes en el gestor de . . O .

aprendizaje y ese rol se lo puedes asignar a un usuario en
toda la plataforma o en diferentes cursos, pudiendo tener Q

roles diferentes en diferentes cursos.

Comprobaras que los privilegios que otorgues a un usuario de un nivel superior contendran

los de un usuario de nivel inferior.

Por defecto Moodle te permite elegir entre 8 roles que ya vienen configurados, pero puedes
crear los que necesites. Algunos de los roles que ya tienes por defecto son los siguientes:

Administrador. Gestiona la plataforma y configura las variables del sitio.

4 )
Debes conocer
Puedes encontrar la descripcion de la figura del administrador y las funciones
que realiza en el siguiente enlace.
Administrador.
1\ J
Creador de Cursos. Crea nuevos cursos y ensefia en ellos.
4 )
Debes conocer
Veras la descripcion de la figura del creador de cursos y las funciones que
realiza en el siguiente enlace.
Creador de cursos.
1\ J

Profesor. Tiene privilegios a la hora de estructurar un curso. Puede cambiar su

apariencia, crear y editar contenidos y calificar a los alumnos.



Debes conocer

Encontraras la definicion de la figura del profesor y las funciones que realiza
en el siguiente enlace.

Profesor.

J

Profesor no editor. Solo puede calificar y ensefiar al alumnado sin poder cambiar los

contenidos del curso.
Estudiante. Pueden consultar los contenidos, hacer las actividades y plantear dudas

a los profesores.

\
Debes conocer
Aprenderas mas sobre la figura del estudiante y las funciones que realiza en
el siguiente enlace.
Estudiante.
J

Invitado. Puede acceder a los contenidos pero no puede realizar actividades ni
plantear dudas.

Debes conocer

Conoceras la figura del invitado y las funciones que realiza en el siguiente
enlace.

Invitado.




4.- Funcionalidades del gestor de
aprendizaje.

( )

Caso practico

Inmaculada y Chema Illevan mucho tiempo
instalando y configurando sistemas gestores de
aprendizaje, Moodle es uno de ellos, de hecho es el
mas solicitado por su clientela debido a su interfaz
sencilla de utilizar.

Aun asi la clientela no suele conocer todas las
funcionalidades que tiene el gestor de aprendizaje,
aunque ellos si las conocen y se disponen a
explotarlas para el caso del restaurante de sus

nuevos clientes.

Saben que tienen que personalizar el entorno, crear los cursos necesarios,
administrar los usuarios que van a tener los cursos, determinar el modo de
accesibilidad a la plataforma y gestionar los archivos y directorios de la
misma.

Chema aun no ha llegado a la oficina, se encuentra en otro cliente ultimando
los ultimos detalles de su sistema gestor de aprendizaje, Inmaculada sabe
que tardara y decide llamarle por teléfono para consultarle si se pone manos
a la obra o no.

-Hola Chema, deberiamos empezar a configurar las funcionalidades del
gestor de aprendizaje Moodle de los clientes del restaurante.

-Hola Inmaculada, la verdad es que si, lo que pasa que yo ando liado con
este otro cliente que me ha pedido algo parecido.

-Podriamos hacer una cosa —dijo Inmaculada-, si quieres empiezo yo con la
personalizacién del entorno y con la creacion de los cursos, para que cuando
vuelvas a la oficina, al menos eso ya esté hecho.

-Si, es buena idea —afirmo Chema-, si todo bien, cuando llegue puedo acabar
yo con la administracion de usuarios y el modo de accesibilidad.

-Eso es, pero no te olvides que también tenemos que gestionar los archivos y
directorios del curso que se cree.

-Es verdad —dijo Chema-, eso no se nos puede olvidar, ya sabes que solo se
podran gestionar los recursos que estén en una localizacion compartida y
publicada en Internet.

-Pues nada —dijo Inmaculada, me voy a poner manos a la obra que todavia
nos queda trabajo por delante.

-0k, nos vemos luego —se despidié Chema.




-Hasta luego.

En este apartado aprenderas y profundizaras en las funcionalidades de Moodle, veras cémo
personalizar el entorno, como crear los cursos necesarios, como administrar los
usuarios que van a tener los cursos, como determinar el modo de accesibilidad a la
plataforma y cdmo gestionar los archivos y directorios de la misma.

4 )
Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.

EI( ) o categoria de administrador ocupa el nivel mas alto en Moodle, en
loque a ) de usuario se refiere. Los privilegios de usuario
permiten (. ) ciertas caracteristicas o funcionalidades a un
usuario en funcién de su nivel.

Enviar

...........................................................................................................




4.1.- Personalizacion del entorno.

Ya has visto en un apartado anterior como es el —y — (5 —
entorno del Moodle, aqui aprenderas a personalizarlo. R e i B :

Las funcionalidades que puedes ofrecer con moodle v B =S i
son muy importantes, pero también lo es la interfaz = > '
que vas a presentar al usuario.

El alumnado comprendera mejor lo que esta viendo si presentas una buena interfaz y
ademas, podra encontrar mas facilmente lo que esté buscando.

Los elementos mediante los cuales podras personalizar el entorno de Moodle son los
siguientes:

Moodle puede complementarse con mini aplicaciones que dotan a la plataforma de
funciones especificas. De dos maneras:
Las extensiones o plugins: antiguamente (Moodle 1.9) llamados mddulos,
permiten afadir muchas mas funcionalidades a la plataforma.
Los bloques: permiten gestionar en la pagina principal de un sitio moodle o
curso los elementos visibles.

Debes conocer

Encontraras la manera de instalar gestionar bloques en la siguiente
documentacion

Gestién de bloques (y_gestionando bloques para administradores)
Mas caracteristicas de un sitio moodle
¢ Qué es un plugin en moodle?

. J

Los temas: Puedes personalizar y adaptar Moodle con diferentes temas. Los temas
son interfaces de usuario ya disefiadas que permiten combinar disefios, tipos de letra
y colores cambiando la apariencia de Moodle.

Debes conocer

Puedes ver la forma de modificar el tema de Moodle en el siguiente enlace.

Instalacion y modificaciéon del tema por defecto de Moodle.




4.2.- Creacion de cursos.

Una vez que ya conoces todo lo necesario para poder
personalizar Moodle a tu gusto, es hora de que
aprendas a crear un curso.

Podras crear un curso bajo dos roles diferentes: como
administrador o como profesor con posibilidad de
crear cursos.

Bajo cualquiera de los dos roles lo que deberas hacer es lo siguiente:

1.Ir a la pagina principal del sitio y hacer clic en Cursos desde el menu de
Administracion del sitio.

2. Ya en Cursos tendras que hacer clic en el boton de Agregar/Editar Cursos y
después hacer clic en Agregar un nuevo curso.

3. Rellenar el formulario que te aparece, puedes volver a editarlo siempre que lo
desees, muchos de los campos traen opciones por defecto que modificaras si lo

deseas.
4. Cuando lo hayas rellenado por completo pulsas en Guardar cambios y te aparecera
el nuevo curso en la pagina de inicio de Moodle.

Siempre que crees un curso asignale una categoria, con esto ayudaras al alumnado a que
encuentre facilmente el curso.

Para saber mas

Si quieres crear varios cursos con contenidos semejantes pero con alumnado
diferente, debes tener en cuenta la opcion de grupos, encontraras mas
informacion en el siguiente enlace.

Grupos de Moodle.

. J

El nombre corto del curso también es importante, debes asignarle un nombre significativo,
ya que en cada correo electronico automatico que se envia al alumnado aparece como
prefijo este nombre corto y es importante que el alumnado, en caso de estar matriculados
en diferentes cursos, puedan diferenciar rapidamente los emails.

4 )

Autoevaluacion

Relaciona cada elemento con la personalizacion que le corresponde,
escribiendo el numero de Ila personalizacion en el cuadro
correspondiente.




Ejercicio de relacionar

Elemento Relacién Personalizacion

Modulos y O 1. Estructura que va a tener el curso Moodle.

bloques

Idioma O 2. Mlnrlgpllcamones para anadir funcionalidades
especificas.

Temas O 3. Lenguaje en el que quieres que se lea la
plataforma.

Formatos O 4. Interfaces de usuario ya disefiadas que

cambian el aspecto del gestor de aprendizaje.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------




4.3.- Administracion de usuarios.

En este apartado aprenderas a administrar los usuarios de Moodle. Es
una de las tareas mas importantes de Moodle, pero no es una cuestion
simple.

Mediante la administracion de usuarios podras configurar el modo de
autenticacion de los usuarios, la gestion de las cuentas de usuarios,
ademas de la configuracién y gestion de los permisos de acceso de los
diferentes roles.

Ya conoces cuales son los diferentes métodos de autenticacion:
autenticaciéon basada en email, sélo cuentas manuales, sin autenticacion
y usar un servidor LDAP. Asi que aqui te vas a centrar en la gestion de los
usuarios y los roles.

Si accedes a Administracion del Sitio — Usuarios — Permisos — Definir roles veras

que existen ocho roles predefinidos.

Puedes agregar/eliminar/editar permisos para estos roles, pero hazlo con cuidado ya que

puedes producir un efecto no deseado.

Los permisos son los ajustes con los que posibilitas llevar a cabo determinadas acciones.

Hay 4 opciones:

No ajustado: se toma el valor del contexto mas general que se pueda aplicar.

Permitir: se concede el permiso para actuar.

Prevenir: se retira el permiso, aunque se admita en un contexto mas alto.
Prohibir: se retira por completo el permiso y no se puede anular en ningun nivel mas

bajo.

Existen mas de 150 permisos que pueden tomar el valor de cualquiera de las cuatro

opciones anteriores. Los permisos estan agrupados en 21 categorias.

[

Para saber mas

Roles y permisos en Moodle 1.9.

Los roles y los permisos son dos de los conceptos mas complicados de
entender en Moodle, el siguiente enlace te ayudara a comprenderlos mejor.

http://www.slideshare.net/slideshow/embed_code/key/QEHT6XetCBQosM

Roles y permisos en versiones mas recientes

\.

Y

Puedes gestionar los usuarios desde el menu Administracién del Sitio — Usuarios —

Cuentas, aqui encontraras varias opciones para su administracion.



Por ejemplo, para poder dar de alta usuarios en el sistema lo podras hacer de tres formas:

Alta automatica de un usuario. Los interesados podran registrarse automaticamente
en la plataforma. Asi se daran de alta pero no quedaran matriculados de ningun curso.
Se podran matricular si el curso lo permite o si conocen la contrasena del curso.

Alta manual de un usuario. Como profesor, daras de alta a todo tu alumnado y lo
matricularas afiadiéndolo a su grupo correspondiente.

Alta masiva de usuarios. Te servira para crear muchas cuentas a la vez de forma
automatica. Tendras que crear un fichero de texto plano en el que cada linea es un
registro. Cada registro contiene datos separados por comas y el primer registro
contiene una lista de nombres de campos que definen el formato del resto del archivo.

4 )

Para saber mas

La administracion de usuarios en Moodle es sencilla, encontraras mas
informacion en el siguiente enlace.

Administracion de usuarios en Moodle.




4.4.- Modo de accesibilidad.

Dependiendo de la forma que accedas a Moodle podras
realizar unas acciones u otras.

Para acceder a Moodle te encontraras con varias formas de
hacerlo:

1. Puedes acceder como invitado. Esto lo podras hacer

cuando no se requiera un registro previo. Si entras asi
aparecera una lista con los cursos disponibles vy
algunos de ellos permitiran el acceso de invitados, pero otros s6lo admitiran alumnado
registrado previamente en la plataforma. Los cursos que admiten invitados son
aquellos que tiene el icono de una cara. Si entras como invitado no tendras
autorizacion para escribir en el curso, podras ver los contenidos pero no podras
participar en las actividades del curso.
Si no estas dado de alta previamente en el gestor de aprendizaje, deberas
registrarte, bien desde la pantalla de inicio de la plataforma o bien desde la pantalla
de identificacion. Una vez que accedas al registro aparecera una pantalla con un
formulario en el que deberas introducir el nombre de usuario, la contrasena, el correo
electrdnico, tu nombre, tus apellidos, tu ciudad y tu pais.

A partir de aqui puede que recibas un correo electronico para que confirmes dicho
registro. En el texto del mensaje habra una URL a la que deberas acceder para validar
tu registro en la plataforma o que el administrador de la plataforma te valide
personalmente el registro que hayas hecho.

2. Puedes acceder mediante registro y asi poder matricularte en algun curso de tres
formas distintas.

1. Si conoces la contrasena que ha puesto el profesor del curso, solo la tendras
que introducir en el primer acceso al curso, los siguientes accesos ya no tendras
que introducirla. El simbolo que parece para estos cursos es una llave.

2. Puedes acceder como alumno registrado en la plataforma y querer matricularte
en un curso que no tenga contrasena. La primera vez te preguntara si quieres
matricularte en ese curso. Si respondes que si accederas a la pagina del curso y
ya estaras matriculado.

3. El profesor puede matricularte en su curso si ya estas dado de alta en el gestor
de aprendizaje.

Para saber mas

Puedes acceder al gestor de aprendizaje Moodle de diferentes formas, en el
siguiente enlace encontraras mas informacion sobre este asunto:

Métodos de inscripcion en moodle




Autoevaluacion

Indica cual de las siguientes afirmaciones es la correcta.

O Si accedes mediante registro a Moodle deberas introducir siempre la
contrasena puesta por el profesor al curso.

El simbolo que aparece en los cursos que necesitan que introduzcas la
contrasena que ha puesto el profesor es una cara.

O

O El simbolo que aparece en los cursos en los que puedes acceder como
invitado es una cara.

O

Aunque no estés dado de alta en la plataforma Moodle, el profesor
podra matricularte de un curso.

i Incorrecto, conociendo la contrasefia que ha puesto el profesor del
i curso, solo la tendré que introducir la primera vez, los siguientes accesos
i ya no sera necesario.
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Correcto, los cursos que admiten invitados son aquellos que tienen el
icono de una cara.

i P

Y

No es correcto, el profesor podra matricularte en su curso si ya estas
dado de alta en el gestor de aprendizaje.

..........................................................................................................
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Solucion

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opciodn correcta
4. Incorrecto

i e e

...........................................................................................................




4.5.- Gestion de archivos y directorios.

En las ultimas versiones de Moodle, la forma de
gestionar los archivos y carpetas ha cambiado
respecto a versiones anteriores.

Tanto el alumnado como el profesorado deberan
utilizar una nueva herramienta llamada Selector de
ficheros para subir y organizar sus archivos en unas
areas denominadas repositorios.

Podras acceder a los repositorios desde Moodle o externamente. Como administrador
podras restringir, agregar, editar o crear repositorios para el sitio.

En versiones anteriores, si un archivo se utilizaba en diferentes cursos, éste se duplicaba
por cada curso, sin embargo, a partir de Moodle 2.0 los archivos se almacenan sélo una
vez, contribuyendo a ahorrar espacio en disco.

Ya no vas a subir los archivos al curso sino que estaran conectados al recurso que los
utiliza. Por ejemplo, un archivo puede pertenecer a un mensaje en el foro o una pagina wiki.
El acceso a estos archivos esta controlado por las reglas contextuales de dicho recurso,
con lo que se aumenta la seguridad.

El Selector de archivos te permitira subir los archivos. Es la interfaz estandar que las
personas utilizan para gestionar un repositorio de archivos Moodle 2.0.

Para utilizarlo deberas seleccionar un repositorio para buscar el archivo y/o anadir un
archivo.

Las opciones que te da el selector de archivos son:

Servidor de archivos: aqui estaran los archivos del sitio. Lo que veas aqui
dependera del rol con el que estés conectado.

Archivos recientes: archivos que has agregado ultimamente a Moodle.

Subir archivos: desde aqui subiras archivos y carpetas de tu ordenador al sitio.
Archivos privados: son los archivos que pertenecen a la persona conectada.

Si pulsas Subir archivos aparecera una ventana con las opciones:

Adjunto: desde donde seleccionaras el archivo a adjuntar al recurso.
Guardar como: permite cambiar el nombre del archivo.

Autor: el valor por defecto es el usuario actual.

Elija licencia: aparece un menu desplegable con diferentes licencias.

Cuando selecciones un directorio en el selector de archivos, te dara las opciones
siguientes:

Adadir un archivo.
Crear una carpeta.
Descargar todos los archivos.

Para saber mas



La gestion de archivos y carpetas en las nuevas versiones de Moodle
presentan una serie de ventajas respecto a anteriores versiones. Aun asi es
posible que te encuentres con versiones antiguas, en el siguiente enlace
veras las diferencias entre los dos sistemas.

Gestidon de archivos en Moodle.




5.- Informes.

4 )

Caso practico

Inmaculada y Chema ya tienen el gestor de
aprendizaje para el restaurante y el curso de cocina
en marcha.

Saben que Moodle les ofrece herramientas para
hacer un seguimiento de la actividad del alumnado,
para que la gerencia del restaurante aleman tenga
mas elementos de evaluacion, pero eso lo tendra
que hacer el profesorado del curso.

Inmaculada y Chema saben que el profesorado del curso les va a pedir que
les generen una coleccion de informes, pero eso es algo que tienen que
hacer ellos mediante la interfaz de Moodle, por lo que les van a desarrollar un
pequeio manual de como hacerlo.

Mediante este tipo de informes, el profesorado podra sacar conclusiones
acerca de la marcha del curso. Analizando estos informes el profesorado
podra hacerse una idea de como ha ido el curso y orientar a su alumnado en
el futuro.

Moodle, ademas de llevar un registro de todos los accesos a la plataforma,
también lleva un registro completo de todas las actividades del alumnado en
el gestor de aprendizaje.

-lInmaculada —dijo Chema-, deberiamos realizar un documento donde le
expliquemos al profesorado del curso como sacar los informes de Moodle.

-Si, la verdad es que eso es una cosa que tienen que hacer ellos, porque se
trata de algo inherente al curso y no a la parte técnica de la plataforma.

-Acuérdate de que la mayoria de la clientela que hemos tenido para estos
menesteres es nedfita en el gestor de aprendizaje y nunca saben como
generarlos. Siempre nos lo piden a nosotros, con lo que perdemos mucho
tiempo.

-Si —afirmé Inmaculada-, aunque Beatriz y Javier parecen muy habituados al
uso de medios informaticos, debemos realizar ese manual explicando como
generar los informes de acceso.

-Si, pero no debemos olvidarnos de los informes de utilizacibn —comenté
Chema-. Son los mejores indicadores con los que podran evaluar al
alumnado.

-Es cierto -dijo Inmaculada-, son esos los informes en los que el profesorado
puede ver todos los recursos que el alumnado ha leido y cuantas veces los
ha visitado y cuando. Esto les puede dar una idea de las dificultades que han
encontrado al hacer el curso.




-También podran ver qué actividades ha completado y cuales no —comento
Chema-, ademas de ver qué calificacion ha obtenido en cada una.

-Y los cuestionarios que ha completado y los mensajes que ha mandado a los
foros.

-Pues vamos —dijo Chema-, acabemos con estos informes para que la
gerencia del restaurante aleman pueda hacerlo por si misma, sin tener que
llamarnos para que lo hagamos nosotros.

. J

En este apartado aprenderas a generar los informes de acceso y los informes de
utilizaciéon que permite Moodle.

Los informes son muy importantes para evaluar al alumnado pero también te servira para
evaluar la calidad de tu curso y a tomar nota para introducir mejoras.

Piensa que si hay muchas practicas incompletas o demasiados accesos al mismo punto,
puede ser que no esté suficientemente claro lo que propones desde la plataforma.



5.1.- De acceso.

Puedes acceder a los informes desde el bloque de
Administracion, haciendo clic en el enlace Informes.

De esta forma se abrird una ventana donde podras

generar los informes que desees, aqui podras acceder

a los registros completos de todas las actividades de

todos los usuarios de la plataforma y obtener informes

y estadisticas de la actividad generada en cada curso, tanto por el alumnado como por el
profesorado.

Tendras que utilizar los menus desplegables que aparecen en la parte superior de la
pantalla.

Mediante esos menus desplegables podras seleccionar el curso, las personas
participantes, los dias a los que quieres que se refiera el informe, las actividades sobre
las que quieres generar el informe y las acciones que quieres que se ven en el informe.

Podras mostrarlo en pantalla o exportarlo a un fichero con formato de texto, de Excel, o de
Calc.

Los registros de Moodle te permitiran obtener un informe detallado de la actividad del
alumnado en el curso. Como profesorado podras consultar a qué paginas ha accedido el
alumnado y en qué fecha y hora lo hicieron, ademas, veras la IP de la maquina desde la
que se conectaron.

También podras ver la actividad actual de la ultima hora seleccionando el enlace Registros
en vivo.

El enlace estadisticas te informara de todo lo sucedido en el curso de forma grafica por
fechas. Pero debe haberlas habilitado el administrador, cosa que a veces no se hace por el
gran consumo de recursos que producen. En caso de que quieras habilitarlas, tendras la
opcidon en Administracion del sitio — Servidor.

4 )

Debes conocer

La generacién de informes de acceso en Moodle es muy completa, pero
deberas saber manejarla bien para conseguir unos buenos resultados, en el
siguiente enlace encontraras un tutorial donde se detalla la generacion de los
mismo.

Reportes del curso (para profesores)

Reportes del sitio (para administradores)




Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.
Mediante los menus desplegables de la ventana de informes de Moodle

podras seleccionarel (), las personas ( ), los
(____)alos que quieres que se refiera el informe, las ( )
sobre las que quieres generar el informe y las ( ) que quieres

que se vean en el informe.

............................................................................................................




5.2.- De utilizacion.

Uno de los aspectos que mas interesan a las personas i :
que estan realizando un curso son las calificaciones y —rr— —-
la valoracion que el profesorado ha otorgado a sus -
actividades.

Podras acceder a las calificaciones del curso si haces
clic en la pagina principal del curso, en Ajustes —
Administracion del curso — Calificaciones.

Las calificaciones se calculan atendiendo a las diferentes actividades que el alumnado ha
realizado en el curso, por ejemplo, tareas, cuestionarios, etc.

Si lo necesitas, podras clasificar las notas del alumnado eliminando las mas bajas,
poniendo las calificaciones mediante una escala, para que se les pueda calificar con letras
o palabras en vez de numeros, incluso podras eliminar una actividad de la calificacién.

También tienes la oportunidad de exportar las calificaciones archivos Excel o un bloc de
notas.

Si no existe alumnado, no podras ver las calificaciones.
Podras ver que con las calificaciones puedes obtener una gran variedad de informes:

Informe calificador: aqui veras la recopilacion las calificaciones de varias partes de
Moodle, te permitira cambiarlas, organizarlas en categorias y calcular los totales de
varias maneras.

Informe de resultados: con este informe podras ver un listado de los resultados a
nivel de sitio y los resultados personalizados usados en el curso actual, su media
global, los valores promedio de cada elemento y el numero de calificaciones dado por
cada elemento.

Informe general: este informe te mostrara las calificaciones globales de todos los
cursos donde esta matriculado un alumno o alumna. Serd el mismo
independientemente del curso donde lo estés consultando.

Informe de usuario: aqui veras las calificaciones de un alumno o alumna del curso
actual. Este informe incluye un desglose de las calificaciones de cada elemento de
calificacién del curso, un valor de porcentaje relativo a la calificacion minima-maxima
de cada evaluacién y la retroalimentacién opcional dada por el profesorado a cada
calificacion.

Para saber mas

La administracion de calificaciones de Moodle es muy potente y te permitira
hacer casi cualquier operacion con las calificaciones de las actividades del
curso. Podras crear escalas de calificacion, del tipo: Insuficiente, Suficiente,
Notable y Sobresaliente, si quieres dar una valoracién cualitativa en vez de
cuantitativa a un trabajo. En el siguiente enlace encontraras mas informacion
sobre como administrar y utilizar las calificaciones.

Calificaciones de Moodle.







6.- Mantenimiento del gestor de
aprendizaje.

(- )

Caso practico

Inmaculada y Chema necesitan elaborar un plan de
mantenimiento de forma que eviten posibles errores
en el sistema.

Saben que si realizan un correcto mantenimiento
preventivo sera mas dificil que aparezcan errores en
el funcionamiento de las aplicaciones. Asi, no tendran
que aplicar otros tipos diferentes de mantenimiento.

Estan elaborando un plan de mantenimiento que
contemple como realizar un correcto mantenimiento
preventivo, para llevar a cabo las acciones precisas
para garantizar un optimo funcionamiento del sistema gestor de aprendizaje
que han instalado.

-lInmaculada —dijo Chema-, deberiamos realizar un buen mantenimiento
preventivo sobre el sistema gestor de aprendizaje que hemos instalado en el
restaurante aleman.

-Si, la verdad es que gran parte de los problemas que puedan salir en Moodle
se pueden solventar haciendo un buen mantenimiento preventivo.

-Una tarea importante dentro de mantenimiento preventivo seria realizar
copias de seguridad periddicamente.

-Si, —afirmé Inmaculada- podemos realizar esas copias de seguridad
periodicas de forma que, en caso de errores graves, podamos ejecutar una
restauracion de un punto anterior donde el sistema funcionaba correctamente.

-Si, también deberiamos revisar frecuentemente las nuevas actualizaciones
que puedan surgir para el gestor de aprendizaje —comenté Chema-. Siempre
iran mejor con la ultima actualizacion que no con versiones antiguas de la
aplicacién.

-Si, —dijo Inmaculada- también debemos dejar un sencillo manual escrito de
como realizar las importaciones y exportaciones de contenidos, por si lo
quieren hacer directamente en el restaurante sin consultarnos.

-Recuerda que también debemos tener en cuenta todos los parametros de
seguridad que podemos modificar para que no existan malfuncionamientos
provenientes de ataques intencionados —remarcé Chema.

-Pues es verdad, —se dio cuenta Inmaculada- no habia recordado el apartado
de seguridad que es tan importante y que por ese motivo hay una opcién en
Moodle dedicada ella.




-Pues nada —dijo Chema- a mi no se me ocurre nada mas a tener en cuenta
para el mantenimiento del gestor de aprendizaje. Y a ti?

-No, —dijo Inmaculada- pero con todo esto es hora de ponerse a trabajar,
tenemos mucho que hacer para realizar un buen mantenimiento de la
aplicacion.

. J

En este apartado aprenderas y profundizaras en las acciones de mantenimiento de Moodle,
veras como actualizarlo, como realizar copias de seguridad del espacio web, como hacer
la restauracion de una copia de seguridad del espacio web, como importar y exportar
contenidos, ademas de cémo realizar la configuracion de seguridad del gestor de
aprendizaje.

(- )

Debes conocer

Cuando quieras realizar el mantenimiento del gestor de aprendizaje Moodle,
sera una buena practica que lo desactives, para que puedas realizar todas las
tareas de mantenimiento requeridas tranquilamente. Puedes avisar al
alumnado y al profesorado de que el sitio va a estar desactivado un tiempo
mientras realizas el mantenimiento. En el siguiente enlace veras como poner
Moodle en Modo de Mantenimiento.

Modo de Mantenimiento en Moodle.




6.1.- Copias de seguridad.

Podras hacer copias de seguridad de todo el sitio o de un
curso en concreto.

La copia de seguridad del sitio completo tiene como
objetivo el que puedas tener todos los datos del sitio en otro
lugar para, posteriormente, poder recuperarlos en caso de
malfuncionamiento de la plataforma.

Para realizar esta copia de seguridad deberas copiar: los
datos almacenados en la base de datos, los archivos de
datos y los archivos con el cédigo fuente de Moodle.

Deberas utilizar una aplicacion gestora de bases de datos, por ejemplo MySQL
Workbench, para la copia de seguridad de la base de datos. También los paneles de control
de algunos servidores contratados te permitiran realizar copias de seguridad.

Puedes ver donde se encuentran los archivos de datos y los archivos con el codigo de
Moodle en el archivo config.php. En los parametros $CFG—dataroot y $CFG—dirroot se
indica donde esta el codigo.

4 )

Para saber mas

Podras hacer la copia de seguridad de un sitio Moodle y de la base de datos,
copiando los directorios ya mencionados. En el siguiente enlace puedes ver
como realizarlo.

Copia de seguridad de cursos de Moodle
Copia de seguridad sitio Moodle.

. J

En Moodle una copia de seguridad de un curso es un archivo XML con las instrucciones
para crear el curso desde cero.

Los paneles visibles, los bloques, los contenidos del curso, los archivos subidos al curso vy,
opcionalmente, los mensajes de los foros, los trabajos realizados por el alumnado e incluso
los datos de las cuentas del alumnado y del profesorado, se comprimen en un archivo ZIP
para facilitar el almacenamiento.

Estas copias de seguridad de un curso son mas costosas en términos de tiempo y de
utilizacion de la CPU, pero son utiles para obtener una copia de cursos que vayan a ser
reutilizados o distribuidos de forma individual.

4 )

Debes conocer




La copia de seguridad de un curso se hace desde la propia interfaz de
administraciéon del curso. Podras ver como hacerlo en el siguiente enlace.
Copia de seguridad de un curso Moodle.
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Instalacion de temas en m...

J

Los formatos: Es la estructura que va a tener tu curso en Moodle, los puedes
presentar de diferentes formas, de manera tradicional, por temas de contenidos, u
organizarlos de manera temporal.

\
Debes conocer
En el siguiente enlace puedes conocer los diferentes tipos de formatos que
puedes utilizar para la configuracion de tu curso.
Formatos de curso.
J

Los idiomas: Si quieres cambiar el idioma de Moodle deberas saber que todos los
paquetes de idioma de Moodle estan ubicados en el directorio lang, con cada idioma
en un unico directorio nombrado con la abreviatura del idioma, por ejemplo, en, fr, nl,
€es, ca, etc.

Debes conocer

Si quieres modificar el idioma de tu gestor de aprendizaje Moodle,
encontraras la forma de hacerlo en el siguiente enlace.

Modificar el idioma de Moodle.
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Para saber mas

Para realizar copias de seguridad programadas de un curso, tendras que
inicializar CRON para ejecutarse periodicamente. En el siguiente enlace
puedes encontrar mas informacion.

Copias de seguridad programadas Moodle.




Autoevaluacion

Rellena los huecos con los conceptos adecuados.
Para realizar la copia de seguridad del sitio completo deberas copiar los datos

almacenados en la ( ), los archivos de ()

los archivos con el (. ) de Moodle.

............................................................................................................




6.2.- Restauraciones.

Ya sabes que ante una pérdida de informacion y estando en
posesion de una copia de seguridad, podras recuperar la
informacion total o parcialmente. La recuperacion sera total
si no se han modificado los archivos desde la ultima copia
de seguridad que hayas realizado o parcial en caso
contrario.

En Moodle ocurre lo mismo, para poder hacer una
restauracion de una copia de seguridad de un curso
deberas:

1. Ir a la pagina principal como profesor o administrador, hacer clic en el enlace de
Archivos del bloque de Administracion y subir la copia de seguridad que hayas
hecho del curso.

2. Una vez hecho esto deberas hacer clic en el enlace Restaurar, desde el menu de
Administracion, hacer clic en el boton Subir un archivo y seleccionar el archivo ZIP
que contiene la copia de seguridad a restaurar.

3. Finalmente, pulsaras en el enlace Restaurar y seguiras las instrucciones del proceso.

Las copias de seguridad, como ya vistes en el proceso de copia, se guardan en el directorio
backupdata del directorio de los Archivos del curso.

Acuérdate de que es necesario que el servidor PHP tenga instaladas las extensiones

Cuando quieras restaurar un curso podras elegir entre tres opciones de restauracion:

Restaurar como un curso nuevo. Al restaurar en un nuevo curso, tendremos un
nuevo curso sin afectar al resto de los cursos. Esto te interesa utilizarlo para duplicar
cursos que son muy parecidos, de esta forma, no tienes que empezar la configuracion
del nuevo curso desde el principio.

Restaurar en este curso. Restauraras el curso sobrescribiendo en uno ya existente y
se pierde la informacion de dicho curso.

Restaurar en un curso existente. Restauraras el curso agregando informacion a uno
ya existente. Si ya hay actividades y recursos en el curso seleccionado, se afiaden
justo debajo las de la restauracion y se mantienen los titulos de los temas del curso
destino.

Debes conocer

La restauracion de una copia de seguridad de un curso se hace desde la
propia interfaz de administracion del curso. Podras ver cémo hacerlo en el
siguiente enlace.

Restaurar copia de seguridad de un curso Moodle.




6.3.- Importacion/exportacion de
contenidos.

~

AY

_a

Dentro de Moodle puedes importar los datos de un curso a
cualquier otro en el que tengas el rol de profesor o si los cursos
fuente y destino pertenecen a la misma categoria de curso.

En tu rol de profesor o administrador, deberas ir al curso donde
deseas importar los datos y hacer clic en el enlace Importar datos del
curso del bloque de Administracion, aparecera un menu desplegable
donde deberas elegir un curso desde el que vas a importar los datos.

Al importar un curso antiguo sélo se copian en el curso nuevo los
recursos y actividades que selecciones y los ficheros del curso. No
podras copiar los parametros de configuracion del curso, ni los titulos
de los bloques tematicos o semanales, ni los usuarios, registros de

actividad de los usuarios o calificaciones.

La opcion de “Importar datos de un curso” realiza en un Unico paso las acciones de copia
de seguridad y restauracién de un curso vistas en el apartado anterior.

Puedes importar contenidos dentro de los contenidos de tus cursos mediante diferentes
estandares. A la hora de Agregar recursos a un curso podras importar un paquete de
contenido IMS (IMS es un esqueleto de especificaciones que ayuda a definir variados
estandares técnicos, incluyendo materiales de e-Learning).

A la hora de “agregar actividades” podras importar un paquete SCORM. Sin embargo, no
tienes la posibilidad de exportar los contenidos que ya tienes en tu curso Moodle a SCORM

o IMS.
4 )
Para saber mas
A la hora de Agregar recursos a un curso podras importar un Paquete de
contenido IMS. Encontraras mas informacion en el siguiente enlace.
Paquete de contenido IMS.
Si desea agregar actividades podras importar un Paquete SCORM.
Paquete SCORM.
. J

Si lo que quieres es crear un cuestionario y no quieres hacerlo mediante la interfaz de
Moodle, puedes importarlo desde un archivo de texto.

Moodle te permite ocho formatos nativos y te proporciona una manera facil de importarlos.
Una vez que te familiarices con un formato, te resultara mas rapido escribir las preguntas
del cuestionario en un archivo que utilizar la interfaz de Moodle.




Para saber mas

Puedes importar y exportar las preguntas de los cuestionarios que realices en
Moodle. En el siguiente enlace encontraras mas informacién sobre esto.

Importar y_exportar preguntas.

Autoevaluacion
Rellena los huecos con los conceptos adecuados.
A la hora de agregar (. ) a un curso podras importar un paquete
de contenido | ] y a la hora de agregar ( ) podras

importar un paquete ().

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------




Tutorial: COmo restaurar u...




6.5.- Actualizaciones.

Ya sabes que una actualizacién es el reemplazo de una parte
o de toda la aplicacion.

Deberas realizar las actualizaciones de Moodle, no sdélo porque
incluyan nuevas funcionalidades, sino porque también traen
consigo parches que solventan problemas de seguridad de las

anteriores versiones. \\ i
g

Podras hacer la actualizacion de forma manual, descargando
las actualizaciones que te interesen y descomprimiéndolas de
alguna forma en el servidor.

e
A

Para actualizar Moodle deberas tener en cuenta los siguientes pasos:

1. Asegurarte de los requisitos previos de la nueva version a actualizar.

2. Antes de que realices la actualizacion deberias hacer una copia de seguridad.

3. Instalar la nueva version de Moodle, lo podras hacer de dos formas:

1. Instalar un archivo descargado. La mejor manera es que renombres el
directorio de Moodle y luego descomprimas el nuevo archivo de Moodle en la
antigua localizacién. A continuacién, deberas copiar tu config.php y cualquier
otra modificacién, como por ejemplo, los temas personalizados.

2. Actualizar mediante CVS. Concurrent Versions System es una aplicacion
que implementa un sistema de control de versiones: mantiene el registro de los
cambios en los ficheros que forman un proyecto. Unicamente tienes que ir al
directorio raiz de Moodle y mediante un software, como por ejemplo
TortoiseCVS, actualizar los nuevos archivos.

4. Terminar la actualizacion. Finalmente deberas ejecutar el proceso de actualizacién
dentro de Moodle accediendo a http://localhost/moodle/admin. Moodle detectara
automaticamente la actualizacion y llevara a cabo todas las actualizaciones
necesarias de las bases de datos y archivos de sistema.

Para saber mas

El dominio de las actualizaciones de Moodle te lo dara la experiencia. En el
siguiente enlace encontrara una serie de buenas practicas para la correcta
actualizacion de Moodle.

Actualizacion de Moodle.

Autoevaluacion

Indica cual de las siguientes afirmaciones es la correcta.

O




No es necesario que compruebes de nuevo los requisitos previos para
la actualizacion de Moodle a una nueva version.

O Para la instalacion de la nueva version de Moodle, la Unica opcion que
tienes es descargarte el fichero de la pagina web de Moodle.

O Si optas por la actualizacion mediante un archivo descargado, ademas
de descomprimirlo en el sitio correcto, deberas copiar tu config.php y las
demas modificaciones que no vienen por defecto en Moodle.

O Una vez instalada la nueva version de Moodle no es necesario hacer
nada mas, ya puedes disfrutar de tu nuevo Moodle.

...........................................................................................................

Incorrecto, debes asegurarte de los requisitos previos para la nueva
version a las que vas a actualizar.

emmmmm -

Y

...........................................................................................................

No es correcto, puedes también conectarte por CVS mediante uni
software del tipo del TortoiseCVS que actualice los ficheros que han :
tenido algin cambio.

...........................................................................................................

...........................................................................................................

§Correcto, la mejor manera de llevar a cabo esta practica es que
i renombres el directorio de Moodle y luego descomprimas el nuevo
i archivo de Moodle en la antigua localizacién. A continuacion, deberas
i copiar tu config.php y cualquier otra modificacion, por ejemplo, los temas
! personalizados.

e

Y

Falso, deberas ejecutar el proceso de actualizacion dentro de Moodle
accediendo a http://localhost/moodle/admin.

ammmm

Y

___________________________________________________________________________________________________________

Solucion

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opcion correcta
4. Incorrecto

...........................................................................................................




Anexo.- Licencias de recursos.

“Ningun recurso de fuentes externas que requiera citar explicitamente sus datos de licencia
ha sido usado en esta unidad, por lo que este anexo queda vacio. Todos los recursos
utilizados, de fuentes internas, se acogen al Aviso Legal de la plataforma.”



6.4.- Seguridad del sitio.

En el bloque de Ajustes, en la opcion Administracion del
sitio, encontraras una opcion denominada Seguridad donde
podras configurar caracteristicas que tienen que ver con la
seguridad del sitio.

Puedes encontrar las siguientes:

Bloqueador de IP: esta caracteristica te permite

bloquear un rango de direcciones IP para evitar el

acceso desde ellas a tu sitio.

Politicas del sitio: puedes exigir el uso de una cuenta para acceder a la pagina
principal del aula virtual. Si no puedes limitar la consulta de los perfiles de usuario
unicamente a los usuarios registrados. También puedes establecer un tamafio maximo
para los archivos a subir, recuerda que debera ser coherente con la configuracion
general del servidor (parametro fijado en el archivo php.ini).

Seguridad HTTP: puedes establecer un acceso seguro usando una conexién

ad del modulo: puedes especificar qué mdédulos estan permitidos por defecto
para la plataforma, restringirlos para los cursos solicitados, o para todos. Si habilitas la
restriccion, ésta se reflejara a partir de ese momento en la creacion de los nuevos
Cursos.

Notificaciones: como administrador podras recibir notificaciones cuando existan
accesos fallidos a la plataforma, asi podras controlar intentos de robo de cuentas
mediante fuerza bruta donde se puede recuperar una clave probando todas las
combinaciones posibles hasta encontrar aquella que permite el acceso.

Antivirus: si el servidor dispone de un antivirus podras hacer que Moodle lo use para
analizar los archivos subidos.

Para saber mas

Las politicas del sitio permiten configurar una serie de caracteristicas que te
ayudaran a mejorar la seguridad de tu gestor de aprendizaje. En el siguiente
enlace podras encontrar mas informacion sobre como configurar este
conjunto de reglas para el mantenimiento de un cierto nivel de seguridad.

Politicas del sitio.

Definicion de la politica de...




