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Evacuacién y organizacion hospitalaria ante las
catastrofes.

Evacuacion y organizacion hospitalaria ante las
catastrofes.

Caso practico

En la unidad anterior hemos trabajado el modo en que se
organiza la zona donde se ha producido una catastrofe con
el objetivo principal de atender lo mas rapida vy eficazmente
posible a las victimas del suceso, garantizando que los
recursos personales y materiales de los que se disponga, se

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

utilicen de un modo eficiente.

Elaboracién propia.

Dentro de la organizacion de toda la catastrofe los procesos de evacuacién en el
terreno, vy fuera de él, son de vital importancia para que las victimas reciban una
atencién adecuada. Del mismo modo, no podemos olvidar que en el lugar del suceso la
atencién que reciben las victimas es una atencion sanitaria inicial encaminada a
estabilizar a la persona con el objeto de ser trasladada a un centro sanitario especifico
donde recibird una atencidén sanitaria especializada y completa hasta el alta.

Marta y David han estudiado la sectorizacién como proceso fundamental en la gestién
de la catdstrofe, pero no comprenden cémo se produce el movimiento de las victimas
desde el lugar donde son rescatadas hasta el puesto sanitario avanzado, y finalmente
desde este lugar al centro sanitario asignado. Han oido hablar de las norias de
evacuacion, pero en realidad no conocen exactamente qué significa este término, v si el
movimiento de victimas dentro de la zona sectorizada se podria considerar también
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como parte de la evacuacion.

Ademas David recuerda las informaciones sobre el atentado de Madrid del 1M, vy las
dificultades que se presentaron para localizar a las victimas por todos los centros
hospitalarios madrilenos, que a muchos familiares les supuso mucho tiempo vy
nerviosismo, y estuvieron pasando por todos ellos en busca de informacion, con la
consiguiente aglomeracion en los centros hospitalarios.

Marta se pregunta como se deben preparar los centros hospitalarios para recibir, en
muy poco tiempo, a un gran nimero de victimas, considerando que en muchos casos
sus recursos ya estan siendo utilizados en la atencidn a los pacientes que el hospital
asiste.

Para saber mas

Antes de entrar en el tema puedes ver algunas de las imagenes y testimonios mas
impactantes del atentado del 11 de marzo del 2004, en Madrid. No te sera dificil
visualizar la importancia de la evaluacion y organizacién ante catastrofes como esta,
pues reflejan de forma clara el caos que se generd en la atencion a las mdltiples
victimas.

El recorrido sonoro del 11-M
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Contexto (I).

Caso practico

'David y Marta estdn repasando la unidad anterior vy
determinando cu,antos movimientos precisa una victima en
todas las fases de la atencion en catastrofes hasta que es
ingresada en un centro hospitalario. Han visto que al
proceso de_evacuacion se le conoce en estas situaciones
Ministerio de Educacién. Uso educativo nc. . , o
como norias. ;En qué van a consistir estos traslados de
Elaboracién propia.

victimas? sCudntos son necesarios desde que la persona es
rescatada hasta que llega al hospital?

La aparicion de una catdstrofe requiere de una compleja
organizacion a todos los niveles para actuar en el menor tiempo =
posible garantizando una atencidon adecuada a las victimas del "
suceso. Dentro de las diferentes tareas que se deben llevar a cabo, B
una de las que provoca mayores dificultades es el proceso de -
evacuacion. El movimiento de las victimas en la catastrofe implica
gestionar adecuadamente a personal, medios de transporte, materiales auxiliares de

Nils van der Burg. CC by-nc-sa. Procedencia.

evacuacion, asi como una compleja organizacion que regule los destinos sin que se produzcan
aglomeraciones o deficientes dispersiones de las victimas. Es decir, son muchos factores a
tener en cuenta, que para que la evacuacién sea correcta, se deben coordinar en todo
momento.

En el caso de las catastrofes, los movimientos de victimas se realizan en varios momentos,
por ejemplo, un primer momento se da tras el rescate, cuando la persona rescatada debe ser
ubicada en un lugar seguro donde comience la primera asistencia médica. Ademas, este no es
el Unico momento, posteriormente se trasladara al puesto sanitario avanzado, luego al lugar
destinado a la carga de ambulancias, etc. Es decir, mas que tratarse de una Unica evacuacion,
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se habla en este tipo de situaciones, de un proceso continuo y fluido de procedimientos que
permiten el flujo de victimas, denominado como norias de evacuacion.
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Contexto (I1).

A la hora de decidir el traslado de victimas de un lugar a
otro se deben tener en cuenta varios factores, en concreto
se realizard la evacuacién en funcién de la gravedad del
paciente, de las caracteristicas propias de la catdstrofe, en
cuanto a posibles riesgos potenciales y a que el lugar de
ubicacion no sea seguro, en funcidn de las condiciones del
terreno, del medio de transporte disponible, las rutas de
acceso, etc.

En esta unidad vamos a trabajar fundamentalmente la
organizacion de la evacuacidon en las catdstrofes, los
medios de transporte en el ambito sanitario v las
caracteristicas organizativas que debe adoptar el centro
hospitalario para dar respuesta a la admisién de
pacientes.

http://localhost:51236/temp_print_dirs/eXeTempPrintDir_fc4tuj/EME ...
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Elaboracion propia.

No debemos olvidar que para que toda la organizacion analizada en la unidad anterior tenga

realmente sentido, los procesos de evacuacién y de admisién hospitalaria, deben ser

igualmente planificados, dirigidos, coordinados y organizados perfectamente. No podemos

dar por finalizada la gestion de la catdstrofe hasta la ubicacion definitiva del paciente en el

centro hospitalario en donde ya se le realizara una asistencia hospitalaria completa.

Autoevaluacion

Responde verdadero o falso:

Uno de los principales factores que hay que considerar en el orden de evacuacion de las

victimas va a ser la gravedad que presente.

o Verdadero o Falso
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Verdadero

La gravedad es uno de los principales factores, aunque a veces se ve condicionado
por otros factores como la disponibilidad del medio de transporte adecuado en el
momento de la evacuacién, el acceso por una determinada ruta, etc.
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Norias de Evacuacion: tipos.

¢Qué tipos de norias hay en el proceso de gestion de una catastrofe? Y en concreto, sa qué
tipo de movimientos de victimas se refiere?

Desde el primer momento, en la fase de aproximacion, en el que se realiza una primera
evaluacion inicial de lo que ha sucedido por el primer equipo que accede al lugar del siniestro,
una de las cosas que se van a evaluar es el nimero de personas afectadas, asi como las
necesidades "a priori" que van a tener en funcidn de la gravedad. Esta informacion, que es
recibida por el centro coordinador de emergencias, se transforma en la movilizacién inicial
de medios de transporte que se van a dirigir al lugar del suceso, y posteriormente una
comunicacion con los centros hospitalarios cercanos para informar de lo sucedido y que estos
centros empiecen a organizarse ante la llegada masiva de afectados. Es decir, la evacuacién y
traslado hospitalario se comienza a planificar desde el inicio, dando un mayor margen de
tiempo para su preparacion.

Toda la evacuacién se concreta en el proceso denominado noria como flujo continuo de
mecanismos de traslado, que empleard diferentes medios en funcién de los recursos de los
que se disponga, y que se caracteriza por ser un proceso continuo, ininterrumpido,
unidireccional, para evitar colapsos, y que debe estar perfectamente coordinado desde los
centros de coordinacién, para evitar errores.

» FERSHETRO INTERNO

De modo general se consideran cuatro

movimientos o norias de evacuacion: e by G —
e 1@ Noria de Evacuacién,  también /. ;
denominada noria de rescate: movimiento de/  { { mmee y T}
! 1 1 IMPACTD

victimas desde el lugar donde son rescatadas,’. ' .

en el punto de impacto, a un lugar seguro en ménico

; o AVBNIADD - . 4= PRIMERA RORIA
el area de socorro (puede ser directamente el - 9.
Puesto Sanitario Avanzado). Desde la zona de . ' e

rescate al PSA o PMA

%55 Ministerio de Educacion. Uso educativo nc. Elaboracidn propia.

e 22 Noria de Evacuacién o noria de recogida: movimiento desde el drea de socorro
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hasta el puesto de carga de ambulancias. Desde el PMA al CME.

e 32 Noria de Evacuacién o noria de evacuacion: movimiento desde el lugar de Ia
catastrofe al hospital receptor. Desde el CME al Hospital

e 43 Noria de Evacuacidon o noria interhospitalaria: traslado de pacientes entre
diferentes centros hospitalarios.

La decision entre el tipo de norias a utilizar se basara en la serie de estructuras a enlazar, asi
como el nimero y naturaleza de los vehiculos disponibles en la operacion; de manera que se
consiga la maxima eficiencia en situaciones con multiples victimas.

Autoevaluacion

:Como se considera al proceso fluido de traslado de victimas en el interior y exterior
del lugar donde ha ocurrido un suceso?

o Evacuacion.
Norias de evacuacion.
o  Movimientos de coordinacién de los equipos de rescate.

No existe un nombre concreto para denominar a este proceso.

Incorrecto.

Correcto, en este tipo de situaciones, la evacuacion hace referencia sélo a un
movimiento de victimas en un momento concreto, mientras que las norias de
evacuacion hacen referencia a todo un proceso coordinado y fluido que incluye
varias evacuaciones.

Incorrecto.

Incorrecto.
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Solucién

1. Incorrecto
2. Opcién correcta
3. Incorrecto
4. Incorrecto
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Noria de Rescate (I).

Caso practico

,David considera que esta primera noria de evacuacién serd
b2 gque mas dificultades presente, pues se trata de realizar el
movimiento en el mismo lugar de los hechos. Al mismo
tiempo es un movimiento fundamental de victimas y muy
importante para que puedan empezar a recibir las primeras

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

atenciones.

Elaboracién propia.

¢Coémo se puede organizar la noria de rescate? ;Quién debe
realizarla?

La primera noria de evacuacion o noria de rescate es la que mas dificultades presenta,
tenemos que tener en cuenta que el suceso acaba de producirse, en muchos casos no han
llegado todavia todos los recursos necesarios y ademas es el lugar que mas peligros entrana,
ya que la propia catdstrofe generalmente no finaliza en el mismo suceso que lo ha originado,
sino que casi siempre existen riesgos derivados de ellos. Por ejemplo, incendios, posibilidad
de explosidn, emanacion de gases tdxicos, riesgos de derrumbe, etc.

Es muy importante que nunca perdamos la percepcion ante lo sucedido y que, por intentar
rescatar rapidamente a alguna victima, el personal se ponga en riesgo, pues son muchos los
casos de muerte o secuelas graves del personal de intervencidn, por no garantizarse antes de
comenzar con el rescate, las medidas de seguridad necesarias.

Ademas esta noria de rescate se caracteriza porgue en el momento inmediato tras el suceso,
el rescate suele empezar a realizarse por personal no especializado, generalmente familiares
de las victimas, vecinos o transetintes que se encuentran en un lugar cercano. Estos emplean
los medios que tienen a su disposicion, como directamente el braceo, coches particulares, o
cualguier tipo de instrumento improvisado que sirve para hacer de camilla. A este
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movimiento también se le denomina en muchos casos, ya que no suele realizarse con un
transporte especializado, como noria de camilleo.
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Noria de Rescate (II).

No podemos olvidar que aunque las fases de organizacion de una catastrofe estdn
tedricamente bien definidas v establecidas, la realidad, sobre todo cuando la dimensién de la
catastrofe es muy grande, supera a las administraciones mas previsoras y mejor organizadas,
es decir, la propia catastrofe v el personal que vaya dirigiéndose al lugar del suceso tiene que
tener una capacidad de adaptacidn importante a los recursos de los que disponga.

Normalmente el momento inicial suele ser el mas complejo, pues se tarda un tiempo en
sectorizar, desplegar y organizar todos los recursos, y en muchos casos el rescate inicial debe
realizarse lo antes posible. Con todo esto tenemos que tener presente, que los mismos
equipos de rescate tendran que improvisar y adaptarse al realizar la primera noria de camilleo,
y asi en algunos casos de gran envergadura, se han empleado incluso bancos de los parques,
0 puertas como improvisadas camillas, que han realizado perfectamente esta funcion. A este
tipo de elementos improvisados se denomina medios de fortuna.

Para saber mas

La ASEM112 (Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112) engloba todos los
servicios de emergencias sanitarias extrahospitalarias de la Comunidad de Madrid,
como SUMMAT112, Bomberos Comunidad de Madrid, Agentes Forestales y el Centro de
Emergencias Madrid 112. Por ello, es muy importante que busques informacion sobre
ella'y su importantisima labor.

Autoevaluacion

¢Qué significa emplear medios de fortuna en una emergencia?
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o  Esperar a que la suerte me permita acceder al lugar de los hechos.
o Son las actuaciones que se hacen en los servicios de emergencias hospitalarios.

o Utilizar utensilios comunes que se encuentren en la zona como medios para

realizar la evacuacion.
o Setrata de fases de actuacion para dar respuesta sélo a emergencias colectivas.

Incorrecto.

Incorrecto.

Correcto, en muchas ocasiones se deberd improvisar y utilizar algunos utensilios
que se encuentren por la zona para poder realizar la evacuacién. En muchas
catastrofes se han empleado puertas, camas, etc. como camillas improvisadas.

Incorrecto.

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opcién correcta
4. Incorrecto
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Caracteristicas de |a noria de rescate.

Caso practico

*’ . Marta considera que este proceso de evacuacién debe ser
.

realizado rapidamente, pues el lugar de impacto va
comentamos que no es un lugar seguro. ;Se podria rescatar
de cualquier manera a la victima desde el punto de impacto

( ﬂmllu»)(\

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

para evitar que pueda sufrir mas danos derivados, por
ejemplo, de un edificio que es muy inestable tras un
Elaboracién propia.

terremoto, o de un posible riesgo de explosion tras un
accidente de trafico?

No por tratarse de una evacuacién de la zona que mas peligro entrana debe realizarse de
cualguier manera, pues el modo de movilizar a las victimas va a ser fundamental para evitar
ocasionarle mas dano del que ha sufrido por el suceso, salvo en un sélo caso excepcional, se
trata de aquellas situaciones en donde se evidencie un peligro inminente, v deba realizarse
una evacuacion rapida. Sélo en este caso se admitiria como valida una evacuaciéon masiva o
salvaje.

A veces este tipo de evacuaciones masivas, sobre todo si se
realizan por personal no especializado, genera mas dificultadesies
posteriores en la organizacidon. Generalmente, un familiar que
rescata a una victima de una catdstrofe, suele trasladarla al
hospital mas cercano, sin valorar las verdaderas necesidades que
tiene, y sobre todo este tipo de evacuaciones masivas colapsa  wisven der Burg. CCby-sa. Procedencis
determinados hospitales dejando otros totalmente vacios. Por

ello, trasladaremos a la victima al PMA, si fuera posible, para que alli se le pueda realizar el
primer triaje clasificatorio. De esta manera, se prioriza la eficiencia de los recursos disponibles
sin comprometer la salud de ninguna victma.
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Otra de las dificultades que entrana esta noria de rescate es que generalmente no queda
bien definido la persona que se va a hacer cargo de la situacién, es decir, quién va a ser la
persona responsable, aunque esta responsabilidad suele ejercerla el propio equipo de
rescate, una vez desplegado. Como norma general, ya comentamos que a la zona de impacto
no debe acceder personal sanitario. Excepcionalmente el equipo de rescate puede solicitarlo,
ante una evacuacion que va a llevar mucho tiempo, por lo que la victima requiere de un
minimo de atencién sanitaria especializada para asegurar vias respiratorias, volimenes
adecuados o incluso simplemente para dar analgesia.

La noria de rescate traslada a la victima tras su rescate a un lugar seguro, en muchos casos,
y dependiendo de la dimension de la catastrofe, el movimiento se realizara al nido de heridos
para garantizar su seguridad. En este espacio es donde se va a realizar el primer triaje, antes
de organizar, segun prioridades el acceso a la atencidn sanitaria.

Primera Noria: movimiento de las victimas desde el lugar del rescate a un lugar seguro .

En otros casos este movimiento se realizard hacia el area de clasificacién previo paso a
acceder al puesto sanitario avanzado. O si la dimensidn de la catastrofe no es muy grande, las
victimas desde el lugar de impacto son llevadas directamente al puesto sanitario avanzado.

Autoevaluacion

Responde verdadero o falso:
El objetivo fundamental de la primera noria de evacuacién es atender en |la misma area
de rescate al mayor ndmero de victimas.

o Verdadero o Falso

Falso

El objetivo de esta primera noria es trasladar a las victimas desde el drea de rescate
a un lugar seguro, y sera justo a continuacion cuando se comience la asistencia
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sanitaria.
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Segunda noria de evacuacion.

Caso practico

Tras el rescate de la zona de impacto, las victimas se
ubicardn en un lugar seguro. Marta y David tienen claro que
ahora es el momento de que reciban asistencia médica, v
que se produzca el traslado a un centro sanitario. ;En qué va
a consistir este sequndo movimiento de victimas? ¢Quién
Ministerio de Educacién. Uso educativo nc. , , ,

sera en este caso la persona responsable y como se llevara a

Elaboracién propia.

cabo todo el proceso?

Una vez rescatadas del lugar de impacto y ubicadas las victimas L
en un lugar seguro, se va a comenzar a atenderlas sanitariamente. S
Ya hemos comentado que el objetivo de la primera noria
ubicarlas en un lugar seguro, generalmente se situaran en el nido

de heridos o en el 4rea de clasificacidn o directamente en el

Nils van der Burg. CC by-sa. Procedencia.

puesto sanitario avanzado. Es decir, partimos de una situacién ya
mds organizada, pues en este momento las victimas han sido clasificadas en Ia
correspondiente seccién del PMA, con lo que existe un orden establecido para sequir con su
evacuacion. Ademas al haber pasado un poco mdas de tiempo, el despliegue de personal ya se
ha efectuado, lo que permite una mejor organizacion.

Antes de llegar al nido de heridos, se ha realizado el primer triage. Antes de acceder al PSA se
realizard el sequndo triage, por lo tanto, esta sequnda noria que traslada a los pacientes
desde el PSA al lugar de carga de ambulancias, serd prioritario para aquellas victimas mas
graves y podra retardarse para las que no tengan esta prioridad.

Segunda Noria: movimiento de victimas desde el Puesto Sanitario Avanzado al Puesto de
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Carga de Ambulancias.

Traslada a los pacientes dentro del drea de socorro; es la evacuacion de los pacientes desde el
area de clasificacion (pacientes con prioridad verde que no precisan entrar en la zona
asistencial del PMA) o desde el area asistencial (pacientes con prioridad roja o amarilla) hasta
el Puesto de Carga de Ambulancias (PCAMB). Otro tipo de traslado dentro de esta
clasificacion de segunda noria, sera el realizado entre el PMA vy |la morgue (prioridad negra).

Es decir, consideramos la segunda noria de evacuacion como todos los movimientos que se
producen en el area de socorro.

La seqgunda noria de evacuacién también se caracteriza por ser realizada por personal
especializado, por lo que se garantiza una mejor atencién. Las victimas van a ser atendidas
en el PSA donde se les va a asistir con el objetivo de que estén lo suficientemente estables
para soportar un traslado desde este lugar al centro hospitalario, pasando previamente por el
lugar de carga de ambulancias.

Autoevaluacion

¢Qué caracteristicas definen la sequnda noria de evacuacién?
Es un proceso mas organizado que la primera.

Las victimas ya se han clasificado, por lo tanto, existe orden de preferencia en el
traslado.
Se refiere a los movimientos de victimas en el area de socorro.

Todas las respuestas anteriores son correctas.

Incorrecto.
Incorrecto.

Incorrecto.
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Correcto, todas estas caracteristicas son propias de la segunda noria de

evacuacion.

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Opcion correcta
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Tercera noria de evacuacion.

Caso practico

JEn qué van a consistir la tercera y cuarta norias de

evacuacion? Aungue parezcan menos importantes, David ha

analizado los problemas derivados de algunas de las

catdstrofes de mayor repercusion por sus dimensiones, y ha

detectado en muchos casos graves deficiencias en este tipo

Ministerio de Educacién. Uso educativonc. de traslado. sComo deben de organizarse? ;Quiénes seran
Elabargsitn propis: las personas responsables de éstas?

La tercera noria de evacuaciéon consiste en el traslado desde el lugar del suceso al centro
sanitario asistencial donde va a recibir una atencion completa. Este tipo de traslado se
realizard, igual que en caso de la segunda noria, de un modo coordinado, organizado y por
prioridades, segun la gravedad del paciente.

En este circuito resulta primordial la actuacion de los Centros

camas libres, y de coordinar la dispersién de los pacientes con el Mg
fin de evitar el colapso de los hospitales. Durante todo el tiempo <porras, CC by-sa. Procedendi
que esta noria permanece en funcionamiento debe de haber una

comunicacion constante entre los medios de transporte y el responsable de la evacuacion.

En concreto se distribuira a aquellos centros que cuenten con servicios de criticos o servicios
especializados en pacientes politraumatizados, los pacientes mdas graves, mientras que
aquellos que necesiten una atencién mas basica, se derivaran a centros sanitarios terciarios,
incluso se puede contar con centros ambulatorios que asistiran a aquellas victimas que con
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una asistencia ambulatoria se pueda resolver todos los problemas que se hayan presentado
derivados de la catastrofe.

En esta noria se puede contemplar la posibilidad del transporte medicalizado, sin embargo,
esa opcidn solo se aconseja para aquellos pacientes muy graves.Ademas, también se debe
valorar la posibilidad de realizar un transporte individual o colectivo, en ocasiones varias
victimas leves o ilesas pueden ser trasladadas de forma conjunta en vehiculos no sanitarios
(autobuses, furgonetas, etc.).

No podemos olvidar que en algunas catastrofes, se despliega en la misma zona un hospital
de campana para atender a victimas que requieren de intervenciones rapidas para garantizar
su supervivencia, en estos casos la tercera noria de evacuacion desplazara hasta este hospital
las victimas. También se considera la opcion de desplegar este tipo de infraestructuras en los
casos en los que la catdstrofe ha afectado a los centros sanitarios préoximos, vy la evacuacion a
otros centros presenta muchas dificultades.

Tercera Noria: movimiento de las victimas desde el lugar del suceso al hospital.
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Cuarta noria de evacuacion.

La cuarta noria de evacuacidn hace referencia al movimiento de pacientes entre hospitales.
Generalmente esta evacuacién se pospone un tiempo, y suele deberse a necesidades
particulares en la atencidn que requiere el paciente. Por ejemplo, una victima de un incendio,
que inicialmente ha sido evacuada al hospital mas cercano, y que una vez asistida
inicialmente, los especialistas consideran que debe ser trasladada a un centro especializado
en gquemados, donde cuentan con medios mas especificos para su tratamiento. Del mismo
modo podria aplicarse a pacientes con otras necesidades especificas. Ademdas podria
necesitarse el traslado debido a que el propio hospital esté saturado y que no pueda
garantizar una atencién adecuada, por la masiva recepcion de victimas.

En definitiva, la cuarta noria consiste en la evacuacion de pacientes entre centros médicos por
criterios de especializacidn, sobrecarga o agotamiento de posibilidades terapéuticas. Es lo que
se denomina transporte interhospitalario o transporte secundario. Se suelen utilizar medios
aéreos o terrestres medicalizados.

Cuarta Noria: movimiento de pacientes entre centros hospitalarios.

Para aprender mas

En el siguiente video del Consejo General de Enfermeria podras observar un caso real
de este tipo de traslados durante la pandemia del COVID-19 en 2020.
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:Como se organiza la evacuacion?

Caso practico

| Tras conocer todos los tipos de norias, ;como podriamos
L concretar el modo en que se organiza la evacuacién en
grandes catastrofes? Desde el inicio que la victima es
rescatada del lugar de impacto hasta que llega al centro
sanitario pasa por diferentes momentos, medios, personal

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

etc. a Marta y David les gustaria poder concretar en qué
Elaboracién propia.

consiste este tipo de proceso, englobado dentro de toda Ia
organizacion de la catastrofe.

El comienzo del proceso de evacuacion se produce practicamente desde pocos segundos tras
el suceso vy puede prolongarse, dependiendo de las caracteristicas de éste, incluso hasta
varios dias, como sucede en las situaciones de grandes terremotos, en donde hay personas
atrapadas, que si pueden acceder a un suministro de agua, su supervivencia se ha constatado
que puede llegar a mas de 12 dias.

El inicio se corresponde con la primera noria de evacuacién, realizada en los primeros
momentos por personal no especializado, con las consiguientes dificultades que estos
primeros momentos conllevan, y continuada por personal especializado en rescate. Este
personal, suele ser el responsable de todas las actuaciones de rescate en la zona de impacto,
coordinados siempre desde un mando superior. Sera imprescindible una buena senalizacion,
iluminacion e indicaciones de acceso de un Unico sentido, fundamentalmente cuando las
tareas se puedan prolongar durante horas de escasa visibilidad.

El personal de rescate ubica a las victimas fuera de la zona de impacto, para garantizar su
seguridad, generalmente en el nido de heridos o en el puesto sanitario avanzado. Comenzaria
en este momento la sequnda noria de evacuacién que supone todos los movimientos de
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victimas dentro del drea de socorro. El destino de esta noria es el puesto de carga de
ambulancias, que va a ser el centro neuralgico de todo el proceso de evacuacién. Las

competencias en este proceso, generalmente son asumidas por personal sanitario, que sera el
responsable de garantizar el adecuado movimiento de las victimas en toda esta drea.

En los incidentes con mdltiples victimas, generalmente el despliegue del PCAMB es suficiente
para coordinar todas las actuaciones referidas a la evacuacién de este ndmero limitado de
victimas, sin embargo, cuando la dimension es mucho mayor sera necesario desplegar el
puesto médico de evacuacidon (PME) como punto intermedio entre el puesto sanitario y el
hospital receptor de estas victimas.

Una vez que la victima ha sido atendida sanitariamente, se le hap
dado la asistencia suficiente para que pueda soportar bien el3
traslado a un hospital, comenzaria la tercera noria de evacuacioni
con este desplazamiento. Es fundamental que el tipo de
transporte elegido garantice las mejores condiciones en funciénf
de las necesidades de esta victima en concreto, asi sera necesario

Lafuncar. Uso educativo nc. Elaboracién propia.

que se pueda mantener el soporte sanitario dado previamente

hasta que se produzca su trasferencia hospitalaria, donde se seguira con esta atencion.

Por ultimo, el hospital receptor sera va el responsable de las decisiones tomadas sobre el
paciente, y serd el que decidira si es conveniente el traslado a otro centro. Esta decision serd
tomada en funcién de las propias caracteristicas de la patologia o por la incapacidad del
hospital para garantizar adecuadamente Ia atencidn a esta persona por tener sus recursos ya
limitados ante la masiva afluencia.

Autoevaluacion

Responde verdadero o falso:

El despliegue del Puesto Médico de Evacuacion va a ser indispensable en todo tipo de
emergencias, independientemente de que se establezca el puesto de carga de
ambulancias.

o Verdadero o Falso
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Falso

El despliegue de este dispositivo, el PME, sera sélo necesario en grandes
catastrofes en donde es mas dificil realizar un proceso de evacuacion fluido, y se
necesita de un punto especifico de concentracidn de victimas y de coordinacion de
la evacuacion.
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Papel del PCAMB: caracteristicas y funciones.

¢Por qué se considera el PCAMB el centro neuralgico de la
evacuacion ante una catdstrofe? ;Qué mision tiene vy )
cuales van a ser las actuaciones que van a dirigirse desdej | = ORANTACIGN DEL DESPLIEGUE
este punto?

HABILITAR ESPACIO SECURD PARA AMBULARCIAS

La organizacion de toda la evacuacion que se realiza enf 2 | i e oo o s rwcae

una catastrofe va a ser dirigida y coordinada desde el
denominado Puesto de Carga de Ambulancias (PCAMB);
generalmente serd personal sanitario el responsable de laj ¢

1 CODROANACHIN CON MANDOS SUPERIIRES
— [FE LO'5 RECURSDS HECESARIOS

toma de todas las decisiones, en coordinacion con el

T GARANTIZAR L\ CONTINURAD e LA
Puesto de Mando Avanzado, v a su vez coordinados| - o
desde el centro de coordinacion de emergencias. (7 ) semimoe paceemes, necerctn  oesTmes
. l—l 8 i— GARANTIZAR MOVIMIENT(D FLIMDO DE VICTIMAS
La evacuacién es un proceso que suele generar muchasf ' ® ' encAkunkseLss kosias o evacuscion

dificultades de coordinacion, generalmente el uso de
vehiculos de transporte sanitarios genera una circulacion % Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.
muy densa e impide que el proceso sea lo suficientemente Elaboracion propia.

fluido para llegar en el momento adecuado a cada de una de las victimas. Para que se
minimicen este tipo de situaciones, se suelen establecer dos zonas completamente
diferenciadas:

e una zona de carga de pacientes y
e otra de estacionamiento de vehiculos de transporte.

Normalmente se habilita en el area base una zona amplia donde se estacionan todos los
vehiculos, en espera de ser necesitados para realizar un traslado. Esta zona estd
perfectamente senalada, marcada la entrada y salida unidireccional de los vehiculos, v
vigilada por las fuerzas del orden publico. Mientras que accederd un ndmero muy limitado y
perfectamente ordenado al drea de socorro, a ser posible en un lugar lo mas préximo posible
al PSA. Se trata de que accedan solo pocas unidades para realizar la carga del paciente en la
unidad, y que no se colapse la zona. Se creard un acceso a estos vehiculos que estara
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perfectamente regulado, de manera que el proceso sea fluido, se permita un continuo
movimiento de unidades y no genere problemas secundarios.

Son muchos los casos de catastrofes en donde se han desplazado tal nimero de ambulancias
al PCAMB, que aunque habia pacientes que requerian un traslado urgente, éste no se podia
hacer por estar totalmente colapsada la via de salida. Desde el PCAMB deben estar en
continua comunicacion con el puesto mando v con los responsables desplazados en el lugar
de ubicacion de medios de transporte, de manera que se les vaya indicando el momento en el
que tienen que pasar a la zona de socorro.
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Papel del PME: cadena de mando y responsabilidades.

iQué sentido tiene entonces el realizar el despliegue de otralis
estructura como es el Puesto Médico de Evacuacion? En teoriages
toda la coordinacion se ha realizado desde el PCAMB. sCudndo se
considerara necesario realizar este despliegue y qué tareas se van —
a realizar ahi? ‘

Gobierno municipal de Pifas. CC by-sa.

En aquellas catastrofes de dimensiones muy desbordantes, todo Procedencia.

el proceso de evacuacion se complica mucho mas por el nimero elevado de movimiento de
victimas entre los diferentes sectores y los centros sanitarios. En este tipo de situaciones es
necesario centralizar la organizacion de la evacuacién en un nuevo lugar, en concreto se
requiere realizar el despliegue del denominado Puesto Médico de Evacuacion.

e on mancevemase . ME!I' PME es una estructura que se ubica generalmente en el

area base, y sirve como nucleo de coordinacién de la
evacuacion de toda la catastrofe. La particularidad de esta

bk

[ 1 1 UBICARLA ZDNA DE CARDA DE AMBULANCIAS . ./
i estructura desplegable es que se trata de una ubicacion

|'_:z;_l ORMMRINA LAS SVTAS B8 UG SACHSY mas amplia en donde ademas de las tareas propias de

o coordinacion de la evacuacion, que anteriormente hemos
e . .
L mencionado se realizaban en el PCAMB, se crea un
i IR p— : . o :

S0 okaetos cenmos sanm s espacio destinado a la ubicacién de pacientes, que una

L e vez han sido asistidos en el PSA, deben esperar un tiempo

o LE PACIENTES

para ser evacuados.

IDE LOE PACIENTES
- Hemos comentado que este tipo de despliegue solo se
7 1 GARANTIZAR DUE LAS VICTIMAS LLEVAN
__| DOCUMENTAGION CON LA ASISTENCIA RECIEIDS

|—':|— ASEGURAR UNA CORRECTA IDENTEFICACHN
B

monta en grandes catastrofes, ya que es en éstas en

] ceemustmscomeonmiciinelss  §donde  la necesidad de  realizar tal numero de

I desplazamiento hace imposible realizarlos de manera
(&0 Ministerio de Educacion. Uso educativone.  11UIdA, Y NOS interesa que el PSA no se quede colapsado
Elaboracién propia. con victimas vya asistidas, por lo tanto, en el PME se crea

una zona de concentracion de pacientes en espera de ser
evacuados.
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Esta funcién que ejerce el PME implica que esté formado por personal sanitario que debe
garantizar en todo momento la continuidad de la asistencia a las victimas en espera de ser
trasladadas. Ademas el personal realizara las funciones de control de entrada y salida de
medios de traslado sanitarios, y coordinara los desplazamientos, etc.

Como en todas las actuaciones de gestién de catastrofe, serd el mando de la evacuacién el
responsable de coordinar todo esto, y de garantizar la correcta actuacion del equipo a su
cargo, generalmente formado por personal de sequridad, personal médico y especialmente
técnicos de emergencias sanitarias cuya funcion en esta fase de la catastrofe va a ser
esencial.

Autoevaluacion

¢ Cuales son funciones que debe desempenar el mando de evacuacion?
Ubicar la zona de estacionamiento y carga de ambulancias.

Regular la dispersidon hospitalaria de victimas segun las indicaciones del centro
coordinador.
Asegurar que los pacientes lleven la documentacion completa.

Todas las respuestas anteriores son correctas.

Incorrecto.
Incorrecto.

Incorrecto.

Correcto, todas estas son funciones que debe realizar el mando de la evacuacion.

Solucién
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1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Opcion correcta
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Desde |a estabilizacion a la reactivacion.

Caso practico

adHasta este momento nos guiabamos por las diferentes fases
del Decalogo Prehospitalario para organizar cada una de las
Nactuaciones que es necesario realizar cuando sucede una
catdstrofe. La sectorizacion y despliegue corresponden a
actuaciones que deben realizarse en la fase de control. Al
Ministerio de Educacién. Uso educativo nc. ., .
plantear ahora el proceso de evacuacion y la trasferencia a
Elaboracién propia. . . s - ,
los centros sanitarios de las victimas, sa qué fase del
decalogo se asigna todas estas actuaciones? Marta piensa que se centrarian en las
Ultimas fases de éste, referidas al transporte y trasferencia, mientras que David
considera que se pueden incluir en mas fases puesto que la evacuacion es un proceso
continuo a lo largo de toda la gestion. sEn qué van a consistir el resto de fases del

decdlogo?

Efectivamente el proceso de evacuacidn va a ser un conjunto de actuaciones que se podrian
englobar en varias de las fases del decdlogo, considerando que desde el rescate, con la
primera noria, comenzaria a organizarse toda la evacuacion. También es cierto, que el grueso
de estas actuaciones van a concentrarse en dos de las fases del decdlogo: la fase de
transporte v la fase de trasferencia.

De forma resumida, vy sin desglosar las fases de triage, SVB, SVA vy estabilizacién que son
competencias de la atencion sanitaria inicial en situaciones de catdstrofe y no de logistica
sanitaria, podemos senalar las actuaciones que se realizan en el resto de fases del decalogo:

e Fase de Transporte: seleccion de los medios de transporte adecuados que garanticen
la continuidad de los cuidados médicos a la victima en el traslado. La seleccién atender3
fundamentalmente al criterio de gravedad que presente la victima v al tipo de cuidados
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esenciales.

Nunca el personal asignado para el traslado comenzara
éste sin tener la informacion necesaria para garantizar las
mejores condiciones. Esta informacidn minima debe ser la
de:

- Informacion de la mejor ruta.

- Informacion sobre las
caracteristicas del paciente.

En resumen, consiste en la seleccion del medio adecuado
que garantice la asistencia, junto con el personal sanitario
necesario.

e Fase de Trasferencia: paso entre la asistencia
prehospitalaria a la asistencia hospitalaria, en las
mejores condiciones. Debe realizarse de forma
personal y directa informando sobre las
caracteristicas del paciente, de la asistencia realizada
y otras incidencias.

e Fase de Reactivacién: puesta a punto de los
equipos para su vuelta a la fase de alerta.

Autoevaluacion
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FASES DEL DECALOGO PREHOSPITALARI0

\_:T:_I FASE DE ALERTA
I_F:_I FASE DE ALARMA

I_F:_! FASE DE APROXIMACHIH
- E

A.J | FASE DE AISLAMIENTO ¥ CONTROL
[:IELI_] TRIAGE
I_['ciJ I_\ 5B, SVA
I_[Iill_l FASE DE ESTABILZACIN
I_I B I_I FASE DE TRANSPORTE

[
I_:i:_l FASE DE TRASFERENCIA
I_:E:_I FASE DE REACTIVACION

155 Ministerio de Educacién. Uso educativo nc. Elaboracion

propia.

¢ Cual es el orden adecuado de las fases del decalogo prehospitalario?

Estabilizacion-transporte-trasferencia-reactivacion.

o  Reactivacion-estabilizacion-trasferencia-transporte.

Transporte-trasferencia-reactivacion-estabilizacion.

o  Trasferencia- estabilizacidn-reactivacién-transporte.
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Correcto, la estabilizacion debe realizarse siempre antes del transporte, pues debe
garantizarse en el paciente unas condiciones minimas para que sea capaz de
sobrellevar adecuadamente todo el traslado, sin mayor perjuicio para su salud.
Incorrecto.

Incorrecto.

Incorrecto.

Solucién

1. Opcidn correcta
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Incorrecto
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El transporte sanitario en situaciones de catastrofe:
disposiciones legales (I).

Caso practico

garantizar las mejoras condiciones para realizar su funcién
asistencial. s A qué disposiciones legales se refieren?

Ministerio de Educacién. Uso

educativo nc. Elaboracion

propia.

La legislacion vigente se encuentra en el BOE PRE/2720/2015 del 7 de diciembre. Segun se

recoge en la legislacién, en concreto en la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion vy calidad
del Sistema Nacional de Salud, en su articulo 19, el transporte sanitario es aquél que debera
ser accesible a las personas con discapacidad, y consiste en el desplazamiento de personas
enfermas por causas exclusivamente clinicas, cuya situacion les impida desplazarse en los
medios ordinarios de transporte.

Del mismo modo se recoge en el RD 1211/1990, de 28 de septiembre sobre la ordenacién del
transporte terrestre, en su articulo 133 Ia definicidn de transporte sanitario como aquel que
se realiza para el desplazamiento de personas enfermas, accidentadas o por otra razon
sanitaria en vehiculos especialmente acondicionados al efecto.

Los servicios de transporte sanitario podran prestarse con vehiculos adecuados para el
traslado individual de enfermos en camilla dotados o no de equipamientos que permitan
medidas asistenciales, o con vehiculos acondicionados para el transporte colectivo de
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enfermos no aquejados de enfermedades transmisibles.

Para saber mas

Si quieres saber mas acerca de las bases legales del transporte sanitario te
recomendamos que accedas a la Guia Legal del 2020, al respecto que el Ayuntamiento
de Madrid ha redactado.
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El transporte sanitario en situaciones de catastrofe:
criterios de seleccion (1).

Caso practico

Marta y David en su visita a la empresa de transporte
sanitario han podido ver la diversidad de medios que existen
v las caracteristicas particulares que cada tipo presenta.
¢Qué tipo de transporte tendremos seleccionar para las
evacuaciones en las catastrofes? ;Como seleccionaremos

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

uno u otro tipo de medio? No podemos olvidar que no sdlo

Elaboracién propia.

se trata de transporte terrestre, sino que cada vez mas se
emplean helicdpteros u otros medios.

La eleccion del tipo de transporte adecuado para el SRS PANY Mk e TR
traslado de un paciente que ha sufrido una catastrofe asi
como del personal que debe acompanar este traslado va af ', —
ser una decisién tomada en base a varios factores, aunque :_'
el factor principal va a ser la situacion de gravedad del '_Iill_\ P
paciente y el tipo de patologia. . EE—
o
Junto a este factor principal, ademds habrd que ,_l'ql__l e
considerar: o
o :
I_I EI_I DENSIDAD DE TRAFICD
1. La distancia entre origen y destino.
EJJ TIEMPD ESTIMADO DEL TRASLADD
2. Caracteristicas de la ruta. -
[y S SITUACIGN METEORDLGGICA
3. Densidad de trafico.

4. Tiempo estimado del traslado.
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5. Situacion meteo rolégica. {29 Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

Elaboracion propia.

6. Disponibilidad de recursos.

Este dltimo factor va a ser un condicionante muy importante puesto que en las grandes
catastrofes, los recursos suelen ser limitados y habrd que adecuar esta seleccién a las
caracteristicas de las victimas en funcién de la disponibilidad de medios. Este proceso de
gestion del transporte y de la evacuacién va a ser una labor compleja y a su vez fundamental
dentro de la organizacién y coordinacion de las catastrofes.
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El transporte sanitario en situaciones de catastrofe:
criterios de seleccion (I1).

La regulacion del transporte sanitario la establece el Ministerio de -
Sanidad, que delega en la mayoria de las Comunidades
Autdénomas las competencias en esta materia. Son por tanto las
propias comunidades las que establecen de un modo concreto, y
en funcion de las necesidades estimadas por nimero de poblacion
a asistir, asi como por la dispersién geografica, las caracteristicas
propias del transporte sanitario.

Nils van der Burg. CC by-sa. Procedencdia.

En la mayoria de las comunidades se incluyen diferentes medios de transporte para
garantizar una acceso adecuado a todas las personas usuarias, de modo que cuentan con
unidades de transporte sanitario terrestre con diferentes tipos de unidades que se adecuaran
a las particularidades del paciente y medios de transporte sanitario aéreo, generalmente
helicépteros sanitarios.

Las Comunidades Auténomas con competencias en materia de sanidad establecen en sus
planes de ordenacion sanitaria las caracteristicas propias del transporte sanitario en su
comunidad, por ejemplo la Comunidad de Madrid recoge las caracteristicas de este transporte
en el Plan de Urgencias de la Comunidad de Madrid, que establece la organizacion del
transporte sanitario a través del SUMMA 112, la Comunidad de Andalucia en el PAUE (Plan
Andaluz de Urgencias y Emergencias) o la Comunidad de Cataluna que dispone de un sistema
de transporte sanitario en el Sistema de emergencias Médicas (SEM) para atender el
transporte sanitario urgente y la atencién médica urgente y emergente extrahospitalaria.

Para saber mas

Para conocer las caracteristicas de un plan de ordenacién sanitaria puedes visitar el de
la Comunidad Andaluza, el PAUE (Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias):
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Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias PAUE
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Seleccion del tipo de transporte segun la gravedad del
paciente.

El principal factor de seleccidn del tipo de transporte va a recaerg® &=
en las necesidades del paciente en cuanto a la patologia quef
presente y su gravedad.

¢A qué tipo de transporte nos referimos en el caso de las

Cata’ Strofes? Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.
Elaboracién propia.

Efectivamente el principal criterio de seleccién del transporte

sanitario se decidird en funcién de la gravedad del paciente, seguin este criterio se establece

tres tipos de transporte:

e Transporte de Emergencia: el que debe realizarse con prioridad absoluta vy sin demora,
dado el riesgo que supone para el enfermo o enferma. Existe un riesgo potencial para el
individuo si no se actua de forma inmediata. Este tipo de transporte suele realizarse en
UVI-mdviles u otro medio que garantice una atencion adecuada. Son pacientes de alto
riesgo para su vida.

e Transporte de Urgencia: referido al transporte de pacientes que tras la valoracion del
personal facultativo se considera que su traslado debe realizarse en el menor tiempo
posible sin que suponga un riesgo para la vida del paciente.Pacientes con patologias
organicas graves o que puedan presentar cierto riesgo vital. Las caracteristicas del
paciente, tras su estabilizacion o evaluacion indican que no existe riesgo de peligro para
su vida durante el traslado, de manera que éste puede demorarse unas horas. El medio
de transporte puede ser una ambulancia convencional, con o sin asistencia.

e Transporte Sanitario no Urgente o Demorable: traslado de pacientes que por su
imposibilidad fisica o por sus caracteristicas clinicas no pueden llevarse a cabo en
medios de transporte ordinario. Dentro de este tipo de transporte se incluye el
transporte programado (el que se realiza de forma periédica) y el no programado (en
pacientes estables, por ejemplo tras el alta hospitalaria, cuando se realiza el traslado a
su domicilio). Incluye los movimientos tanto desde el domicilio al centro hospitalario
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como en sentido contrario. Estos pacientes no presentan riesgo vital ni patologia
organica relevante. El traslado es demorable y se realiza en ambulancia convencional.

Evidentemente en situaciones de catdstrofes, predominard el empleo del transporte de
emergencia.

Autoevaluacion
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:Qué tipo de transporte seria el adecuado para un paciente con graves quemaduras
y compromiso vital rescatado de una explosion?

o Transporte demorable.
O Transporte sanitario urgente.
o Transporte de emergencia.

o Transporte sanitario no urgente.

Incorrecto.

Incorrecto.

Correcto, se trata de una victima de un suceso que tiene una prioridad absoluta por
el alto riesgo que supone para su vida las consecuencias derivadas del suceso.

Incorrecto.

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opcién correcta
4. Incorrecto
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Seleccion del tipo de transporte segun el destino.

Caso practico

“Ademas de por la gravedad del paciente hay otros factores
que condicionan la clasificacion del tipo de transporte, por
ejemplo la finalidad de este traslado en relacién al destino.
Marta se pregunta cual es esta clasificacién, pues hasta este
momento no conocia estas distinciones.

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

Elaboracién propia.

Estamos acostumbrados, a la hora de hablar de transporte sanitario a referirnos en todos los
Casos a un unico tipo de desplazamiento, el que se produce desde el lugar donde se
encuentra el paciente hasta el centro sanitario. En realidad este suele ser el que se da con
mas frecuencia, pero existen otras circunstancias que no se encuadran en este caso, de ahi
que se clasifique el transporte sanitario en funcion también del destino al que va dirigido.

Segun este criterio podemos considerar:

e Transporte Primario: traslado de pacientes, independientemente de su situacion clinica,
desde el lugar donde se produce la emergencia (calle, domicilio, instalacion publica, etc.)
hasta el centro sanitario que lo va a asistir.

o Se incluye también como parte del transporte primario los desplazamientos del
personal sanitario al lugar del incidente.

e Transporte Secundario: se trata del movimiento de pacientes que se realiza entre dos
centros sanitarios asistenciales.

Se pueden considerar diferentes situaciones en este tipo de traslados:
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o Traslado a centro de especialidades para
garantizar una asistencia adecuada a l’ '
patologia del paciente (Ej. Centro especializado
en quemados).

o Traslado a otro hospital para realizacién de
pruebas diagndsticas (y el desplazamiento de
vuelta).

@ Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

Elaboracion propia.
o Traslado a hospital perteneciente al lugar de procedencia del paciente, que por

una eventualidad debid ser atendido en otro centro mas lejano.

e Transporte Terciario: traslado a otro edificio del mismo centro hospitalario para la
continuacién de la asistencia.

La red de transporte sanitario urgente y emergente sera la responsable del transporte
primario, mientras que la red de transporte sanitario no urgente realizara los transportes
secundarios vy terciarios.

Autoevaluacion

Responde verdadero o falso:
El transporte secundario hace referencia al traslado desde el lugar de la catastrofe al
puesto sanitario avanzado donde se va a realizar una atencion médica adecuada.

o Verdadero o Falso

Falso

Como transporte secundario se considera el que se realiza entre dos centros
sanitarios asistenciales, por lo que no podemos considerar que va a empezar en el
lugar de la catastrofe.
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Seleccion del tipo de transporte segun la asistencia al
paciente v la distancia a recorrer.

Caso practico

David crefa que le factor condicionante de la seleccion de
medio de transporte recaia fundamentalmente en el tipo de
asistencia que se necesitaba, y mas aun en la proximidad o
no de un centro donde pueda ser asistido. sA qué tipo de
transporte nos referimos cuando se clasifica en funcién de

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

ser asistencial o no? Y en funcién de la distancia?

Elaboracién propia.

La clasificacion del transporte sanitario segun sea o no atendido el paciente durante el
traslado, va a hacer variar las propias caracteristicas del medio de transporte, pues si va a
garantizar una asistencia en ruta deberd disponer de una dotacién adecuada al tipo de
asistencia requerida, de modo general se clasifica en:

e Transporte sanitario no asistido: no requiere de asistencia
médica en ruta, realiza el traslado de personas usuarias. Este
traslado no requiere de la presencia de personal sanitario, vy
la dotacién de vehiculo serd basica, fundamentalmente'-
destinada a la oxigenoterapia, sistemas de solucion deflé
suspensiones vy sistemas de ventilacion, junto con material s van der Burg. cc by-sa. Procedencia
para primeros auxilios.

e Transporte sanitario asistido: requiere o puede necesitar asistencia sanitaria durante el
traslado, de ahi que vaya siempre acompanado por personal sanitario. La dotacién de
material y el personal dependerd del tipo de asistencia que ofrezca el vehiculo en
cuestion.
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El otro criterio que caracteriza el tipo de transporte es la distancia a recorrer, se considera de
modo general que la seleccidn se realiza en funcidn de las distancias reflejadas en la siguiente

tabla:
DISTANCIA PREVISTA TIPO DE TRANSPORTE
<150 km Ambulancia o Helicdptero sanitario
150 a 300 km Helicdptero sanitario
300 a 1000 km Avidn sanitario
>1000 km Avion de linea regular adaptado
Situaciones especiales Barco o Tren

Para saber mas

Si quieres conocer los medios de los que dispone la Comunidad de Madrid a través del
SUMMA 112, puede visitar el siguiente enlace:

Medios del SUMMA 112
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Seleccion del tipo de transporte segun el medio
empleado ().

Caso practico

En los simulacros que Marta y David han visto en clase
|siempre aparecen los mismos tipos de transporte, las
‘l
- ambulancias y en algunos casos algun helicoptero. ;Qué
otros tipos de transporte puede utilizarse como transporte
sanitario? En la catastrofe ocurrida en Haiti a comienzos del
Ministerio de Educacién. Uso educativo nc. - ., . , .

2010, Espana envid un barco que ejercia funciones de

Elaboracién propia. . - p .

hospital de campana, y ademads los primeros recursos
materiales y humanos que se enviaron se trasladaron en un avién, que ademas sirvio
posteriormente para trasladar a algunos pacientes que necesitaban una intervencién

quirdrgica particular, de vuelta a Espana.

Estamos acostumbrados a considerar como Unico tipo de transporte, el que mas se utiliza, las
ambulancias, pero existen otro tipo de medios que realizan funciones indispensables para que
se traslade a la victima de un suceso en las condiciones adecuadas vy el tiempo estimado
COMO Nnecesario para su supervivencia.

Los medios de transporte se clasifican de modo general en:
e Transporte Terrestre.
e Transporte Aéreo.
e Transporte Maritimo.

El Transporte Maritimo, es el que habitualmente se utiliza menos en la atencién de
catastrofes, salvo evidentemente, aquellas operaciones destinadas al rescate de sucesos
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maritimos.

Se trata de dos tipos de medios de traslado acuatico:

1. Lanchas de salvamento: empleadas en distancias cortas v
fundamentalmente en tareas de rescate v rapida evacuacion.

Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.

2. Barcos-Hospital: su funcién es bastante importante en
grandes catastrofes, pues permite el despliegue de
verdaderos hospitales de campana, en muy poco tiempo, y con unos recursos

Elaboracion propia.

excepcionales (incluida la asistencia a pacientes que requieren de cuidados intensivos).

Tarea

Gracias al siguiente video de la Cruz Roja Maritima de Luarca (Asturias) podras ver, de
primera mano, la importancia de estos transportes maritimos.
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Seleccion del tipo de transporte segun el medio
empleado (I1).

El Transporte Aéreo es un complemento importante al transporte
terrestre, y actualmente los planes de emergencias de las
diferentes comunidades incluyen este tipo de medio de transporte
por las prestaciones que ofrece. Se pueden considerar tres tiposf
de medios de transporte aéreo:

Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.

1. Helicoptero medicalizado: ha evolucionado en los dltimos Elaboracién propi.
anos ofreciendo unas prestaciones inmejorables en
determinadas ocasiones. Entre las principales ventajas de su uso estd que permite
realizar desplazamientos rapidos sin las dificultades ocasionadas por rutas inaccesibles
0 colapsadas por trafico. Su uso se recomienda en distancias inferiores a 300 km
cuando el traslado por tierra se demore mas de 90 minutos. No podemos olvidar que
siempre va a estar condicionado por las condiciones meteoroldgicas y de luminosidad,
y que supone un coste mucho mas elevado al transporte en medios terrestres, por lo
que su indicacion debera ajustarse adecuadamente a todos estos parametros. Cuenta
con dotacidon de material y personal sanitario (personal médico v de enfermeria)

2. Aviones: adecuados para traslados superiores a 300km, suponen costes muy
elevados, y se realizan fundamentalmente en traslados de transporte secundario.
Pueden emplearse tanto aviones de linea regular como privados, acondicionados para
garantizar la asistencia. Una de las ventajas que ofrece es que pueden realizarse
traslados en ausencia de luz y no estdn tan influenciados por las condiciones
meteoroldgicas.

Para conocer mas

Existen ocasiones en que las caracteristicas de la zona de desastre impiden la entrada
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de vehiculos medicalizados. Este es el caso del monte Anbonto (Vizcaya).

Rescate de un montafiero en el monte Anboto
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El transporte sanitario terrestre ().

iQué tipo de transporte terrestre esta disponible para la
evacuacion de pacientes? ;Cudl serd el mds indicado en aquellas
situaciones de catdstrofes?

Tal y como comentamos en apartados anteriores el RD 619/1998,
de 17 de abril, establece las caracteristicas técnicas, el . ercencia Uso educativonc
equipamiento sanitario y la dotacidn de personal de los vehiculos
de transporte sanitario por carretera. En concreto en su articulo 1
recoge las clases de vehiculos de transporte sanitario por carretera, para el que establece los
siguientes tipos de vehiculos:

Elaboracion propia.

1. Ambulancias asistenciales: acondicionadas para permitir asistencia técnico-sanitaria
en ruta. En esta categoria se consideran incluidas tanto las ambulancias destinadas a
proporcionar soporte vital basico (SVB), como las de soporte vital avanzado (SVA), en
funcion del equipamiento sanitario vy la dotacion de personal senalada en esta misma
disposicion.

Estas se subdividen en dos tipos de categorias en funcion de la dotacion de
medios materiales y personales:

e Ambulancia asistencial medicalizable: debe contener equipamiento suficiente para
prestar atencion sanitaria en ruta, aunque se considera que los pacientes trasladados en
este tipo de vehiculos, si necesitan asistencia, va a ser una asistencia bdsica y no
asistencia de soporte vital.

e Ambulancia asistencial medicalizada o UVI-movil:
destinada al traslado de pacientes enfermos que presentan
un alto riesgo y pueden precisar de asistencia sanitaria
especializadas para su soporte vital basico. La dotacion serdjy
por lo tanto adecuada a este tipo de caracteristicas.

2. Ambulancias no asistenciales: destinadas al traslado de
pacientes en camilla y que, con excepcién de los minimos
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que se establecen en este Real Decreto, no tendran que Lafuncar. Uso educativo nc. Elaboracion
estar especificamente acondicionadas ni dotadas para la propia.
asistencia médica en ruta.

3. Vehiculos de transporte sanitario colectivo: especialmente acondicionados para el
transporte conjunto de enfermos cuyo traslado no revista caracter de urgencia ni estén
aquejados de enfermedades infecto-contagiosas.
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El transporte sanitario terrestre (I1).

No podemos olvidar otro tipo de vehiculos de gran utilidad en la asistencia a catastrofes, los
denominados vehiculos de intervencidn inmediata (VIR).

Este tipo de vehiculos se caracterizan por utilizarse para llevar material y personal a zonas
donde se requiere de asistencia sanitaria, de manera que se comience lo mas rapidamente
posible la asistencia. Esta particularidad de la rapidez implica en muchos casos que se
empleen vehiculos todoterreno que puedan acceder a casi cualquier lugar a pesar de que los
accesos se hayan visto afectados por el suceso. La dotacién humana puede estar compuesta
al menos por personal médico, de enfermeria y técnicos en emergencias sanitarias. Y la
dotacién material redne todos aquellos componentes esenciales para realizar una asistencia
médica, similar a la que llevan las ambulancias asistenciales y que desarrollaremos a
continuacion.

Junto con este tipo de vehiculos existen unos dispositivos especiales, las denominadas
Unidades NRBQ, que estdn preparadas para dar respuesta a riesgos especificos,
particularmente los derivados de accidentes industriales o de atentados. Estas unidades se
denominan asi porque estan preparadas para actuar frente a riesgos Nucleares, Bioldgicos,
Quimicos y Radioldgicos. Se trata de responder a catdstrofes que se producen por riesgos
especificos.

Para saber mas

Entre estas unidades NRBQ destaca el El Regimiento de Defensa Nuclear, Bioldgica y
Quimica n®1 (RNBQ 1) del Ejercito de Tierra, una unidad militar especializada en dar
soporte especializado ante este tipo concreto de amenazas.
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Caracteristicas técnico-sanitarias comunes a todo tipo de
ambulancias (1).

Caso practico

-—

g & Una vez conocidas las diferentes clasificaciones de los
Nﬁﬂ” medios de transporte sanitario, y los criterios para su

. —seleccion, debemos conocer las caracteristicas particulares
de cada tipo de vehiculo para determinar si va a ser el
adecuado para actuar en una catastrofe. Marta y David han
Lafuncar. Uso educativo nc. Elaboracien - cOMentado en clase que a ellos les parece que siempre
propia. deben utilizarse UVI maviles para atender este tipo de
situaciones, y que el papel de los técnicos de emergencias sanitarias les parece
secundario frente a la importancia del personal médico y de enfermeria. ;Deben

utilizarse siempre UVI maviles para asistir en una situacion de catastrofe?

Es cierto que en la mayoria de accidentes con multiples victimas que suceden en nuestro pais,
el tipo de vehiculos que acuden a la llamada de emergencia es de tipo UVI-mdvil, pero si
observamos las actuaciones en otro tipo de situaciones de mayor dimension, esto no es asi.
Debemos tener en cuenta que cuando disponemos de recursos mas que suficientes es facil
disponer de UVI-mdvil, pero en el caso de catastrofes habra que seleccionar muy bien el uso
de los vehiculos disponibles para que los pacientes mas graves dispongan de toda la dotacién
que les presta la UVI-madvil y no hacer un uso innecesario de éstas. Por lo tanto la adecuacion
entre necesidades de las victimas vy recursos disponibles supone aqui un papel fundamental
en la gestién de la evacuacion.

Para poder responder a las necesidades de cada una de las vfctimasr_
tenemos que tener conocimientos bdsicos sobre el tipo de dotacidn
personal y material que por ley deben llevar cada una de las ambulancias

en funcién de cdmo se clasifiguen. Ademds no podemos considerar al
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personal técnico de emergencias sanitarias como secundario en este tipo Lafuncar. Uso educativo nc.
de actuaciones, pues su labor aqui tiene una especial importancia, ya que  Eiaboracién propia.
tendra que desarrollar al maximo todas las competencias para las que esta

preparado, pues como hemos dicho anteriormente, los recursos, también los personales,
suelen ser insuficientes, v las labores de todo el equipo deben realizarse perfectamente y de
forma coordinada.
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Caracteristicas técnico-sanitarias comunes a todo tipo de
ambulancias (I1).

En el RD anteriormente mencionado se establece una serie de
caracteristicas comunes que debe cumplir cualquier tipo de
ambulancia. Entre las mas importantes se encuentran: m
E
e |dentificacién exterior clara.

Sr. Ternasco. CC by-nc-sa. Procedencia.

e Senalizacidn luminosa y acustica de preferencia de paso.

e Documentos obligatorios:
o Registros de revisiones, desinfecciones y de prestacién de servicios.
o Libro de reclamaciones.

e (Caracteristicas del vehiculo:

O

Potencia, suspension y sistemas de frenos adaptados a normativa vigente.

O

Faros antiniebla.

Indicadores intermitentes.

O

O

Extintor de incendios.

O

Cadenas para hielo y nieve.

O

Herramientas de atencion al vehiculo.
o Senales triangulares de peligro.
o Equipo de radio-telefonia.

e (Caracteristicas de la célula sanitaria:

o Lunas transltcidas.
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o Ventilacidn, calefaccion e iluminacién independientes de las del habitaculo
conductor o conductora.

o Medidas de isotermia e insonorizacion aplicadas a la carroceria.

o Revestimientos interiores lisos sin elementos cortantes ni deslizantes, lavables.

o Puerta lateral derecha vy trasera de acceso a pacientes.
o Armarios para material, instrumental y lenceria.

o Cunay botella irrompibles.

Para saber mas

Si quieres conocer el contenido de la disposicion legal que regula las caracteristicas del
transporte terrestre, te recomendamos que consultas la legislacion vigente: el Real
Decreto 836/2012 del 25 de mayo.
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Caracteristicas del equipamiento sanitario y personal en
ambulancias no asistenciales y colectivas.

Pero, una vez conocidas las caracteristicas comunes a todas Ias_;:.
ambulancias, jcudles van a ser las diferencias en material v
personal de los diferentes tipos de vehiculos de transporte
sanitario?

La legislacién dispone que cada uno de los tipos de ambulancias  Lafuncar. Uso educativo nc. Elaboracién
deba llevar un tipo de material especifico que garantice una propia.
asistencia a los pacientes trasladados. También indica el tipo de

personal que debe acompanar al paciente durante el traslado.

Segun la clasificacién anterior, la dotacidn y personal en los diferentes tipos de ambulancias
son:

1. Ambulancias no asistenciales: Esta ambulancia es de tipo furgdn, con dotacion basica
para la liberacion de personas accidentadas y espacio para acompanante junto al
conductor o conductora.

o Equipamiento sanitario:

m Sistema de oxigenoterapia.

Sistema de ventilacion manual con mascarilla (adulto, infantil).

Sistema aspiracion de secreciones.

Dispositivo para la suspension de soluciones de perfusion intravenosa.

Material de primeros auxilios y material de soporte vital basico.
o Personal:

m Conductor o conductora.
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m Ayudante, cuando el servicio lo requiera.

2. Vehiculo de transporte sanitario colectivo: Vehiculo tipo
furgon con capacidad maxima de nueve personas.

o Equipamiento sanitario:

= Equipo de oxigenoterapia.

Nils van der Burg. CC by-sa. Procedencia.

m Sistema aspiracion de secreciones.

m Material de primeros auxilios y material de soporte vital basico.
o Personal:

» Conductor o conductora.

m Ayudante, cuando el servicio lo requiera.

Autoevaluacion

¢Cual de los siguientes elementos del equipamiento sanitario no es obligatorio en los
vehiculos de transporte sanitario colectivo?

o Equipo de oxigenoterapia.
o Material de primeros auxilios.
o Material quirdrgico.

o  Sistema de aspiracion de secreciones.

Incorrecto.

Incorrecto.

Correcto, el material quirdrgico no se contempla en el RD 619/1998 como elemento
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indispensable que debe llevar un vehiculo de transporte sanitario colectivo en su

equipamiento sanitario.

Incorrecto.

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Opcién correcta
4. Incorrecto
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Caracteristicas del equipamiento sanitario y personal en
ambulancias asistenciales (1).

Las ambulancias de tipo asistencial serdn las mas utilizadas en las
catastrofes. ;Qué clase de dotacidén personal y de equipamiento
sanitario componen este tipo de vehiculos?

1. Ambulancias asistenciales:

Este tipo de ambulancias es de tipo furgdn, con dotacién basica
para la liberaciéon de personas accidentadas y espacio para

Lafuncar. Uso educativo nc. Elaboracion

acompanante junto al conductor o conductora. Cuenta con una

propia.

puerta posterior de doble hoja e iluminacion auxiliar de largo,

alcance.
11. Ambulancia asistencial medicalizable:
e Fquipamiento sanitario:

o Instalacion fija de oxigeno, asilada eléctricamente y con  Roberto Garcia. CCby. Procedenda.
tomas en la pared.

o Sistema de ventilacion manual tipo balén con mascarilla (adulto, infantil).

o Equipo de aspiracion eléctrico fijo o portatil.

o

Juegos de tubos endotraqueales (infantil, adulto).

o

Laringoscopio (infantil, adulto).

o

Mascarillas de ventilacion (infantil, adulto).

o

Material fungible de apoyo a la ventilacion.

O

Maletines de resucitacién cardiopulmonar (infantil, adulto).

o

Dispositivo para suspension de soluciones de perfusion intravenosa.
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o Material fungible para puncion y canalizacién percutdnea venosa.

o

Esfingomandmetro, fonendoscopio vy linterna de exploracion.

Material de inmovilizacion.

©)

o

Material quirdrgico y de cura.

o

Equipos de sondaje y drenaje estériles y desechables.

o

Recipiente frigorifico o isotermo.

o

Medicacion: en condiciones adecuadas de luz y temperatura y clasificada segun
sistema de colores.

e Personal:
o Conductor o conductora.

o Personal cualificado para prestar soporte vital basico.
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Caracteristicas del equipamiento sanitario y personal en
ambulancias asistenciales (lI).

Continuamos presentandote las caracteriticas de equipamiento v E
personal en ambulancias asistenciales. En el apartado anterior s
hemos hablado de las medicalizables. En este apartado te
presentamos las medicalizadas o UVI mdviles.

1.2. Ambulancia asistencial medicalizada o UVI-movil: Txopez. CC by-nc-sa. Procedencia.

e Equipamiento sanitario, ademas del equipamiento mencionado anteriormente para las
medicalizables cuenta con:

o Respirador.

o Monitor-desfibrilador (de tipo portatil).
e Personal:

o Conductor o conductora.

o Personal médico.

o Personal de enfermeria.

Sistema de Clasificacion por colores de la medicacion:
Rojo - Sistema Circulatorio.
Azul - Sistema Respiratorio.
\erde - Otros sistemas.

- Dosificaciones
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Autoevaluacion

Responde verdadero o falso:

La principal caracteristica que diferencia la dotacion de una UVI-mdvil respecto de la
ambulancia asistencial medicalizable es que la UVI-mdvil cuenta con monitor
desfibrilador y respirador.

o Verdadero o Falso

Verdadero

Efectivamente, estos dos elementos son parte del equipamiento de la UVI-mdvil y
no es obligatorio que los lleve una ambulancia asistencial medicalizable.
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Organizacion hospitalaria ante las catastrofes.

Caso practico

3

< o

Una vez aclaradas las fases de transporte y todo el proceso
de evacuacion es fundamental conocer como debe preparase
un hospital ante la eventual aparicion de una situacion de
emergencia grave que modifique las actuaciones normales
del dia a dia hospitalario.

Ministerio de Educacién. Uso educativo nc.

Elaboracidn propia. David ha leido recientemente un articulo sobre el andlisis de

la respuesta hospitalaria en Madrid, referida a las
actuaciones en los Ultimos veinte anos, v ha constatado las dificultades que desde el
hospital se presentan.

¢Cuales son las principales consideraciones a tener en cuenta para garantizar una buena
respuesta? ;Y qué dificultades son mas comunes?

Al analizar, en diversos trabajos, las actuaciones en relacion a la
respuesta hospitalaria ante |a aparicién de una catastrofe se ha
podido observar que se repiten generalmente las mismas
dificultades que impiden una actuacién completamente eficaz.
Generalmente los aspectos que mas problemas presentan se

derivan de una mala actuacion en el ambito prehospitalario, de ahi

que mejorar el entrenamiento del personal vy el funcionamiento de todos los recursos antes
de que se acceda al hospital es fundamental para garantizar la atencién continuada.

Tomas Fano. CC by-sa. Procedencia.

Los problemas detectados que aparecen con mds frecuencia son:
e Inadecuada seleccion de los pacientes en el escenario de la catdstrofe.

e Mala dispersidn por los centros hospitalarios, no siempre ajustada a las necesidades de
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las victimas.

e Deficiente informacidn en la fase de transferencia sobre las caracteristicas de la victima
y de la asistencia recibida en |a atencion prehospitalaria.

Debido a las deficiencias detectadas, se hace necesario establecer esquemas organizativos
con el fin de mejorar el acceso en pacientes criticos a la asistencia especializada, con el fin de
disminuir secuelas, y aumentar la supervivencia.
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Objetivos de |la organizacion hospitalaria ante las
catastrofes.

Los objetivos a los que se dirigen estos trabajos de organizacion
hospitalaria son:

1. Categorizar a los hospitales con el fin de conocer a qué tipo de
pacientes pueden prestar asistencia (quemados,

politraumatizados, etc.) y asi seleccionar el hospital idoneo.

) . Daquella manera. CC by.
2. Mejorar los medios de transporte.

Procedencia.

3. Protocolizar los sistemas de clasificacion de pacientes para garantizar una correcta
dispersién de éstos en funcion de sus patologias.

Los hospitales deben estar preparados para responder ante una situacién de emergencia,
mediante la activacién de una serie de actuaciones organizativas que faciliten una respuesta
adecuada. La propia dimensidn de la catastrofe implicard un mayor esfuerzo o no, asi si la
catastrofe es grande, aparte de las propias medidas generales habra que realizar un traslado
(a otros centros o al domicilio) de aquellos pacientes menos graves para que se liberen camas
y recursos para los pacientes mas graves.

Para saber mas

En el siguiente enlace puedes ver un documento sobre el analisis de lo acontecido en el
11M, para detectar errores y planificar soluciones, lo puedes leer en el siguiente enlace:

Lecciones Aprendidas de la Asistencia Médica Urgente en el 11M
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Autoevaluacion

Para que se pueda realizar la dispersion hospitalaria adecuada sera fundamental...

o (Categorizar los hospitales en funcidn de Ia asistencia sanitaria que puedan
prestar.

o Unequipo complementario de hospital que se desplace al lugar del suceso para su
valoracion.

o No es necesario ningun requisito espedcial.

o  Essuficiente con enviar a las victimas a aquellos hospitales que cuenten con mas

servicios hospitalarios.

Correcto, es fundamental clasificar a los hospitales en diferentes categorias segun
la asistencia que puedan prestar, y asi derivar a las victimas menos graves a
aquellos hospitales que dispongan de menos servicios y dejar los hospitales que
puedan atender a cualquier tipo de paciente, para las victimas mas graves.
Incorrecto.

Incorrecto.

Incorrecto.

Solucién

1. Opcidn correcta
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Incorrecto
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Activacion de la respuesta hospitalaria ante una
emergencia.

#:Como va a responder el hospital ante la llamada desde el centro
de coordinacion de emergencias? s Cuando comenzaran sus

@2 actuaciones?

" Los hospitales, a través de un

Nils van der Burg. CC by-sa. Procedencia. "y . e
comité designado
especificamente para responder ante este tipo de 3 —_—
situaciones, deben realizar un trabajo de preparacién del] S
I e
hospital para realizar una respuesta adecuada ante unaj =2 - THO SANTARD
L, . =
situacién de emergencia grave. = S

Este comité estd formado por una comision permanente] =« 1  mexmrcacin e irommacion ssare vicris
de personal del propio hospital, generalmente dirigido
por el propio gerente y personal de la direccion médica, asi

B 5_| ALTAS PRECOCES EM EL FRAR
- | X PERBETIR EL INGRESD DE PACIENTES

como responsables de varias dreas de la atencion médica,| =8 MevmAminnE necunsos wATeRiLes
quirdrgica, laboratorios, urgencias, etc, que seran los| ', e e P Db
. . L
responsables de realizar un plan de emergencias, basado} |
: - .- [ 8 1 LSRR MASIVA AFLUENCIA DE FAMRLIARES
en actuaciones ante riesgos previsibles, en donde sef -
. o o
recogen las principales tareas ante la activacion del plan, y| &8 =1 roreweussin o s sssreacnsacan
que debe responder a todo tipo de riesgos. M RSP
| | [AABILITAR POSILES AREAS DE EXPARSION)
Para garantizar que el plan se ejecute adecuadamente
Seré necesario: &Y Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.

Elaboracion propia.

e realizar tareas de formacion e informacion del
personal,

e revisar el plan y adecuarlo a las caracteristicas de la zona y

e evaluar su efectividad mediante la realizacion de simulacros.
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Registro de datos para la dispersidn hospitalaria: fichas
de evacuacion.

Cuando se activa el plan de emergencias desde el hospital, éste
va a comenzar a recibir de forma masiva a numerosas victimas del
~suceso. Una de las dificultades que anteriormente comentamos se
producia en la fase de trasferencia, es decir, en el momento de
Pierre Landry. Uso educativo nc. Elaboracion [legada @l centro  hospitalario, en relacién a  informar
propia. adecuadamente de las caracteristicas de la victima, de su

patologia y de la asistencia que se le ha realizado.

:De qué modo se puede sistematizar todo este proceso para que esta informacién sea
siempre recibida por el personal del centro hospitalario?

Una de las principales dificultades que se producen en grandes catdstrofes es la de asignar a
cada victima el centro sanitario adecuado a la asistencia requerida para evitar colapsar
unidades para pacientes mas graves por otras personas que podrian ser atendidas incluso en
centros ambulatorios. Para evitar este tipo de problema es fundamental que se realice una
correcta clasificacion de las victimas antes de decidirse el lugar a donde va a ser evacuada
cada persona.

Ya sabemos que a lo largo de las diferentes fases del decdlogo prehospitalario las victimas
son evaluadas en varias ocasiones, como minimo dos, y generalmente tres. La clasificacion
inicial en el rescate, una segunda clasificacién antes de acceder al PSA vy por ultimo, antes de
realizarse la evacuacion al centro sanitario, puede ser evaluada de nuevo. El objetivo de esto
es garantizar una asistencia adecuada a la demanda que genera la patologia y gravedad de
las victimas. Para que todo esto quede reflejado, fundamentalmente cuando se va a producir
la transferencia al centro hospitalario, la victima debe llevar siempre una ficha de evacuacion
que recoja toda la informacion.

Esta informacion serd portada por la victima en todo momento de manera que a su llegada
al centro hospitalario, el personal que se va a hacer cargo de la atencion especializada
disponga de ella. Es fundamental garantizar la trazabilidad en todo momento de las victimas
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de un suceso. Este proceso va a facilitar la localizacidn de cada victima en situaciones donde
se han ubicado pacientes en diferentes centros hospitalarios. Esta informacion serd recogida
en la admision hospitalaria en un registro informatico, que sera actualizado continuamente
con las modificaciones que puedan aparecer hasta la finalizacién de la asistencia.

Uno de los objetivos fundamentales de esta informacién es poder clasificar y valorar
inicialmente las necesidades de la victima y decidir el centro al que va a dirigirse, teniendo en
cuenta que deberan de dispersarse, en la medida de lo posible, los diferentes afectados para
evitar colapsar algunos hospitales y adecuar todos los recursos de la zona a las necesidades
que genere la emergencia. Son muchas las catastrofes donde los problemas fundamentales
se han derivado de una deficiente dispersién de las victimas.

Para saber mas

En el siguiente enlace puedes ver una hoja de protocolo que se emplea para la
coordinacion en un accidente con mdltiples victimas:

Hoja de protocolo para coordinacién de AMV
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Plan de catastrofe externa del hospital: organizacidn.

Caso practico

ante la llamada de emergencia.

Marta y David se preguntan si todos los hospitales deben
tener recogidos estos objetivos y estas funciones a realizar

:Cdmo se encuadra toda la actuacién hospitalaria en la

Ministerio de Educacion. Uso educativo nc. OFganizacion de la catdstrofe? ;De qué modo deben estar

Elaboracién propia.

Cuando sucede una catéstrofe, el centro coordinador
evaluara las necesidades de avisar al centro hospitalario

mas adecuado, o a varios de ellos, para informarles de lo}'

sucedido y de que se van a necesitar sus servicios. Es en

este momento cuando comenzaria la Fase Hospitalaria de|

la emergencia.

El hospital, tal y como comentamos anteriormente
comenzara por convocar al comité de emergencias y sus

miembros decidiran la activacién del plan, de manera quej -

comiencen a realizarse todas las tareas definidas en este
plan. Todas las instituciones sanitarias (tanto publicas
como privadas) deben tener establecido un plan actuacién

ante catdstrofe externa, referido fundamentalmente a losj

principales riesgos potenciales que pueden derivarse de
esa zona concreta.

El objetivo de este plan es dirigir una serie de actuaciones
ordenadas vy perfectamente coordinadas, para lo cudl es

los hospitales preparados para dar una respuesta eficaz?

AREAS DE UM HOSPITAL

CENTRD DE CONTROL
CENTRALIZA LAS ACTIMCIONES DEL COMITE

SALA DE ESPERA
PACIENTES DE MENOR GRAVEDAD | FAMBLIARES
ARER DE CLASIFI
mtllnm#l:rmm

TOMA DE CUMIADOS CRITICES
ATENCHIN DE PACIENTES CON COMPROMISD VITAL

Z0HA DE CUIDADE INTERMEDIDS
RIESCD URGENTE PERD SIH RIESCD VITAL IREEDIATO

TOHA DF CUMDADOS MINIMOS
FACIENTES QU B0 PRECISAN TRATAMIENTD URGENTE

20KA DE CUIDADDS TERMINALES
FACIENTES: CON LESIONES IRREVERSIBLES

MOHTOORIN
LEGAR DE CUSTODIA BE FALLECIDOS

CENTRO BE FAMILIARES
LUGAR DE BBICACION DE FAMILIARES

&9 Ministerio de Educacion. Uso educativo nc.

Elaboracion propia.
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necesario establecer un comité directivo que sea el responsable de todas las decisiones
tomadas, asi como reflejar a todos los miembros de la institucién que estaran implicados en la
resolucién de la misma, tanto personal sanitario como personal no sanitario.

Autoevaluacion
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:Como se organiza el hospital para hacer frente a una catastrofe exterior?

o Laorganizacion la establece directamente el Plan Territorial de Emergencias del
Municipio.
o No existe ningiin modo organizado de actuacion, todo se prepara ante la llamada

de aviso.
o Solo se organiza cuando afecta a una zona anexa al centro hospitalario.

o Mediante la elaboracion de un Plan de Catastrofes donde se establezca la

organizacion del hospital.
Incorrecto.
Incorrecto.

Incorrecto.

Correcto, la organizacion hospitalaria mediante la creacién de diferentes areas de
actuacion va a ser el modo del hospital de dar una respuesta eficaz ante una

situacion de catastrofe.

Solucién

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Opcion correcta

Para saber mas

Si quieres comprobar un ejemplo real, te adjuntamos el Plan de Catastrofes Externas del

Hospital de Sagunto:
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