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Instala y actualiza tu software antivirus.

Configura correctamente los controladores de dispositivos.
Actualiza el sistema operativo.

Crea imagenes del sistema.

Buenas costumbres.

Que hacer cuando te aparece un mensaje de virus.

Que hacer ante un fallo en el arranque del sistema operativo.

Como recuperar imagenes de archivo.




Mantenimiento preventivo

Instala y actualiza tu software antivirus.

- 1.- Instala correctamente un software antivirus entre los disponibles en el
“ mercado.

2.- Actualiza la base de datos de virus y
configura las opciones de deteccién de virus.
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lidantenimiento preventivo

Configura correctamente los controladores de dispositivos.

1.-Inicia el administrador de dispositivos y
comprueba el estado de los controladores
de hardware

2.-. Los dispositivos hardware que funcionan
correctamente apareceran sin ningln
mensaje.
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3.-. Los dispositivos hardware sin cior [LAN_Adapter
controlador apareceran con exclamacion. 55 Te
Busca el controlador adecuado a tu sistema -- ::;:jj j ':j:.i-j;:.:.:-g.-p.;-;.r..q
operativo. |14 Unidades de DVD{CD-RC
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Mantenimiento preventivo

Actualiza el sistema operativo.

1.-. Actualiza el sistema operativo para obtener
las dltimas actualizaciones, parches y service

pack de los distintos sistemas operativos.

2.-. Configura tu sistema para que realice este
tipo de tareas automaticamente.




Mantenimiento preventivo

Crea imagenes del sistema.

1.- Cuando tu equipo se encuentre
perfectamente configurado, realiza imagenes
del sistema que te permitan recuperarlo en
caso de desastre.

~ 2.- Previamente a una instalacién, actualizacién
o modificacién de importancia, actualiza las
imagenes de tu equipo informatico.
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Buenas costumbres.

1.- Instala tu antivirus inmediatamente después de la instalacién del
sistema operativo.
™
2.- El uso de lapices de memoria externos es muy comun. Intenta
limitar su uso o procura comprobar su integridad.

3.- Procura mantener tu equipo siempre actualizado de parches de
seguridad y antivirus.

4.- Realiza imagenes del sistema con frecuencia.
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Mantenimiento correctivo

Qué hacer cuando te aparece un mensaje de virus.

3.- La mayoria de virus son de facil eliminacién por parte del antivirus,
pero otros parece que han sido eliminados y puede no ser asi.

4.- No descartes la posibilidad de reinstalar tu maquina para eliminar
cualquier infeccion.




Maontenimiento correctivo

Qué hacer ante un fallo en el arranque del sistema operativo.




Mantenimiento correctivo

Cémo recuperar imagenes de archivo.

1.- Si has tenido precaucidn, habras creado imagenes de tu
sistema.

2.- Procura guardar esas imagenes en lugar independiente.

5.- Si la restauracién se debe hacer sobre varias maquinas, la red y el modo
multicast te puede facilitar las cosas.
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