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Internet.

a )

Caso practico

La decisién del desarrollo de una pagina web ha sido sencilla debido
principalmente por las ventajas que esto supone:

Escaparate virtual las 24 horas del dia los 365 dias del afio: la
informacién sobre su empresa, productos y servicios esta
disponible para cualquier visitante, a cualquier hora del dia y puede ser accedida desde
cualquier parte del mundo. Sin un sitio web, la empresa debe tener su oficina o empresa
abierta, y atender un teléfono, para ofrecer informacion a sus potenciales clientes.
Imagen y prestigio: estar presente en Internet mejora la imagen corporativa de su empresa.
Permite conocer a sus potenciales clientes e informar que su empresa esta siempre a la
vanguardia en tecnologia e informacién. Ademas, les permite a los visitantes de su sitio web
darse una idea mas completa de los servicios y productos que su empresa ofrece, y poder
facilmente referirlos a otras personas.
Ahorro de recursos econdmicos y tiempo: al estar en la web, la empresa puede ofrecer
informacion detallada de sus productos, catalogos, localizacién, etc., por Internet. De esta
forma, la empresa no tiene que enviar informacién impresa a sus potenciales clientes, o no
debe realizar largas llamadas para brindar informacién detallada. Por otro lado, los clientes
pueden conocer las caracteristicas y tipos de productos que comercializa antes de contactarlo
via telefénica. Con lo cual, Eurasia solo debe despejar pocas dudas y cerrar un trato o venta, y
no tiene que invertir mucho tiempo en dar a conocer sus productos ya que el cliente los analizé
por medio de su sitio web.
Crecimiento en su cartera de clientes: como se menciona en los beneficios anteriores, un
sitio web le permite alcanzar a un mayor nimero de potenciales clientes. Si su sitio web ha sido
preparado adecuadamente, va a dejar una buena impresién en los visitantes y les va a brindar
confianza para adquirir sus productos o contratar sus servicios.
Posibilidad de encontrar nuevos proveedores: Eurasia tiene empleados y/o proveedores que
permiten el funcionamiento de la misma. Por medio de un sitio web, la empresa puede
encontrar empleados o empleadas capacitados y nuevos proveedores que estén interesados
en brindarle un mejor servicio y a costos reducidos. Esto genera un beneficio evidente a la
empresa ya que podra reducir costos y mantener mayores ganancias

< Presencia local, nacional y mundial: dependiendo de la naturaleza de su negocio, la empresa
puede estar interesada en formar relaciones comerciales Unicamente con usuarios locales,
nacionales o a nivel mundial, situacion ideal para Eurasia con proyeccién internacional.

Teniendo en cuenta esto, Ana Garcia es la persona encarga de realizar esta tarea, que consiste en
darse a conocer en Internet, ademas de esto serd la persona de referencia por si surge alguna duda
al respecto. Para realizar esta tarea necesita recopilar informacion sobre conceptos propios de
Internet, en primer lugar deberd conocer cémo se accede a Internet, los medios necesarios para
llevar a cabo esta tarea, asi como conocer los principales servicios de Internet. Ademas de esto, le
serd Util entender su funcionamiento y asi poder sacar mejor partido de su uso.

En esta unidad estudiaremos los conceptos propios de Internet, asi como su uso de forma eficiente.
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1.- Introduccion a Internet. Un poco de historia.

4 N

Caso practico

Ana Garcia, empleada en practicas en la empresa Eurasia, S.A. esta
buscando informacién acerca de los origenes de Internet, con esto lo
que pretende es entender mejor su funcionamiento. De esta forma
recurre al buscador google para recopilar informacién sobre este tema,
aunque al principio le cuesta un poco realizar busquedas eficientes, de
hecho es un objetivo marcado en el presente tema encuentra una serie
de péaginas web que le vienen bien en la recopilacion de informacion
sobre la historia de Internet.

Ana Garcia es consciente que es la persona de referencia para estos temas en la empresa donde
trabaja y asi poder solucionar las dudas al resto de empleados de la empresa.

- J

¢ Cuales son los origenes de Internet?

Los origenes de Internet, aunque parezcan que son recientes, se remontan a la
década de 1960, dentro de ARPA (en la actualidad llamado DARPA), esta
organizacién se cred con el fin de proporcionar respuestas a la necesidad de buscar
las mejores maneras de dar uso a los computadores de entonces, intentando
solventar el problema de que los investigadores y laboratorios principales abogaban
por el deseo de tener sus propios computadores, lo que ademas de ser mas

costoso, provocaba una duplicacion de esfuerzos y recursos. Por este motivo nace

anos 70 fueron integrandose otras instituciones gubernamentales y redes académicas.

Tanto los investigadores como los cientificos se beneficiaron de la comunicaciéon con otras instituciones y con
otros colegas de la misma especialidad, a ellos se unieron los profesores y estudiantes. Otra de las ventajas
afadidas fue la posibilidad de consultar la informacién disponible en otros centros académicos y de investigacion.
De la misma manera, se beneficiaron de una nueva habilidad para publicar y asi hacer disponible a otros la
informacidn que se habia generado en sus actividades.

teoria de conmutacion de paquetes por Leonard Kleinrock. Esté convencié a Lawrence Roberts de la posibilidad
tedrica de las comunicaciones, mediante el uso de paquetes en lugar de circuitos, lo que favorecidé un avance
importante en el camino hacia el trabajo informatico en red. El otro gran paso fundamental fue el hacer que los
ordenadores dialogaran entre si. Para el estudio de este terreno se conectd una computadora "TX" en
Massachusetts, a través de una linea telefénica conmutada de baja velocidad con una computadora Q-32 situada
en California. Este experimento se realizd en 1965 por Roberts consiguiendo asi una red, aunque reducida, de
computadoras de area amplia que jamas habia sido construida.
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1.1.- Cronologia de Internet.

¢Cudles son las fechas mas importantes a tener en cuenta referentes a Internet?
Intentemos resumirlas en las siguientes:

3

En 1969 nace la primera red interconectada cuando se origina el primer enlace 7’
por medio de una linea telefénica conmutada entre las universidades de UCLA y ¥
Stanford y gracias a varios cientificos y organizaciones que realizaron trabajos y £
estudios desde 1959. El mito de que la primera red creada con el nombre de 3 3
ARPANET se creo Unicamente con el fin de sobrevivir a ataques nucleares sigue L

en la actualidad siendo muy popular. Sin embargo, este no fue el Unico motivo. 3 &
En 1962, ARPANET se presento por primera vez, haciéndose una demostracion E )

publica, se trataba de una red de comunicaciones nueva financiada por la

DARPA y que a su vez funcionaba de forma distribuida sobre la red telefénica conmutada. En 1973, tras el
éxito de esta nueva arquitectura la DARPA iniciaria un programa de investigacion sobre técnicas posibles que
permitieran interconectar redes (orientadas al trafico de paquetes) de distintas clases. Para ello, fueron
desarrollaron protocolos de comunicaciones nuevos que permitiesen que este intercambio de informacién se
realizara de forma "transparente" para las computadoras conectadas. De este proyecto surgié el nombre de

Internet, complementada posteriormente con las redes NSINET y ESNET, todas ellas en Estados Unidos. A
su vez, el esqueleto basico de Internet era formado por redes troncales en Europa, tanto publicas como
comerciales, junto con las redes americanas.

tendencia, la de permitir facilitar el uso de distintos protocolos de comunicaciones y no solo la interconexion
de redes de estructuras dispares.

Para saber mas

Para ampliar mas sobre el origen de Internet visita el siguiente enlace, es francamente interesante.
Historia de internet.

En el siguiente enlace encontraras un video que explica los puntos principales de la historia de
Internet.

Historia de internet

Resumen textual alternativo

Autoevaluacion

En 1980 tiene su aparicion Internet. ;Verdadero o falso?
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Verdadero.

Falso
/225 A
1 Creo que te falta poner més atencion. Despéjate primero, e inténtalo luego. '

______________________________________________________________________________________ J
225ttt fefefefefefefefefefelefefefetefefefeletefefeletefeteleletetelelelelele 3\
 Muy bien, concretamente su aparicion data de 1962. '

______________________________________________________________________________________ _
(T 3\
: Solucion ;
E 1. Incorrecto .
© 2. 0pcion correcta
o o oo e J
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1.2.- El auge de Internet.

¢(Qué supuso un cambio significativo en Internet y un avance en esta
tecnologia?

R R TN

=5 (¥4

primer servidor web.

A principio de los 90 se afiaden mas interfaces para el uso de la red, fue indispensable para favorecer el auge que
actualmente le conocemos a Internet. Este crecimiento tan importante permitié que surgiera un nuevo perfil de
usuarios, en su mayoria se trataba de personas no necesariamente asociadas a ambitos educativos, cientificos...

Esto suponia que el gobierno estadounidense fuera cuestionado por la subvencién que proporcionaba al
sostenimiento y la administracion de la red, asi como la prohibicion que existia en ese momento al uso comercial
del Internet. Los hechos transcurrieron rapidamente, hasta que en 1993 la prohibicion al uso comercial del Internet
ya habia sido levantada y fue asi como se definié la transicion hacia un modelo de administracion no
gubernamental el cual permitid, a su vez, la integracion de redes y proveedores de acceso privados.

Internet llegé a la cifra de mil cien millones de usuarios en el afio 2006.

En general el uso de Internet ha experimentado un tremendo crecimiento. De 2000 a 2009, el nimero de usuarios
de Internet a nivel mundial aumenté 394 millones a 1858 millones. En 2010, el 22 por ciento de la poblacién
mundial tenia acceso a las computadoras con mil millones de blsquedas en Google cada dia, 300 millones de
usuarios de Internet leen blogs, y 2 mil millones de videos vistos al dia en YouTube.

En cuanto a redes sociales, a fecha de 24 de marzo de 2016, Facebook tiene mas de 1.628.000.000 millones de
usuarios. Twitter tiene mas de 304 millones y Google tiene méas de 434 millones. Cada segundo se publican unos
700 fotos en Instagram, y también, cada segundo se envian casi tres mil correos electronicos y se realizan
aproximadamente dos mil llamadas por Skype.

Diariamente se realizan mas de 2.566.000.000 de busquedas en Google y cada segundo se ve mas de 119.000
videos en YouTube. Ademas, hay que tener en cuenta que, en internet se maneja un trafico de mas de 33.000 GB
por segundo,53 se consume 1.763.000 MWh por dia y diariamente se lanzan 1.5 millones de toneladas de CO2 por
el consumo de internet.

Lo que estamos experimentando hoy en dia es el resultado de todo esto: el cambio visible de lo que fue una red de
comunicaciones enorme cuyo uso se centraba a nivel gubernamental, la cual era planificada y construida con
fondos estatales, y que ha conseguido evolucionar hacia redes privadas interconectadas entre si. En la actualidad
la red experimenta la integracién de nuevas redes y usuarios cada dia, lo que supone que su amplitud y dominio se
extiendan, al tiempo que surgen nuevos mercados, tecnologias, instituciones y empresas que aprovechan este
medio, cuyo potencial apenas hemos empezado a descubrir.

Efectos de internet en el cerebro

En 2008 el tecnologo americano Nicholas Carr publicé un
articulo en el que afirmaba que Internet estaba erosionando
nuestra capacidad de concentracién y de pensamiento critico,
e incluso aseguraba que la Red cambiaria la estructura de
nuestro cerebro y forma de pensar. Expertos de diversos
ambitos comenzaron a realizar estudios y a reflexionar sobre la
relaciéon entre la Red y nuestras capacidades cognitivas.
Algunos coincidian con Carr, pero otros como Clive Thompson
descartaban esos argumentos asegurando que siempre que
surgia una nueva tecnologia se producia el mismo debate. Estos «tecnooptimistas» afirman que la Red
no solo potencia nuestra agilidad cerebral, sino que ademas nos permite aprender mas y mas rapido,
en definitiva, nos esté haciendo mas inteligentes. Universo internet: ; Mas superficiales o mas listos?
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Para saber mas

En el siguiente enlace encontraras un video que explica qué es una direccion IP.

¢Que es una direccion IP?

Resumen textual alternativo
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1.3.- Lenguaje utilizado.

¢Cual es el lenguaje utilizado en la transferencia de informacién en Internet?
Internet se centra en el uso de un lenguaje de programacion denominado Protocolo Domninio
HTML, que contiene a su vez todas las caracteristicas del texto (tamario, tipo de http / /google_es

fuente, color, efectos, etc.) asi como zonas determinadas que se activan al pulsar Nombre del sitio

sobre ellas y nos permiten ir a otros lugares del mismo documento directamente o a web
otros documentos diferentes. Todo esto se conoce con el nombre de
hiperenlace.

Una vez que hemos elegido el lenguaje adecuado, el siguiente paso a seguir para el uso de Internet es disponer de
un lugar donde podamos almacenar los documentos y un programa que nos permita acceder a esos documentos
guardados:

Servidor: equipo, conectado a Internet, donde el usuario tiene almacenados (en formato HTML) los
documentos.

Navegador: programa que, instalado en los ordenadores de los usuarios permite tener acceso a los
servidores y a los documentos en ellos almacenados.

Cuando un usuario tiene la intencion de acceder a una pagina web para conocer su contenido, este debe introducir
en el navegador la direccién de la pagina web en cuestién y la aplicacién le dirigird hasta dicha péagina. Esta

Las direcciones de las paginas web disponen de un formato preestablecido que debemos respetar para que el
navegador lo entienda. Dicho formato es el que vemos en la imagen.

4 N

Reflexiona

¢ Es posible que haya dos sitios web en Internet con la misma URL?

/22 Y
: No. La URL identifica de forma univoca a una pagina web, por lo tanto, no se puede repetir. '
LU _
N J
4 N
Reflexiona

¢ Cuales son las principales ventajas de Internet?

‘
E Hace la comunicacion mucho mas sencilla.

' Es posible conocer e interactuar con muchas personas de todas partes del mundo.

La busqueda de informacién se vuelve mucho mas sencilla, sin tener que ir forzadamente
‘ a las bibliotecas tradicionales.

Es posible encontrar muchos puntos de vista diferentes sobre alguna noticia.

Es posible la creacion y descarga de software libre, por sus herramientas colaborativas.

' La computadora se actualiza periédicamente mas facil que si no tuviéramos Internet.

Es posible encontrar soporte técnico de toda clase sobre alguna herramienta o proceso.

' El seguimiento de la informacion a tiempo real es posible a través del Internet.

:

R —
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Reflexiona

¢ Cuales son las principales desventajas de Internet?

( Mostrar retroalimentacién |
[
Asi como es de facil encontrar informacién buena, es posible encontrar de la misma forma
' informacion mala, desagradable (pornografia, violencia explicita, terrorismo) que puede
afectar especialmente a los menores.
: Te genera una gran dependencia o vicio del Internet, descuidandote de muchas cosas
personales o laborales.
i Hace que los estudiantes se esfuercen menos en hacer sus tareas, debido a la mala
practica del copiar y pegar.
: Dependencia de procesos. Si hay un corte de Internet, hay muchos procesos que se
quedan varados por esa dependencia.
Dependencia de energia eléctrica. Si hay un corte de energia en la casa, adids Internet (no
' es el caso de la telefonia convencional).
Hace que nazcan otros males tales como el spam (correo no deseado) el malware (correo
: maligno), la proliferacién de los virus, el phishing, etc.
N il

R ——

~
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2.- Funcionamiento. Protocolo TCP/IP.

-

Caso practico

Ana Garcia mantiene una conversacion con su amigo experto en
informatica, Joaquin, sobre cual es la secuencia mas recomendable
para conocer los conceptos propios de internet, de esta forma en
primer lugar el amigo experto en informatica le recomienda que
conozca cémo funciona Internet ademas de conocer el protocolo
TCP/IP, dicho protocolo es en el que se basa el funcionamiento de
Internet y por tanto es importante que lo conozca. De esta forma le
sugiere a Ana una serie de paginas web que le pueden ser Utiles para
conocer estos detalles.

N\

¢Cual es funcionamiento de Internet? Internet es un grupo redes de

comunicacion descentralizado, las cuales estan interconectadas utilizando Tpg,pr‘mE"OS oS

para ello la familia de protocolos TCP/IP, que garantizan que las redes fisicas ) Aplicacion

heterogéneas que la forman funcionen como una red légica Unica, la cual S P“"gg;‘;‘ﬁ"’“

proporciona alcance mundial. 'ﬁ?ﬁ?ﬁe Tranggjc’ie
Acceso a la red|—Enlace de datos

Uno de los servicios mas utilizado en Internet ha sido WWW o "la web", la Sica

confusién entre estos dos términos es muy habitual entre los usuarios del

Internet. La WWW se define como un conjunto de protocolos que permite hacer una consulta remota de
archivos de hipertexto de manera sencilla. Este tipo de consulta fue un desarrollo posterior (1990), el cual utiliza

Internet como medio de transmision.

Por tanto podemos decir que en Internet existen muchos otros servicios y protocolos, ademas de la web: el envio

de correo electrénico (S

la

mensajeria instantanea y presencia, la transmisién de contenido y comunicacion multimedia-telefonia, television,

los boletines electrénicos , el acceso remoto a otros dispositivos o los juegos en linea.

Los protocolos son reglas de comunicacion las cuales permiten que el flujo de informacién entre
equipos que utilizan lenguajes diferentes, por ejemplo, dos ordenadores conectados dentro de la misma
red pero con diferentes protocolos no pudieran comunicarse entre si jamas, para ello necesitarian que
ambas “hablasen” el mismo idioma.

Autoevaluacion

En concepto de protocolo solo se aplica en el mundo de la informatica. ¢ Verdadero o falso?

Verdadero.
Falso
225ttt fefefefefefefefefefefetelefefetelefefeletefefeteletetelelelelele 3
1 Creo que te falta poner mas atencion. Despéjate primero, e inténtalo luego. '
______________________________________________________________________________________ _J
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LMuy bien, puede aplicarse a otros campos, por ejemplo la sanidad.
______________________________________________________________________________________ _J
(T Tt A
' Solucion ;
E 1. Incorrecto .
' 2.0pci6n correcta
R J
NG J
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3.- Dominios.

e N
Caso practico

Ana Garcia, siguiendo la secuencia de trabajo que le ha propuesto su
amigo Joaquin continua con conceptos propios de Internet, en este
caso es el turno del concepto de dominio, eso si, dentro del contexto
de internet. De esta forma, nuevamente su amigo le sugiere una serie
de paginas web para encontrar informacién sobre este concepto.

Ana Garcia de antemano ya tenia alguna pregunta que le gustaria
resolver. ;En qué consiste un dominio web? ;Cdémo funciona? ;Qué
restricciones tiene?

A todas estas preguntas quiere dar respuesta Ana a través de las paginas web que le ha
recomendado su amigo experto en informatica.

Un dominio de Internet es una red de identificacion unida a un grupo de dispositivos o equipos
conectados a la red Internet.

¢Qué utilidad tienen los nombres de dominios? El principal
propésito de los nombres de dominio en Internet y del sistema de
nombres de dominio (DNS), es la traduccion de las direcciones IP
de cada nodo activo en la red, a términos memorizables y faciles de
encontrar.

o\® . a

Esto hace posible que cualquier servicio (de red) pueda moverse de .
un lugar geogréfico a otro en la red Internet, ain cuando el cambio J
| .COM

implique que tendra una direccion IP diferente.
¢ Qué ocurriria si los usuarios no contaran con la ayuda del sistema \\ \ H l | [ //
de nombres de dominio? Tendria que acceder a cada servicio web :

utilizando la direcciéon IP del nodo (por ejemplo, seria necesario utilizar http://192.0.32.10 en vez de
http://example.com).

A continuacién veamos a través de un ejemplo la diferencia entre una URL y un dominio:

URL: http://www.example.net/index.html
Nombre de dominio: www.example.net
Nombre de dominio registrado: example.net

Para saber mas

En el siguiente enlace podras aprender méas sobre los dominios y su clasificacion.

Dominios.

Autoevaluacion
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¢Es correcto la siguiente direccion de pagina web: www.terra.es?

Verdadero.
Falso
Vit el ettt ettt 3
i Muy bien, asi es. '
______________________________________________________________________________________ _
225 \I
i No. Debes estar prestar mas atencién '
______________________________________________________________________________________ _
25 A
: Solucion ;
E 1. Opcidn correcta .
© 2.Incorrecto
L o o oo o o . J
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4.- Arquitectura cliente-servidor.

4 N

Caso practico

Teniendo en cuenta que la arquitectura utilizada en internet es la
arquitectura cliente-servidor y como Eurasia tiene como principal
objetivo darse a conocer en Internet, cuentan con Ana Garcia.

Ana quiere que Joaquin le explique eso de la arquitectura cliente-
servidor, la verdad es que son términos muy nuevos para ella y no sabe
si pueden resultarles Utiles en su aprendizaje.

- %

Continuemos por comprender algo mas de Internet y su funcionamiento. Uno de los principales conceptos es la
arquitectura cliente-servidor.

La arquitectura cliente-servidor podemos decir que consta basicamente de un cliente que hace una serie de
peticiones a otro programa (el servidor) el cual le proporciona respuestas.

La red cliente-servidor es aquella red de comunicaciones en la que todos los

clientes estan conectados a un mismo servidor, en el que son centralizados 1) S

los diferentes recursos y aplicaciones de las que se disponen; y que son ;‘;E/

puestos a disposicién de los clientes cada vez que estos los solicitan. Esto :) E
significa que las gestiones que se realizan se centran en el servidor, de E/ AT

forma que en él se pueden encontrar los requerimientos los cuales provienen

de los clientes que tienen prioridad. Estos son los diferentes archivos que nos
podemos encontrar. Los hay de uso publico y de uso restringido, y tenemos también los que son de sdlo lectura 'y
los que, por el contrario, pueden ser modificados, etc.

En la arquitectura cliente-servidor el remitente de una solicitud recibe el nombre de cliente. Sus caracteristicas
son:

Es quien inicia solicitudes o peticiones, por lo tanto tienen un papel activo en la comunicacién (dispositivo
maestro o amo).

Espera y recibe las respuestas del servidor.

Por lo general, puede conectarse a varios servidores a la vez.

Con frecuencia interactla directamente con los usuarios finales mediante una interfaz grafica de usuario.

Al contratar un servicio de redes, esta aparece en la velocidad de conexidon que le otorga al cliente y el tipo
de cable que utiliza.

Al receptor de la solicitud enviada por el cliente se conoce como servidor. Sus caracteristicas son:

Al iniciarse esperan a que lleguen las solicitudes de los clientes, por lo
que desempefian un papel pasivo en la comunicacion (dispositivo Q ) 8
esclavo). Clients 7, ‘T~

L. . , [ Internet Ser
Tras la recepcidon de una solicitud, la procesan y luego envian la \. erver

respuesta al cliente. T
Normalmente, aceptan conexiones desde un gran nimero de clientes (en ciertos casos el nimero maximo de
peticiones puede ser limitado).

Como ejemplo de la arquitectura cliente-servidor podemos visitar un sitio web. El servidor web proporciona las
paginas web al navegador (el cliente). Gran parte de los servicios de Internet son tipo de servidores. Por ejemplo, si
estas visualizando un articulo en  Wikipedia, el ordenador y el navegador web son lo que llamamos un cliente, y
las bases de datos y las utilidades que componen Wikipedia serian considerados el servidor. Cuando un articulo es
solicitado por tu navegador web particular de Wikipedia, el servidor de Wikipedia va a encontrar toda la
informacion solicitada para llegar a mostrar el articulo en la base de datos de Wikipedia, la sube en una pagina web

la cual es considerada como interfaz grafica, y la envia a tu navegador web.
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Autoevaluacion

El servidor es quien inicia la comunicacion. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.
Falso
ettt ettt ittt ettt ettt ettt 3
+ Incorrecto. Debes de prestar mas atencion. '
______________________________________________________________________________________ _
225 \I
i Muy bien, sigue asi. '
______________________________________________________________________________________ _
25 3
: Solucion 5
E 1. Incorrecto .
© 2.0pcion correcta
N e o o e i J

~
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B.- Sistemas de conexion a Internet.

e N

Caso practico

Hasta ahora Ana Garcia conoce la historia de internet, su funcionamiento, el protocolo TCP/IP y la
arquitectura cliente servidor, ya es hora de conocer cémo se establece una conexion a internet, es
por ello que es importante aclarar que es un tema especialmente importante debido a que es el
primer paso para realizar una primera toma de contacto con Internet. De esta forma a Ana Garcia le
surgen dudas como: ¢ Cémo se realiza la interconexion de los dispositivos en Internet?

Acude a Pedro para que le indique qué sistemas de conexion a Internet tienen en la empresa.

N J
¢, CO6mo me conecto a Internet? Lo primero que hay que tener en cuenta es que e Do 0%
hoy dia disponemos de multitud de formas de conectarnos a Internet. Estas nos D ‘
ofrecen variedad de opciones y posibilidades, algunas mas rapidas que otras, mas ;
seguras, mas estables, aunque no debemos olvidar tener en cuenta el uso que e
nosotros vamos a hacer o haremos de ellas y también tener en cuenta el coste que e
nos puede ocasionar. ESSsBEEN

< >

Cada dia que pasa las conexiones van siendo mas baratas, sobre todo desde la o) o)

inclusion de las llamadas "Tarifas planas" y esto esta originando que el crecimiento
de Internet aumente rapidamente.

No obstante, aunque los distintos tipos de conexiones disponibles en la actualidad pueden llegar a abarcar las
necesidades existentes hoy dia en el mercado y los usuarios domésticos, aun hay que luchar para que puedan ser
utilizadas en todo el mundo ya que disponen de muchas limitaciones como por ejemplo, la incapacidad de
conexién por via rapida a Internet por estar situado relativamente lejos de la central de teléfonos con la cual
estamos conectados.

Los sistemas de conexidén a Internet pueden ser clasificados segun la forma de conexién, es decir, de forma
alambrica o con cable y de forma inalambrica o sin cable. Estos y otros detalles seran vistos a continuacion.
Para ello, se ha llevado a cabo una clasificacién de conexién, donde podemos encontrar las caracteristicas mas
destacadas y en general una idea clara de qué es lo que podemos obtener con cada una de ellas.
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Autoevaluacion

Las dos formas de conectarse a internet son por cable y sin él. ;Verdadero o falso?

Verdadero.
Falso
ittt ettt ettt 3
 Muy bien, sigue asi. '
______________________________________________________________________________________ -
22 \I
1 Creo que te falta poner mas atencién. Despéjate primero, e inténtalo luego. '
______________________________________________________________________________________ _
5 A
: Solucion 5
E 1. Opcidn correcta .
© 2.Incorrecto
o o oo oo e J

~
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5.1.- Con cable.

¢ Cudles son las formas de conectarme a Internet por cable? A continuacién se presentan.

que circulan las vibraciones de voz, es decir la que utilizamos de manera habitual para
hablar por teléfono. Estas vibraciones de transforman en impulsos eléctricos y son
conducidas a través de los hilos de cobre que forman la red telefonica normal. Para
poder tener acceso a internet necesitamos disponer de una linea de telefonica (se
puede y utilizar la misma linea que tenemos en el domicilio o en el trabajo para hablar
o utilizar otra contratada a parte que utilizaremos Unicamente para este servicio) y el
otro punto indispensable es disponer de un médem cuya funcién sera transformar la
sefial del ordenador de digital a analdgica y asi poder transferir la informacion por la
linea telefonica. En la actualidad la velocidad que alcanza el mddem, como maximo 56 kbps, supone

muchos problemas en este tipo de conexiones, ya que, al ser una conexiéon muy lenta, dificulta en gran
medida la descarga de archivos de gran tamafio y a su vez el acceso a paginas con contenidos multimedia
(imagen, sonido, flash, etc.).

diferencia de la conexion que vimos anteriormente esta no precisa un moédem para poder transformar la
informacion digital en analdgica, pero lo que si es necesario es un adaptador de red, también llamado
que se presenta esta tarjeta es muy similar al médem interno de una conexiéon RTC o incluso una tarjeta de
red. Podemos identificar dos tipos de acceso a la red, el basico y el primario:
Basico, por medio de este acceso la conexion RDSI permite dividir la linea telefonica en tres canales:
dos B o portadores, a través de los cuales circula la informacion a una velocidad de 64 kbps, y un canal
D, de 16 kbps, que se utiliza para la gestién de la conexion. Este tipo de linea nos permite llegar a
mantener dos conexiones simultaneas como las siguientes, podemos tener una conversacion telefénica
normal por uno de los canales y a la vez utilizar el otro canal para estar conectados a Internet. Una
ventaja importante en este tipo de acceso es que tenemos la posibilidad de conectar los dos canales B
a Internet y asi conseguir velocidades de hasta 128 kbps.
Primario, este acceso es utilizado principalmente por grandes usuarios los cuales precisan canales de
alta velocidad (hasta 2048 kbps). Dispone de una variedad amplia de configuraciones pero la mas
utilizada es la de 30 canales B y un canal D.
ADSL es una linea que se usa frecuencias que no son utilizadas por el teléfono normal, con lo cual se puede
llegar a conectar con Internet y hablar por teléfono todo al mimos tiempo si instalamos un splitter o filtro
separador. ADSL dispone de tres canales de conexidn:
Un canal de servicio telefénico normal (RTC).
Dos canales de alta velocidad con los que se realiza el envio y recepcién de daos. La velocidad de
transmision no es la misma para estos dos canales, el mas rapido es el de recepcion. Lo que nos
permite tener un acceso a la informacién mas rapido y que las descargas a su vez también sean muy
rapidas.

de datos. Por otra parte, la velocidad de transmisién también depende de la distancia del médem a la centralita, ya
que si la distancia es mayor de 3 Kildmetros se llega a perder parte de la calidad y la tasa de transferencia empieza
a bajar.

Conexion Cable o fibra optica. Otra posibilidad de conectarse a Internet es a través de fibra optica, esto
ocurre desde la aparicion de la televisién por cable, son las llamadas lineas digitales de transmision de datos
a alta velocidad, son utilizadas para sefiales de televisién digital, telefonia fija, musica e Internet. El ancho de
banda maximo para conexiones a Internet a través de un modem puede ser de 27 Megabits por segundo,
aunque la velocidad que ofrecen las operadoras es de 1 a 6 Mbps. Las conexiones de Cable modem pueden
equipararse a las del ADSL, aunque aqui no tenemos el efecto distancia entre el usuario y la central de
operacion que perjudica de manera importante a las lineas ADSL.
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5.2.- Sin cable.

¢Cudles son las formas de conectarme sin cable a Internet? Las mostramos a

continuacion.
Wifi: Esta formada por un conjunto de estandares para redes inaldmbricas, las < >
cuales se basan en las especificaciones IEEE 802.11.Wifi fue creada para darle uso
en redes locales inaldmbricas, pero en la actualidad con frecuencia es utilizada

también para acceder a Internet. Wifi es una marca de la Wifi Alliance (antes

denominada la Wireless Ethernet Compatibility Alliance).

Bluetooth: Es una tecnologia la cual nos permite un rango de sélo 9 metros y una

conexién mas lenta de 720-1,000 Kbps, por lo que se considera mas adecuada para

casas y pequeias oficinas. Conectarse a Internet a través de teléfonos méviles y

vision de las pantallas web. Por lo que es mejor usar estos accesos a Internet para rapidas verificaciones
sobre el clima, noticias, trafico, deportes y otras piezas digeribles de contenido de Internet.

Wimax: Es lo que podemos llamar la evolucién de la tecnologia Wifi, esta dispone de una cobertura maxima
de 50 kilémetros y una velocidad de hasta 70 megabits por segundo, con lo cual suele ser utilizada para
cubrir areas metropolitanas o zonas de dificil acceso para las redes convencionales.

Via satélite: En este tipo de conexién utilizamos la combinacion de satélite y teléfono. Es necesario disponer
de una conexién de cualquier tipo de los anteriormente sefialados y aparte también es necesario una antena
parabdlica, un software adecuado y la suscripcion a un proveedor de satélite. Este sistema es el que se utiliza
como acceso en aquellos lugares donde no llega el cable o la telefonia, como zonas rurales o alejadas.

ya existente. Las posibilidades ofrecidas por el GPRS incluyen:
Chat: el cual nos ofrece la posibilidad de acceder a salas de conversacion ya existentes a partir de
terminales moviles.
Navegacioén en la red. El GPRS ofrece la posibilidad de acceder directamente a paginas en la World
Wide Web escritas en HTML y por lo tanto poder visualizar todos los contenidos de los sitios web,
incluyendo iméagenes.
proporcionando una ligacién casi inmediata y la bajada de informaciéon mas rapido.
Imégenes: Te permite recibir y visualizar fotografias, postales, asi como enviar imadgenes tomadas con
cémaras digitales.
E-mail: Los correos electronicos se reciben en el momento en el mévil, de esta forma no es necesario
conectar al servidor para comprobar si hay nuevos e-mails.
Audio. Se podran enviar ficheros de voz y sonido.
Transferencia de documentos.
Otras aplicaciones que pueden incluir el mévil es la posibilidad de controlar electrodomésticos
equipados con la tecnologia bluetooth desde cualquier sitio, alarmas, domética...
3G: Los servicios ligados con la tercera generacioén nos permiten la posibilidad de transferir tanto voz y datos
(una llamada telefonica o una videollamada) como datos no-voz (como la descarga de programas,
intercambio de email, y mensajeria instantanea). A pesar de que esta tecnologia estaba dirigida a la telefonia
movil, desde hace unos afos las operadoras de telefonia moévil ofrecen servicios exclusivos de conexion a

puede disponer de acceso a Internet.

Para saber mas

Para ampliar mas informacion sobre métodos de conexidn a Internet visita el siguiente enlace.

Conexion a Internet a través de PLC.
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6.- Proveedores de acceso y servicio.

e N

Caso practico

Ana Garcia, una vez que conoce los sistemas de interconexion, desea saber como darse de alta en
Internet. Para ello, pregunta a Joaquin cuales son los principales parametros a tener en cuenta de
los proveedores que ofrecen servicio de acceso a Internet. Ana Garcia se plantea la siguiente
pregunta ;Como darse de alta en Internet?

Ademas debe realizar la conexion a Internet en la empresa Eurasia S.A., eso si, previa autorizacion de
Juan Suarez (duefio de la empresa). Acude a Joaquin para que le asesore sobre cosas que debe
tener en cuenta para realizar esta tarea.

Ana Garcia conoce el nombre de los principales proveedores de acceso a Internet porque entre
otras cosas tienen una gran difusién: televisién, periddicos, carteles... de esta forma solo tiene dos
opciones para conseguir la informacién requerida:

Acceder a su pagina web y buscar la informacion solicitada.
Llamar por teléfono y hablar con el departamento comercial.

N J

¢ Qué cosas debe tener en cuenta a la hora de elegir un proveedor de servicios de
Internet? Lo primero que debemos tener en cuenta es que un proveedor de acceso,
provider" (proveedor de servicios de Internet) o proveedor. Este es un servicio (en la
mayoria de los casos de pago) que permite conectarse a Internet.

A menos que se disponga de una linea especializada (ademas de la linea telefénica),
no se puede conectar directamente a Internet utilizando sélo la linea de teléfono. De
hecho, la linea telefonica no fue disefiada para esto:

Esta ha sido disefiada originalmente para transferir la "voz", es decir, una frecuencia de modulacién en el
rango de los tonos de voz humana.
Los servidores de teléfono sélo se utilizan para iniciar una conversacion desde un nimero telefénico.

El proveedor de servicios de Internet se convierte en un intermediario que proporciona acceso a Internet a través
de un ndmero que se introduce utilizando el médem, y que permite que se establezca la conexion.

Cuando establecemos la conexidén a Internet a través de un proveedor de servicios, la comunicacion entre el

ordenadores remotos puedan comunicarse sin tener una direccion IP.

De hecho, tu ordenador no tiene una direccion IP, aunque una de estas direcciones IP es necesaria para poder
acceder a Internet, basicamente porque el protocolo que hemos usado en Internet es el protocolo TCP/IP que
permite que un gran nimero de ordenadores ubicados por medio de estas direcciones se comuniquen.

Por lo tanto, la comunicacion entre el usuario y su proveedor de servicios se establece segun el protocolo PPP,
que se caracteriza asi:

una llamada telefonica.

iniciacion de la comunicacion.

verificacion del nombre de usuario (inicio de sesion o id del usuario).
verificacion de la contraseia.

Una vez "conectado", el proveedor de servicios de Internet proporciona una direccién IP que se conserva durante
el periodo de conexidén a Internet. Aunque estas direcciones no son fijas porque en la siguiente conexion el
proveedor de servicios proporcionara una de sus direcciones libres (en consecuencia sera distinta, ya que segun
su capacidad un proveedor puede tener varios cientos de miles de direcciones).

La conexion es, por tanto, una conexion proxy porque es el proveedor de servicios quien envia todas las

solicitudes que se hacen y también quien recibe todas las paginas que se solicitaron para luego regresarlas al
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solicitante.
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6.1.- Parametros a tener en cuenta.

Para la eleccion de un ISP debemos tener en cuenta varios criterios, entre ellos: el e
numero de servicios ofrecidos y la calidad de éstos. Entonces ¢Cudles son dichos /1 ﬂg@-
criterios? @ — é 2
— «3
La cobertura ya que algunos ISP sdlo ofrecen cobertura en grandes ciudades, lexas syntay,

otros ofrecen cobertura nacional; es decir, un nimero cuyo costo es el de una
llamada local sin importar desde dénde se llame.
Ancho de banda: es la velocidad total que ofrece el ISP. Este ancho de banda es compartido entre el
numero de suscriptores, por lo tanto cuanto mas elevado es el niUmero de suscriptores, menor es el ancho de
banda (el ancho de banda asignado a cada suscriptor debe ser mayor que su capacidad de transmision para
poder proporcionar a éste un servicio de buena calidad).
El precio que depende del ISP y del tipo de paquete elegido. Algunos ISP ahora ofrecen acceso gratuito.
Acceso: ilimitado. Algunos ISP ofrecen un paquete donde se tiene en cuenta el tiempo de conexion; es decir,
no se puede sobrepasar un cierto nimero de horas de conexién por mes. En caso contrario, si se sobrepasa,
se aplica un cargo por la llamada incrementandose en el precio (los minutos adicionales son muy caros).
Algunos proveedores incluso llegan a ofrecer tarifas sin suscripcion; es decir, Unicamente se paga por la
comunicacion (pero, obviamente, esto es mas costoso que una llamada local).
El servicio técnico que se compone de un equipo que se encarga de responder a los problemas técnicos.
Servicios adicionales:

Cantidad de direcciones de correo electronico.

Para crear una pagina personal en html se puede disponer de un espacio

Para saber mas

En el siguiente enlace encontraras noticias actuales sobre los ISP, ademas podemos averiguar
nuestra IP, realizar un test de velocidad de nuestra conexion, foro de discusién, documentacion, etc.

Noticias ISP y utilidades.

Reflexiona

Analiza al menos tres de los diferentes proveedores de servicio de Internet (ISP) que hay en el
mercado actual y comprueba cuales son las ofertas que proponen y los servicios incluidos en dichas
ofertas.
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Cuando las ISP nos ofrecen una velocidad de conexion de 20Mbps ¢a qué se refieren?

E Se refiere a la velocidad méxima que podrias obtener. En la practica nunca se obtiene ya que

1 depende de muchos factores: distancia, congestion en la red, etc. !

Autoevaluacion

Uno de los parametros fundamentales en la contratacién de un proveedor de Internet es la
velocidad de conexion. ¢Verdadero falso?

Verdadero.

Falso
225 \I
' Muy bien, sigue asi. '

______________________________________________________________________________________ _
225 \I
i Creo que te falta poner mas atencion. '

______________________________________________________________________________________ _
25 3
: Solucion 5
E 1. Opcidn correcta .
+ 2.Incorrecto
N o o o i J
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7.- Intranet y Extranet.

4 M
Caso practico

En el transcurso de entender los conceptos de la arquitectura cliente-servidor (analizado en
apartados anteriores) Ana Garcia, se encuentra conceptos como: Intranet y Extranet, términos que
se utilizan con frecuenta y se da cuenta de su importancia, ademas desea conocer sus diferencias.
Es por esto que necesita obtener informacion al respecto.

¢ Qué es una Intranet? ;Qué es una Extranet?

- J

Para conocer exactamente cada uno de los conceptos sobre intranet y extranet, pasa el ratén por la siguiente
animacion. Te resolvera tus dudas.

Resumen textual alternativo

Una intranet esta compuesta por un conjunto de servicios de Internet, por ejemplo, un servidor web
incluido en una red local, es decir que esta disponible sélo desde estaciones de trabajo de una red local
0 que es un conjunto de redes bien definidas invisibles (o inaccesibles) desde el exterior. También se
protocolos TCP/IP, como por ejemplo el uso de navegadores de Internet (cliente basado en protocolo
HTTP) y servidores web (protocolo HTTP) para crear un sistema de informacién dentro de una
organizacién o empresa.

¢ Cuales son las caracteristicas de Intranet y Extranet? Lo mas destacado es
que normalmente la base de una intranet es una arquitectura de tres capas y
comprende:

Clientes (en su mayoria personas que navegan en Internet).

Uno o varios servidores de aplicaciones: un servidor web que permite

interpretar GG, PHP, ASP u otras secuencias de comandos y
SQL para poder consultar una base de datos.

Un servidor de bases de datos.

Una intranet estd compuesta por varios clientes (los equipos de la red local) y a su vez puede incluir varios
servidores.

En una empresa, una intranet lo que nos va a permitir es poder facilitar la disponibilidad de una gran
cantidad de documentos enfocados a ser utilizados por los empleados. Esto nos permite a su vez el disponer
de un acceso coherente y centralizado a los conocimientos de la empresa. Por esta razon, es muy importante
definir los derechos de acceso de los usuarios de la intranet a los documentos que se pueden visualizar a través
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de la ella, asi como la autenticacion de esos derechos para poder adjudicarles acceso personalizado a ciertos
documentos.

Una extranet es una extension del sistema de informacion de la empresa para los socios que estan

Debe obtenerse acceso a la extranet en el grado en que ésta proporciona acceso al sistema de informacién para
personas que estan fuera de la empresa.

-

Autoevaluacion

En una Intranet se tiene acceso global a todo Internet. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
25ttt feleiiefelieteliefelieleie ittt ettt 3\
1 Creo que te falta poner mas atencion. '

______________________________________________________________________________________ _
255 \I
i Muy bien, solo se tiene acceso de forma interna !

______________________________________________________________________________________ _
5 3
: Solucion 5
E 1. Incorrecto .
© 2. 0pcion correcta
N o o o i _J

N
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8.- Navegadores
e N

Caso practico

Es el momento de conocer el medio software para acceder a Internet, de esta forma Ana Garcia se
propone conocer el concepto de navegador de Internet, asi como sus principales caracteristicas.
Para solucionar esto recurre a Alberto, que hizo un curso de Internet, el cual le responde a preguntas
como ¢Cudl es la principal funcién de un navegador web? ;Cudles son los navegadores web mas
utilizados?

- J

Posiblemente hayas utilizado algin navegador para buscar informacién en Internet. Pues bien vamos analizar
cudles son y en qué consisten.

Un navegador es una herramienta que permite a los usuarios de Internet visitar sus sitios web favoritos.
Es un tipo de software con una interfaz grafica que incluye botones de navegacién, una barra de
direcciones y una barra de estado (en general debajo de la ventana). La mayor parte de su superficie se
usa para mostrar paginas web.

¢, Cudles son los navegadores web que hay hoy en dia en el mercado? Los navegadores mas conocidos son:

Internet Explorer.
Mozilla Firefox.
Netscape Navigator.
Opera.

Safari.

Chrome.

En la siguiente figura podemos ver el aspecto del navegador firefox mozilla en su version 3.

—= D @en o
— — FIRE

Autoevaluacion

Windows es un navegador web. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.
Falso
25ttt ettt ettt ettt ettt el ittt ettt 3
i Creo que te falta poner mas atencion. '
______________________________________________________________________________________ _
225 \I
+ Muy bien, Windows es un sistema operativo no un navegador. !
' :
N o o o i _
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25 3
' Solucion 5
E 1. Incorrecto .
© 2.0pcion correcta
e e e J
N J
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8.1.- Principales funciones de los navegadores.

¢(Qué puedo hacer con un navegador web? Ademds de navegar por internet
introduciendo una direccién web en la barra de direcciones, podemos hablar también de
una serie de funciones comunes que tienen todos los navegadores, cada navegador llega
a identificarse de forma similar.

Gran parte de su interfaz se utiliza para mostrarnos paginas web. Cuando el tamario del
sitio web es mayor que el de la ventana, esta dispone de barras de desplazamiento las
cuales se sitlan a la derecha o por debajo de la ventana del explorador que muestra el
sitio web. El titulo del sitio web, si ha sido especificado por el creador, aparece en la barra
de titulo situada en la parte superior de la ventana.

Otro punto destacado es cuando el cursor del raton se convierte en un icono en forma de mano cuando pasa
sobre un vinculo de hipertexto, esto nos permite seleccionar ese vinculo. La direccién de ese vinculo se mostrara
en la barra de estado. Un punto muy util es tener el habito de comprobar la barra de estado antes de seleccionar
un vinculo para asi conocer donde nos quiere llevar el webmaster.

Las flechas de navegacion te permiten explorar el historial de los vinculos que has visitado. Con el botén de
recarga se puede actualizar la pagina actual y con el botén de parada es posible detener la descarga de la pagina.

s p

Recomendacion

El botén que tiene una casa te permite ir a la pagina de inicio, es decir, la pagina que aparece cuando
se abre el navegador. Es recomendable que definas como pégina de inicio de tu navegador el sitio
que mas visites o uno que incluya la informacién que quieres ver cuando inicies sesioén.

N /

Una navegacién destacada que estan incluyendo practicamente todos los navegadores es la llamada navegacién
por pestafas, la cual nos permite el poder abrir paginas web dentro de la misma ventana del navegador. Esto lo
que nos permite es ir de una ventana a otra pulsando en la pestafa elegida, con este sistema se consigue ganar en
comodidad para el usuario, el cual solo precisa tener una ventana abierta, y en rapidez para el equipo ya que este
consume Menos recursos.

Aparte de estas opciones un navegador nos permite realizar una serie de tareas:

Almacenar paginas favoritas.

Ver historial de visitas realizadas.
Actualizar pagina actual.

Ver el cédigo fuente de una pagina web.
Imprimir pagina actual.

Las diferentes opciones que tenemos para navegar por Internet son:

Si la direccién del sitio que quieres visitar ya la conoces, sélo tienes que escribirla en la barra de direcciones
del navegador y presionar la tecla "enter" o hacer clic en el botén "Ir" o "Entrar" del navegador.

Si lo que quieres es buscar informacion, pero ignoras de antemano en qué sitio la puedes encontrar, tienes
que usar un motor de busqueda el cual te permitira encontrar la informacion a través de palabras clave.

Si por el contrario lo que quieres es navegar por Internet sin un objetivo especifico solo tienes que comenzar
en una pagina y seguir los vinculos mientras navegas.

Reflexiona

Google Chrome tiene una funcionalidad muy destacable distinta a los demds buscadores. ;Cual es?
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9.- Buscadores.

4 N
V4 -
Caso practico

Una vez conocido el funcionamiento y los principales navegadores, Ana Garcia desea conocer los
principales buscadores de internet existentes a dia de hoy en el mercado. Pregunta a su amigo
Ahmed Rasyanni si conoce otros buscadores, ademas del mas conocido que es google. Ahmed le
comenta que utiliza Terra 'y Yahoo pero que el que mas le gusta por sus funcionalidades es Google,
sin duda.

N J

Un motor de busqueda, también denominado buscador, es un sistema informatico cuya funcién es la

busqueda de archivos almacenados en servidores web gracias a su rastreo de paginas.

Un ejemplo son los buscadores de Internet (algunos centran su busqueda
solo solo en la web pero disponen de una busque da mas amplia, ya que
también revisan en noticias, servicios como correo electrénico, FTP, etc.)
cuando se pide informacién sobre algun tema. Las busquedas se suelen
hacer con palabras clave o con arboles jerarquicos por temas; el resultado
de la busqueda es un listado de direcciones web en los que se mencionan
temas relacionados con las palabras clave buscadas.
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En la actualidad Internet es una herramienta indispensable para la busqueda de informacion rapida, para ello han
sido generados los buscadores que son un motor de bisqueda que nos permite de manera facil encontrar
informacion rapida de cualquier tema de interés, en cualquier area de las ciencias, y de cualquier parte del mundo.

¢ Cuales son los principales buscadores en Internet a dia de hoy?

Resumen textual alternativo
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/

Para saber mas

En el siguiente enlace encontrards mas informacion de los principales buscadores que nos podemos
encontrar a dia de hoy en Internet
Buscadores web.

~

Autoevaluacion

Internet Explorer es un buscador web. ;Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
25 3\
1 Creo que te falta poner mas atencién. '

______________________________________________________________________________________ _J
25 A
i Muy bien, Internet Explorer es un navegador no un buscador web '

______________________________________________________________________________________ _
(5 3
: Solucion 5
E 1. Incorrecto .
© 2.0pcion correcta
L U J
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9.1.- Servicios Google. Buscadores.

¢ Cudles son los principales tipos de blusquedas que nos ofrece Google?

Cuadro explicativo de los distintos buscadores que ofrece Google

Nombre

Buscador
web

Buscador de
imagenes

Google
News

Google
Video

Buscador de
libros

Google
Local

Google
Groups

Google
Escolar

Google
Answers

Buscador de
catalogos

Google
Maps

Directorio
Google

Google para
méviles

Descripcion

Es el mas popular de los servicios que ofrece Google. Es una herramienta que nos permite
rastrear e indexar miles de millones de paginas web y documentos asociados, y nos
proporciona una clasificacion de su importancia para cualquier término que el usuario pretenda
buscar.

La informacion incluida en los miles de blogs que hay en www este buscador la rastrea e
indexa, para asi poder ofrecer a los usuarios la posibilidad de busqueda dentro de esos datos.
El sistema, basandose ensu' feed' (RSS
que los blogs dispongan de esta tecnologia.

Rastrea e indexa la informacion incluida en centenares de medios de comunicacion de todo el
mundo, y permite a los usuarios la posibilidad de busqueda datos dentro de ellos.

Permite encontrar informacioén incluida dentro de los videos a cualquier usuario.

Indexa la informacién perteneciente a cientos de miles de libros impresos, y asi poder ofrecer a
los usuarios la facilidad de encontrar cualquier dato dentro de ellos.

Su funcién es la busqueda de contenidos (sobre todo, negocios) proximos al lugar donde se
encuentra el usuario, o en la poblacién indicada.

Realiza un almacenamiento de todos los contenidos publicados en los 'newsgroups' de Usenet
desde 1981.

Indexa documentacioén técnica, y proporciona resultados de busqueda los cuales van dirigidos
a la comunidad cientifica y a los investigadores académicos.

Este servicio su funcién es unir en un mismo lugar a usuarios cuyo fin es encontrar informacion
sobre cualquier cuestion, y a personas las cuales se ofrecen a contestar a esas cuestiones a
cambio de una cuantia de dinero (establecida por el usuario que plantea la pregunta).

Indexa los contenidos disponibles en los catélogos impresos de venta por correo de cientos de
compaiiias estadounidenses, que con anterioridad han sido digitalizados por Google.

Reino Unido, Japon), en un principio como complemento y ayuda al usuario que realiza
busquedas en Google Local.

permite copiar a cualquier usuario sus contenidos con algunas restricciones.

El proyecto 'Google Mobile'lo que pretende es conseguir una adaptacioén de todos los servicios
de Google que son ofertados para PCs a los dispositivos moviles (Palms, PDAs, teléfonos
celulares, ...).
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9.2.- Servicios Google. Aplicaciones para instalar.

¢ Cudles son las principales aplicaciones que podemos instalar y que son ofrecidas por Google?

/7N
Cuadro explicativo de las distintas aplicaciones para instalar que nos ofrece Google

Nombre Descripcion

Esta aplicacion su funciéon es gestiona y encontrar de manera facil, en segundos, todas las
imagenes que tenemos en nuestro Disco Duro. Crea albumes y etiquetas. Retoca y edita las

Picasa , . ) . . o :
fotografias (hay varios efectos y filtros). Permite compartir las imagenes con nuestros amigos.
Hace copias a CD, etc. Es gratuito.
Google La barra 'Google Toolbar' es una herramienta que puede ser incluida en el navegador de Internet y
Toolbar asi conseguir agilizar y facilitar las busquedas a través de Google.
Gooale Indexa toda la informacién que tenemos en nuestro disco duro. De esta manera, y con una
Desl?to tecnologia similar a la del buscador web de Google, podremos localizar de manera muy rapida, en
P menos de un segundo, cualquier documento que estemos buscando.
Esta aplicacion consigue que el usuario pueda navegar por imagenes de satélite de toda la Tierra
Google y observar millones de datos geograficos y relacionados con servicios de ciudades (hospitales,
Earth colegios, restaurantes, ...). También nos proporciona informacién en 3 dimensiones de algunas
localidades de EEUU.
Permite a los usuarios que se comuniquen en tiempo real con otros usuarios mediante chat
Google R . . o
Talk (mensajeria instantanea, IM) y llamadas de voz (VolP). El Unico punto indispensable es tener una
cuenta de correo Gmail.
e )

Autoevaluacion

La aplicacion Picasa se utiliza para gestionar el correo electrénico. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
25 3
i Creo que te falta poner mas atencion. '

______________________________________________________________________________________ _
225 A
i Muy bien, Picasa se utiliza para compartir imagenes. !

______________________________________________________________________________________ _
(e A\
: Solucion ;
E 1. Incorrecto .
© 2.0pcion correcta
o o oo e e oo e J

N J
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9.3.- Servicios Google. Aplicaciones para la web.

¢ Cudles son los principales aplicaciones para la web que nos ofrece Google?

Cuadro explicativo de las distintas utilidades para la web que nos ofrece Google

Nombre

Gmail

Traductor

Google Reader

Google Alerts

Orkut

Dodgeball

Web Accelerator

Pagina de inicio
personalizada

Busquedas
personalizadas

Descripcion

capacidad.

Nos permite la traduccién de un determinado texto o una pagina Web completa de un
idioma a otro.

Tiene como funcién gestionar y visualizar todos los feeds de sitios web en los que estemos
interesados. Por lo tanto, en lugar de visitar permanentemente los 100 sitios web que
solemos leer frecuentemente, Unicamente deberemos afadir los 100 feeds
correspondientes a 'Google Reader', el cual se encargard de ponernos un &aviso
puntualmente de las novedades que se produzcan en cada uno de estos sitios web.

Es una herramienta que nos avisa, a través de un mensaje de correo electrénico, que se ha
producido una determinada noticia en Google News, en el buscador web o en Google
Group.

Es lo que se llama una comunidad online, donde sus integrantes estan conectados entre si
a través de enlaces de amistad. En todo momento podemos conocer quiénes son los
amigos o conocidos de cualquier usuario.

Se trata de una Red Social a la que podemos acceder mediante dispositivos méviles y que
tiene en cuenta la posicién geografica de los usuarios. De esta manera, y mediante
mensajes de texto, se pueden localizar a posibles amigos que se encuentren cerca de
nosotros. Por ahora solamente se puede disfrutar de Dodgeball en 22 ciudades de EEUU.

navegador web sean realizadas a través de los servidores de Google, estos realizan copias
de los sitios web mas visitados de toda la www. De esta manera, y como los servidores de
Google disponen de mayor velocidad y recursos, se asegura que llegaremos a conseguir
mayor velocidad cuando accedamos a las paginas web.

La finalidad de esto es la posibilidad de personalizar y modificar a nuestro gusto la pagina
inicial de Google, teniendo la posibilidad de afadir contenidos adicionales al formulario de
blusqueda clasico.

Para ofrecer resultados de busqueda adaptados a sus intereses y gustos e individualizados
a los usuarios Google apuesta por esta herramienta. Por ejemplo una persona que es
aficionada al futbol no puede obtener enlaces similares a otra persona cuya busqueda se
centra en viajes y hoteles. Para ello es necesario disponer de una cuenta en Google, que
es gratis.

Autoevaluacion

Gmail es un servicio de correo gratuito de Internet que nos ofrece Google. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.
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Falso
225 \I
 Muy bien, sigue asi. '

______________________________________________________________________________________ _
225 \I
i No es correcta, debes de prestar mas atencion !
N o o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e m e — e m e — e e e ——— e —— e e e — e e —— - —————————————————— J
25 3
: Solucion ;
1. Opcioén correcta
© 2. Incorrecto
N o o o o J
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9.4.- Servicios Google. Otros servicios.

Pero Google tiene mas servicios. ¢Cudles son? A continuacion se presenta otros servicios que nos puede
proporcionar.

Cuadro explicativo de las distintos tipos de publicidad que nos ofrece Google
Nombre Descripcion

Google no admite banners ni pop-ups en su web, pero si inserta publicidad, en forma de
AdWords . . . .
AdwordsTM, también conocidos como enlaces patrocinados o sponsored links.
Es un servicio proporcionado por Google que permite al webmaster de un sitio web insertar
AdSense anuncios basados en texto, llamados AdWords, y poder recibir una cantidad de dinero por cada clic
que el visitante haga sobre el anuncio.

Veamos las herramientas webmaster ofrecidas por Google.

Cuadro explicativo de herramientas para webmaster que nos ofrece Google
Nombre Descripcion

Se trata de un sistema estadistico Web que es ofrecido por Google, y el cual nos permite obtener
informes detallados del nimero de visitas que ha tenido tu pagina Web, las ciudades desde donde
los usuarios te han visitado, las palabras con las que han llegado a tu pagina a través de los
buscadores, la ruta que han seguido por tus paginas Web, ...

Analytics

Se puede decir que es un sistema recomendado por Google cuyo fin es informar a su robot de
busqueda de las paginas de las que disponemos en nuestro sitio Web. Con esto se consigue que

SiteMaps Google pueda realizar un rastreo mas facil de nuestros contenidos y asi poder aparecer en los
resultados del buscador. Incluso, proporcionar estadisticas del acceso del robot, y resimenes de
errores de rastreo que hayan podido suceder.

Y finalmente, otros servicios ofrecidos por google son:

Cuadro explicativo de otros servicios que nos ofrece Google
Nombre Descripcion

Se trata de un dispositivo fisico vendido por Google y que, tras instalarlo dentro de la intranet

Google de una empresa, su funcién es rastrear los miles de documentos y los indexa, para
Search posteriormente ofrecer un buscador lo suficientemente potente. Con una tecnologia de
Appliance clasificacion muy similar a la que se utiliza en 'www.google.com', esto nos permite localizar la

informacién en menos de un segundo.

Tienda Es una tienda online donde Google vende a cualquier usuario todo de tipo de material
Google relacionado con la compaiiia: camisetas, boligrafos, paraguas, alfombrillas de ratén, ...

Es un espacio donde Google comparte con todos los usuarios parte del coédigo de
Google Code programacién que se usa dentro de la compariia. Este cédigo es ofrecido con licencia libre,
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Nombre Descripcion
para que cualquier desarrollador pueda utilizarlo en sus proyectos, o incluso modificarlo.

Se trata de un espacio donde Google expone los pequenos proyectos que son lanzados en
Laboratorio periodo de pruebas para que asi los usuarios tengamos la posibilidad de experimentar con
de Google ellos. Muchas de las herramientas que se ofrecen han surgido de las ideas de los ingenieros
de Google, que disponen de un 20% de su jornada laboral para desarrollar proyectos propios.

4 N

Autoevaluacion

Analytics gestiona la estadistica de una pagina web. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
225 \I
 Muy bien, sigue asi. '

______________________________________________________________________________________ _
25ttt ettt ettt ettt el ettt ettt 3
 No es correcta, debes de prestar mas atencion. '

______________________________________________________________________________________ _
5 3
: Solucion ;
E 1. Opcidn correcta .
+ 2.Incorrecto
e e J

- J
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9.5.- Servicios Google. Forma de acceder.

¢ Cémo accedo a los servicios de Google? Algunos de estos servicios podemos acceder desde la parte superior de
la pagina principal de Google, las demas son accesibles si seleccionamos "més" en la barra superior de opciones,
como se puede apreciar en la siguiente figura.

En la siguiente figura se muestra una captura de pantalla de cdmo muestra Google estos servicios. Es importante
aclarar que estos servicios pueden variar cuando estés estudiando esta unidad, debemos tener en cuenta que
todo lo relacionado con las tecnologias de informacién y comunicacion estan continuamente cambiando por lo que
seguramente haya nuevos servicios en esta seccion.

:
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10.- Busqueda especifica. Uso de operadores y
comandos.

4 N

Caso practico

Una de las principales dificultades que nos podemos encontrar hoy en dia es el exceso de
informacion. Pedro ha encargado a Maria Dolores que le haga una lista de proveedores de Taiwan,
ya que los que tienen estan subiendo mucho los margenes y no pueden permitirselo. Maria Dolores
decide hacer uso de Internet para realizar una busqueda eficiente, sabe que podra elaborar una
buena lista. Sélo se trata de aplicar buenos criterios y hacer uso de operadores en dicha busqueda.
¢,Cémo hacerlo?

& /

En muchas ocasiones has necesitado realizar busquedas en Internet, para
ello has seleccionado un buscador y has introducido las palabras de
busqueda. Sencillo ;verdad? Pero no siempre obtengo lo que busco, o nos
perdemos entre tantas paginas sin obtener buenos resultados.

¢ Cémo puedo hacer la blsqueda en internet mas eficiente?

Teniendo en cuenta que cada buscador utiliza unos operadores especificos
para realizar busquedas mas precisas y que Google es el principal buscador
utilizado a dia de hoy, nos vamos a centrar en los operadores simples que utiliza este.

Antes de detallar estos operadores es conveniente conocer el manejo de este navegador.

Al llegar a la péagina principal del buscador destaca la simplicidad de su interfaz, donde se puede distinguir
principalmente su logotipo (cambiante segun diversos eventos de distinta indole que puedan ser relevantes) las
distintas categorias, el cuadro, los botones y el &mbito de la busqueda, ademas de un pequefio menu de opciones.

El boton "voy a tener suerte" directamente nos remite al primer resultado, Util cuando buscamos cosas muy
populares ('‘Microsoft', 'Renault', 'Google', etc.) y un botén "blsqueda avanzada" que nos permite concretar las
blusquedas sin necesidad de conocer todos los operadores que ofrece Google.
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10.1.- Operadores.

Sigamos utilizando Google. Ademas de la blUsqueda béasica, Google tiene mdltiples funciones de busqueda
avanzada para refinar las consultas, esto se realiza a través de operadores, los cuales pasamos a detallar en la
siguiente tabla.

w

I | >

: Cuadro explicativo de operadores especiales utilizados en el motor de busqueda

Google
Operador Descripcion Ejemplo
Se utilizan para poder especificar al motor de Google tu "coches de ocasién" buscara todos
Comillas interés en buscar una expresion compuesta de dos o mas los sitios que contengan la
palabras literalmente, escribiendo los términos a buscar expresién ‘"coches de ocasiéon"
entre comillas. textualmente.
Es la forma predeterminada que utiliza Google para Las busquedas "coches AND
buscar resultados uniendo las palabras introducidas por el ocasion" o ‘"coches ocasiéon"
And usuario utilizando este operador. Con lo cual el resultado obtendran los mismos resultados,
final de una busqueda sin especificar nada o utilizando el una lista de los sitios web que
operador AND seran los resultados que contengan a la contengan la palabra coches y la
vez la lista de palabras especificada. palabra ocasién.
Si lo que pretendes es especificar que no es necesaria la L,
q P P a "coches OR ocasion" ahora
ORo aparicién de las dos palabras en cada resultado de la , .
p " . . . obtendra como resultado una lista
simbolo busqueda, sino cada una de ellas por separado, deberas L
A o Lo de los sitios web que contengan el
especificar el operador OR entre los términos que deban A .
. o término coches u ocasion.
cumplir este criterio.
Si lo que quieres es excluir paginas las cuales contienen
un cierto término se ponen las dos palabras separadas o
El i coches -ocasion" buscara los
por el operador -, y como resultado de la busqueda solo o
operador , . . sitios web que contengan la palabra
apareceran los sitios que contengan la primera palabra, L
- . coche pero no ocasion.
mientras que los que contengan la segunda palabra
estaran excluidos.
Nos ayuda a incluir palabras que Google por defecto no
El suele tener en cuenta al ser muy comunes (en espafol:
operador  'de", "el", "la".....). También se utiliza para que Google +la real (compara con la real).
+ distinga acentos, diéresis y la letra i, que normalmente
son elementos que no distingue.
El , . Google *, mostrard como resultados
Se trata de un operador comodin, su finalidad es que ge
operador . todos los productos de Google.
. Google encuentre el término que hace falta.
(Google Docs, Google Images..)
4 N

41 de 48

Autoevaluacion

Quieres buscar informacion sobre los costos de un teléfono movil con cada una de las
siguientes compaiiias Orange y Vodafone. ¢Cual seria la manera mas efectiva de encontrar
resultados de cada una de las compaiiias?
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Orange OR Vodafone.
"OrangeVodafone".
Orange-Vodafone.

"Orange""Vodafone".

225 Y
 Correcta, con esto estamos buscado uno u otro término. !

______________________________________________________________________________________ _
25ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt N
 No es correcta, con esto buscaria el texto indicado de forma literal. '

______________________________________________________________________________________ _
225 Y

i No es correcta, con esto estariamos buscado orange y dentro de las que encuentre quitariamos |
Llas que tenga el término Vodafone. '

______________________________________________________________________________________ J
225 A
 No es correcta, no delimitamos busqueda. '

______________________________________________________________________________________ J
(5 |
: Solucion ;
1. Opcioén correcta .
+ 2.Incorrecto
' 3. Incorrecto :
' 4. Incorrecto
.. J

NG J
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10.2.- Comandos.

¢Puedo utilizar comandos en las busquedas en Internet? Ademas de la blusqueda basica, Google tiene mdltiples
funciones de busqueda avanzada para refinar las consultas, esto se realiza a través de comandos, los cuales
pasamos a detallar en la siguiente tabla.

Cuadro explicativo de comandos especiales utilizados en el motor de busqueda

Google
Comando Descripcion Ejemplo
site: "site:es.wikipedia.org matematica",
nombre_del_sitio , . bUsquedas para todas las paginas que
Busca sdlo en este sitio. ; . e
palabras para contienen la palabra "matematica" dentro
buscar de la web http://es.wikipedia.org.
Google mostrara la informacién sobre la
info: url pagina web que corresponde con la Info: www.terra.es.

URL.

Este comando seguido de una palabra
define busca definiciones y textos = Define: Cuerpo Humano.
enciclopédicos sobre ese tema.

Antes de una URL, nos aparecera el
contenido de la caché de Google (esto
cache nos puede resultar Util en momentos en  Cache: www.terra.es.
que por alguna razéon una direccidn no es
accesible de manera temporal).

Este comando seguido de la extension
filetype de un archivo nos mostrara paginas que universidadfiletypedoc.
contengan la extensién de ese fichero.

Autoevaluacion

Si quieres buscar la definicion de la palabra antonomasia ;Como la realizas en Google para
hacer una busqueda mas efectiva?

“define: antonomasia”.
Define: antonomasia.
Antonomasia: define.

“antonomasia”.

______________________________________________________________________________________ _
25 \I
i Es correcta, con esto se define el concepto de antonomasia !

______________________________________________________________________________________ _
25 3
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LNo es correcto, define es el comando y no Antonomasia.

25 Y
LNO es correcta, no delimitamos la busqueda. !
______________________________________________________________________________________ _
25 3
: Solucion 5
1. Incorrecto .
' 2.0Opcién correcta
! 3. Incorrecto i
' 4.Incorrecto .
N o o o i _
\_ J
4 M

Autoevaluacion

Estas buscando toda la informacion que aparece en el periodico El Nuevo Dia, elnuevodia.com,
sobre los huracanes. ;Cual seria la manera mas efectiva de buscar esta informacién?

Huracanes el nuevo dia.
Huracanes OR el nuevo dia.

Huracanes site:elnuevodia.com.

“El nuevo dia”.

25ttt ettt ettt ettt feleiiefeletelefelieleie ittt ettt 3
 No es correcta, con esto buscaria el texto indicado en cualquier sitio web. !

______________________________________________________________________________________ _
225 \I
i No es correcta, con esto buscaria el texto indicado en cualquier sitio web. !

______________________________________________________________________________________ _
25ttt ettt ettt ettt el ittt ettt 3
1 Es correcta, con esto estamos buscado huracanes solo en la web elnuevodia.com. !

______________________________________________________________________________________ _
225 \I
LNO es correcta, no delimitamos busqueda a la web elnuevodia.com. !

______________________________________________________________________________________ _
25 3
! !
: -7 :
: Solucion :
! :
' 1. Incorrecto !
. :
! 2. Incorrecto !
! 3. Opcioén correcta :
© 4. Incorrecto ;
. :
N o o o o _

. J
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10.3.- Alternativas al uso de operadores y comandos.

¢Puedo utilizar una alternativa al uso de operadores y comandos? Si, tenemos la alternativa del uso de blusqueda
avanzada, la cual se accede haciendo clic sobre el enlace de opciones avanzadas en la pégina principal de
Google. El resultado de la busqueda avanzada es el mismo que utilizar los operadores y comandos directamente

en la barra de blusqueda.

s
Autoevaluacion
Si estas haciendo una busqueda sobre el animal jaguar pero los resultados son mayormente
de la marca de coche, ¢cual entonces seria la manera mas efectiva de limitar los resultados?
"jaguar animal".
jaguar -coche
jaguar el gato grande.
jaguar “gato grande”.
/22 A
' No es correcta porque buscaria jaguar animal de forma literal. !
______________________________________________________________________________________ _
25 3\
i Es correcta, con esto estamos quitando términos que tenga el texto coche !
______________________________________________________________________________________ _
22 A
i No es correcta, no delimitamos busqueda. !
______________________________________________________________________________________ _
/225 A
' No es correcta, no delimitamos blsqueda de jaguar. !
o o o o o o o o o o o o o o e o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e m e mm e mm e mm e —— - J
e 3
‘ '
' :
' Solucion ;
: :
' 1. Incorrecto i
© 2.0pcién correcta
' 3. Incorrecto :
© 4. Incorrecto ;
‘ :
L U J
-
s
Autoevaluacion
Si estas buscando el nombre de una canciéon de la cual solamente recuerda la siguiente parte de la
letra: dicen que la luna es una... ;Cual seria la manera mas efectiva de buscar esta informacion?
La letra dice que la luna es una.
Dicen que la luna es una.
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“Dicen que la luna es una”

Cancidn de luna.
25 3
 No es correcta porque buscaria las palabras clave introducida, sin importar el orden. '

______________________________________________________________________________________ _
22 A
' No es correcta porque buscaria las palabras clave introducida, sin importar el orden. !

______________________________________________________________________________________ _
25 3\
i Es correcta, restringimos la busqueda a la cadena tal cual la escribimos. !

______________________________________________________________________________________ _
22 A
i No es correcta, no delimitamos busqueda. !
(U _
T e A
: :
‘ Ve '
: Solucion :
: :
' 1. Incorrecto !
' :
! 2. Incorrecto !
! 3. Opciodn correcta :
© 4. Incorrecto ;
‘ :
L U _

N J
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Anexo.- Licencias de recursos.

Recurso

(1

[ Sy

Licencias de recursos utilizados en la Unidad de Trabajo.

Datos del recurso (1)

Autoria: Pavel Krok.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Schreibmaschinen-Typen.jpg

Autoria: Eduardo Cano Lozano.
Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del
programa notepad++ bajo licencia
publica general de GNU.

Autoria: Pichon22.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Non-
conforming_domain_decomposition.png

Autoria: David Vignoni.

Licencia: GNU.

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Client-server-model.svg

Autoria: VS + SJi (cs:SJ0).
Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Skochovice,_sloup_v_zast
%C3%A1vce.jpg

Autoria: DI Wyman.

' Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:MV_REM_Supplier_-
_geograph.org.uk_-_1278859.jpg

Autoria: Harald Mihlbéck.
Licencia: (CC by-sa).
Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:LAN_WAN_scheme.svg

Autoria: Eduardo Cano Lozano.
Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Montaje hecho sobre una
captura de pantalla del navegador
Firefox.

Recurso

2

iR
& Sl
e U]
Y.
805306

¥

Datos del recurso (2)

Autoria: Pace, A.

Licencia: (CCO0).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Chronology.jpg

Autoria: Nuno Tavares.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:TCPIP_encapsulation.png?uselang=es

Autoria: 2010.hprastiawan.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Client-Server_Model.jpg

Autoria: Titangui.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Connection_Description.jpg

Autoria: en user Burgundavia.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Wireless_tower.svg

Autoria: LexisPRO.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Syntax_official_provider.jpg

Autoria: Command827.

Licencia: CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Browsers.png

Autoria: Command827.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Browser_check.png
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Autoria: William R. Wilson.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Solar_System_Word_Find.png

Autoria: Autoria_19
Licencia: Licencia_19
Procedencia: Procedencia_19

Autoria: Kent Wang.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Old-style_cash_register.jpg

Autoria: Autoria_23
Licencia: Licencia_23
Procedencia: Procedencia_23

Autoria: Angstorm.

Licencia: (CC by-sa).
Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Diodos_LED_foto.png

Autoria: Autoria_27
Licencia: Licencia_27
Procedencia: Procedencia_27
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Autoria: Coolcaesar.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Googleplexwelcomesign.jpg

Autoria: Platonides.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:AROBAZE.png

Autoria: Autoria_22
Licencia: Licencia_22
Procedencia: Procedencia_22

Autoria: Denelson83.

Licencia: (CC by-sa).

Procedencia: http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Lane_control_3_states.png

Autoria: Eduardo Cano Lozano.

Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla de la shell de
linux.
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