Medios de cobro y pago a través de internet y otros sistemas digi...

1 de 39
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Caso practico

desarrollo de medios de pago y cobro internacionales,
tal y como hemos visto a lo largo de todas las |
unidades.

Eurasia, S.A. tiene una amplia experiencia en LL M

El motivo de ser una empresa muy preocupada vy
volcada en los diferentes medios de pago y cobro
internacionales, es el afan de superacion de sus empleados y porque consideran que
utilizando de forma eficaz cualquier instrumento ganan en competitividad.

Cuentan con clientes nacionales, asi como en Francia y Argentina. Los principales
proveedores se sitlan en Taiwan y USA. Entre las recientes ampliaciones, que ya
estan llevando a cabo, se encuentra el ampliar su cartera de clientes a paises como
Reino Unido y Marruecos.

Cuentan con el asesoramiento de Bankur, S.A., entidad financiera que trabaja con la
empresa desde hace muchos afios, y que ante cualquier cambio normativo o
tecnoldgico, no duda en ponerles al corriente.

Conscientes de que estan en un entorno muy competitivo, quieren estar al dia de la
aplicacién de las Ultimas novedades en cuanto a tecnologia, no sélo para aplicarlo en
sus procesos productivos sino en cualquier ambito de su empresa. No es menos, el
ambito financiero.

Con operaciones comerciales internacionales
importantes, estan haciendo uso de los sistemas de !

SWIFT, tal y como se lo recomienda la entidad

financiera. Cualquier factura que emitan a sus clientes
internacionales tiene que llevan incorporado el cédigo

Con todo esto ganan en operatividad y se ajustan a los Ultimos cambios en el sistema
financiero internacional.

Por otra parte, gozan de una buena relacion con todas las Administraciones Publicas
les permite intercambiar y presentar documentos a través de la red, por ejemplo: los
impuestos no los presentan de manera presencial, sino que a través de la web envian
los mismos a la administracion correspondiente.

Desde hace tiempo, cualquier documento: comercial, de transporte, financiero, de
informacién, de seguros,..lo llevan realizando utilizando aplicaciones informaticas.
Es asi que para realizar sus facturas, han disefiado un modelo que goza de la imagen
corporativa que la empresa quiere transmitir. Ha sido facil y comodo elaborarla
porque han utilizado un procesador de textos que les permite crear con una simple
plantilla o con la insercidon de tablas, el modelo de factura que se ajusta a sus
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requerimientos. También han creado con un programa de edicion grafica, el
logotipo de la empresa. Este lo han incorporado en todos sus documentos
comerciales con el objetivo de unificar su imagen corporativa: en facturas, albaranes,

elaborado porque saben que les dara gratos beneficios.

No cabe duda que Eurasia es una empresa que apuesta por el futuro y por ir
adaptandose a los nuevos retos tecnologicos.

* T GOBIERNO  MINSTERIO
b 'Q DEESPANA  DE EDUCACION, CULTURA
)| Py ¥ DEPORTE

Educacion, Cultura y Deporte.
Aviso Legal
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1.- Herramientas informaticas para la
confeccion y analisis de medios de pago
internacionales.

4 )

Caso practico

Ana Garcia, se interesa mucho por temas
informaticos, desde siempre le ha gustado aprender
En Eurasia va aprender mucho porque es una empresa
que aplica todas las herramientas informaticas
necesarias para la confeccion de los medios de pago
internacionales, ademas de los nacionales.

— ¢ Por qué presentamos los documentos de forma electronica? —pregunta a Juan.

—Muy sencillo, es la mejor forma de ganar en seguridad y rapidez. Ya no tenemos
que perder tanto tiempo en realizar colas en ventanillas para presentar una
determinada liquidacién de un impuesto, ni otros muchos tramites administrativos.
Gracias a la tecnologia todo este proceso nos esta haciendo mas competitivos.

| J

Te habras preguntado como se confeccionan los medios de pago y
cobro internacionales que hemos ido estudiando a lo largo del
moédulo. Pues bien, hoy dia, gracias a la aplicacion de las nuevas
tecnologias, todos los medios de pago y cobro tienen un tratamiento
informatico o digital, ya casi no existe el "papel y lapiz".

Las principales razones por las que se hace uso de las
herramientas informaticas son las siguientes:

Seguridad.

Rapidez.

Eficiencia y eficacia.
Confianza y fiabilidad.

En definitiva, proporciona a las empresas realizar una gestion eficiente de sus negocios.

La aparicién y el desarrollo de las tecnologias de la informacion ha modificado el esquema de
funcionamiento del comercio y de los mecanismos de pago en general, la masificacidon de
operaciones a través Internet hace imperiosa la necesidad de disefiar mecanismos de pago agiles,
seguros y acordes con las exigencias tecnoldgicas. En el marco del comercio electrénico, el crédito
documentario, como tradicionalmente ha sido concebido (pago contra documentos mediante
intermediacion financiera) ofrece las garantias de seguridad demandadas, sin embargo, la
presentacion y examen fisico de los documentos exigidos para proceder al pago se convierte en un
elemento que obstaculiza la rapidez que caracteriza las transacciones comerciales electrénicas, de
ahi la importancia de que este proceso sea electrénico.

El uso de técnicas electronicas en la tramitacién del crédito documentario, particularmente en la
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presentacion de los documentos exigidos a efectos de proceder al pago, agiliza el proceso y
permite la adecuacion del medio de pago a las exigencias del comercio electrénico, sin
menoscabar las garantias de seguridad que ofrece la intermediacién financiera. Las aplicaciones
informaticas en esta materia se hacen notar desde la década de los 70, en el esquema inicial, el
trAmite tecnoldgico se llevaba a cabo exclusivamente en el sector bancario, posteriormente se
permite la presentacion electrénica de los documentos de transporte.

A lo largo de la unidad estudiaremos cuales son las herramientas propias de pago a través de
Internet, asi como los conocidos como sistemas de intercambio de datos. También estudiaremos
los certificados digitales y en qué consiste la firma digital. Por Ultimo estudiards dos de las
principales aplicaciones informaticas que se seran muy Utiles para la confecciéon y andlisis de los
diferentes medios de pago y cobro internacionales que has ido estudiando a lo largo del médulo, y
que son: procesador de textos y programa de edicién grafica.

4 )

Autoevaluacion

Hoy dia casi todos los medios de cobro y pago internacionales se hacen de
forma digital, no tanto como lo que ocurre con la presentacion electrénica de
los documentos de transporte, comerciales, de informacion y de seguro.
¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
(T T 3
' Incorrecto. Creo que te falta poner mas atencion. Despéjate primero, e inténtalo !
: luego. :
il J

Correcto. Esta era sencilla, jverdad? Los documentos que se exigen en los
 medios de pago y cobro internacionales también es posible presentarlos de
. forma electrénica.

LU _
25 B
: Solucion ;
1. Incorrecto
+ 2. 0pcibn correcta
N y

. J
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2.- Herramientas de pago propias de Internet.

4 )

Caso practico

Alberto esta ilusionado porque acaba de cerrar una D
venta con un nuevo cliente de Londres. Ha ido
aplicando todo lo estudiado hasta ahora y su
aprendizaje practico en la empresa Eurasia. Sélo tiene
una duda y es que este cliente le ha solicitado que el
pago lo realizard a través de MoneyBookers.
Preocupado porque no sabe en qué consiste esa
forma de pago y si la empresa lo aceptard, se dirige a
Pedro:

— ¢ Qué es MoneyBookers? Entiendo que es una forma de pago a través de Internet,
pero tengo la duda —pregunta Alberto a Pedro.

—Si, tienes razon. Es un negocio de comercio electronico que permite que los pagos
y transferencias de dinero que se hagan a través de Internet. Sirve como una
alternativa electrénica a los métodos tradicionales en papel como los cheques y giros
postales. No obstante, es mejor hacer uso de otros medios de pago internacionales.
Hablaré con el cliente.

. J

Gracias a la expansién econdmica que hemos tenido recientemente, el
nimero de transacciones comerciales se ha visto incrementado y su
diversidad ha provocado la aparicidon de nuevos instrumentos financieros
adaptables a las mas sofisticadas necesidades. El surgimiento de Internet
como una nueva via de comunicacion es un paso mas en el fenomeno de
la creacion de medios financieros. Algunas de las caracteristicas de estos
medios de pago en Internet son las siguientes, que en principio deben ser
iguales que las que le pedimos a cualquier forma de pago:

Rapidez y por tanto facilidad de uso.

Que sean aceptadas en todas las partes y para cualquier tipo de compra.

Que el que reciba el pago pueda utilizarlo inmediatamente para comprar o pagar otras cosas.
Que te sirva para pagar cantidades pequefias o grandes.

Que no se deteriore facilmente.

Seguridad en la identidad.

Seguridad de que no se va a robar y en todo caso, de ser asi que sea facil de bloquear.
Garantia de que el dinero lo recibe mi acreedor y no otra persona.

Que te permita obtener un recibo de haber efectuado el pago correctamente.

Que los costes de transaccion sean minimos.

Los medios de pago a través de Internet son muchos y variados. Las empresas hacen uso de una
gran diversidad de ellos que se adaptaran a sus necesidades.
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Reflexiona

Probablemente hayas realizado alguna compra por Internet: un libro, musica, alguna
prenda de vestir,...o flores. Cada vez es mayor el nimero de compras y ventas
realizadas a través de la red. En Espafia somos muy reticentes a efectuar pagos, y
por tanto, compras a través de Internet, basicamente por la poca seguridad que nos
ofrece, preferimos ir al establecimiento y comprar nosotros mismos. ;Crees que
algun dia todas las compras se podran realizar a través de Internet? ;Qué otros
mecanismos de seguridad estan teniendo éxito en el pago a través de Internet?
¢Algun dia todos los pagos internacionales se realizaran desde la propia empresa y
utilizando Internet?

La respuesta a todas estas preguntas solo el tiempo nos las dara.

\

J
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Algunas de las herramientas propias de pago a través de Internet se podrian resumir en las
siguientes. Pasa el raton por cada una de ellas para conocer en qué consisten.

Resumen textual alternativo

Para saber mas

Para conocer las ventajas e inconvenientes de los medios de pago utilizados a través
de Internet, visita el siguiente enlace.
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Ventajas e inconvenientes de los medios de pago por Internet.
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3.- Los certificados digitales.

(

Caso practico

Ahmed Rasyanni esta muy contento con la formacion
que esta adquiriendo en la empresa. Recientemente ha
solicitado la renovacién del contrato de certificado
digital con la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre.
Para él es un campo muy novedoso ya que cada pais
aplica sus propias modalidades siendo el proceso
diferente. Las posibilidades de utilizar el certificado
digital son muchas ya que a través del mismo pueden

comoda.

.

WL 228e

presentar documentacion financiera a través de Internet de una forma segura y

La aparicién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, junto
con el desarrollo de las infraestructuras de comunicacion, ha llevado a un
cambio en la forma de relacionarse los individuos y las Administraciones,
especialmente a nivel mundial.

¢.Qué supone todo esto? Las empresas pueden ofrecer servicios vy
productos de una forma &agil y econémica. Casi todas las instituciones
publicas o privadas estdn apostando cada vez méas por esta nueva
revolucién y especialmente por el uso de Internet como via de

comunicacion. De hecho, va en aumento el nimero de ciudadanos que hacen uso de estas nuevas
alternativas de comunicacion y para dar una respuesta clara y segura a esta demanda, se hace

necesario aportar seguridad a las comunicaciones a través de Internet.

¢ Como se expresa esa seguridad? En los siguientes términos:

Confidencialidad: sélo se muestran los datos o paginas al usuario que ha sido autorizado

para ello.

Integridad: se asegura que los mensajes enviados llegan sin ser modificados ni manipulados.
No repudio: una vez enviado el mensaje entre emisor y receptor, que ambos no se puedan

desdecir de lo indicado en sus mensajes.

Como consecuencia de todo esto surge una figura que hoy dia tiene mas cabida en las relaciones
comerciales, financieras, entre ciudadanos, y no es otra cosa que el certificado digital y la firma

electronica.

Con los certificados digitales se puede realizar la proteccion de la informacion mediante un cifrado
o transformacién criptografica de los mensajes, haciendo su contenido ilegible salvo para el

destinatario.

[

Para saber mas

8 de 39

En Espana todo este proceso se ve reforzado con la Ley 59/2003, de 19 de
diciembre, de firma electronica. Es conveniente que la leas, te aclarard muchas
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dudas. Esta Ley ha sufrido modificaciones en el 2007, 2014 y 2015. Debes mirar
siempre el texto consolidado que refleje dichas actualizaciones.

Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica. (Texto consolidado).

\

Autoevaluacion

Una forma de aportar seguridad a través de los certificados digitales es
asegurarse que los mensajes no puedan ser modificados y que lleguen a su
destinatario sin ser previamente manipulados. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
225 \I
+ Correcto. Esta era sencilla, ¢verdad? !
LU _
2255 Y

' Incorrecto. Creo que te falta poner mas atencion. Despéjate primero, e inténtalo !
' luego. -

o o o e o e e e e J
(T 3
: Solucion 5
1. Opcidn correcta
+ 2. Incorrecto
il J

J
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3.1.- Concepto y solicitud de los certificados
digitales.

Te estaras preguntando, ¢qué es un certificado electronico? Y ¢ Para qué es Util?

Un certificado electronico es un documento firmado electronicamente por un prestador
de servicios de certificacion que vincula la identidad de cada usuario con las
herramientas de firma electrénica (claves criptogréaficas), dandole a conocer como
firmante en el &mbito telematico.

Cualquier entidad o persona puede solicitar un certificado digital,
que una vez instalado en su propio equipo podra consultar cémo?
Para quienes disponen de Internet Explorer, se accede al menu
herramientas, opciones de Internet, y seleccionamos la pestafa
contenido. Hay un apartado de certificados al que pinchamos y una
vez alli pulsamos en la pestafa personal. Aqui es donde nos muestra
la relacidn de certificados personales instalados en nuestro
navegador.

Es una herramienta basica para realizar gestiones sin necesidad de desplazarse a ninguna parte.
Tenemos que recordar que existe un periodo de validez del mismo que no podra ser superior a 4
afnos.

4 N

Para saber mas

En Espafa, la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre se erige como autoridad de
certificacion. Es necesario que visites la pagina y consultes todos los apartados, los
cuales contemplan tutoriales y preguntas frecuentes que te ayudaran como usuario
particular o como empresa a solicitar y obtener un certificado digital. Presta especial
atencion al apartado empresas.

Certificados Digitales.

- J

La FNMT emite diferentes tipos de certificados electrénicos en funcion del destinatario:

De persona fisica.
De persona juridica.
De entidad sin personalidad juridica.

En todo este proceso es importante determinar el concepto de firma electronica.

Es el conjunto de datos relativos a una persona consignados en forma electronica, y
que junto a otros o asociados con ellos, pueden ser utilizados como medio de
identificacion del firmante, teniendo el mismo valor que la firma manuscrita.
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Permite que tanto el receptor como el emisor de un contenido puedan identificarse mutuamente
con la certeza de que son ellos los que estan interactuando, evita que terceras personas
intercepten esos contenidos y que los mismos puedan ser alterados, asi como que alguna de las

partes pueda "repudiar" la informacién que recibié de la otra y que inicialmente fue aceptada.

El uso de certificados digitales para empresas se inicia con la firma de un contrato entre la empresa
y la FNMT. La empresa podra contratar un conjunto de servicios de certificacion, en funcion de sus
necesidades, o bien contratar algun servicio avanzado de los que disponen en el catalogo ofrecido
por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre. Entre los servicios bdsicos estan: emision y
revocacion de certificados de usuario, registro de usuarios, renovacion online, servicio de

verificacion de la validez de los certificados electronicos, etc.

(
[ 4
Autoevaluacion
Respecto a los certificados digitales indica las respuestas correctas:
Las personas juridicas pueden solicitar un certificado electronico sin necesidad
de realizar un contrato previo.
(TS TTTTTTTTTTETTETTETEETEETEEEEEE AT E TR T I E AT EEmEEmmmm Y
L U ~
Cualquier empresa puede solicitar un certificado digital para gestionar sus
operaciones comerciales.
(T TTTTTTTTTTTTTETTETmETEETEETEEEEEEET AT IR A I AT A mEEmEmmmm Y
L -/
Sdlo se pueden descargar certificados digitales si tienes instalado en tu equipo
Internet Explorer.
La firma electrénica es un conjunto de datos relativos a una persona y que han
sido consignados de forma electrdnica.
(TS TTTTTTTTTTETTETmETEETEETEEEEEE T AT IR T E I AT A mEEm T m Y
L U _
 Mostrar retroalimentacién
T B
: Solucion |
1. Incorrecto
. 2.Correcto
+ 3. Incorrecto I
+ 4. Correcto
o o e e e _
o
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4.- Presentacion electronica de documentos.

4 )

Caso practico

Maria Dolores tiene pendiente cerrar una venta con un
cliente argentino. El medio de pago que han empleado
en esta operacion es un crédito documentario.

Para ello, Eurasia tiene que presentar los documentos
exigidos en el mismo para que el importador o
comprador pueda disponer de la mercancia en su pais
de origen. Ya han recopilado todos los documentos y

presentar la documentacion de un crédito documentario de forma electronica.

Maria Dolores esta muy sorprendida de la rapidez con la que se ha llevado a cabo
dicha operacion.

- J

Hemos estudiado a fondo en unidades anteriores el crédito documentario
como principal medio de pago utilizado a nivel internacional. Conoces
perfectamente en qué consisten las Reglas y Usos Uniformes relativas a
los créditos documentarios (UCP 600), y seguro te suena el suplemento
denominado e-UCP 600 ;Qué es?

Es importante destacar en esta unidad que los documentos requeridos en
un crédito documentario pueden ser presentados de forma electrénica,
con las ventajas que eso supone para el exportador y para el importador.
Pues bien, para regular esa forma de presentacion de documentos se desarrollé en el afio 2002,
debido al uso creciente de documentos digitales, las e-UCP 600, como suplemento a las Reglas y
Usos Uniformes relativas a los créditos documentarios.

los articulos que estructuran este suplemento, y que en ningin momento las sustituyen, sino que
las complementan al regular la presentacion electrénica de documentos.

No es un documento complejo sino algo mas simple, que permite presentar los documentos
haciendo uso de las nuevas tecnologias. De forma que una camara de comercio puede remitir el

Word, o la lista de contenidos realizada con hoja de calculo Excel.

El registro electronico, que sustituye a los documentos en papel, es un conjunto de datos que lo
conforman y que se presentan en un determinado formato informatico y que permiten al receptor
de su transmision verificar su autenticidad, identidad del remitente e integridad por no haber
sufrido modificaciones. Al ser transmitido el registro electrénico, el exportador debe hacer uso de
su firma electrénica.
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4 )

Para saber mas

Te interesara conocer los 12 articulos de las e-UCP 600. Posiblemente ya los
conozcas ¢Verdad? Lo has estudiado en unidades anteriores. Si no es asi, te
propongo visitar el siguiente enlace en el que se detalla cada uno de los articulos de
este suplemento. Los encontraras al final del texto.

Las e-UCP 600.

- J

¢;Como se realiza el proceso electrénico de presentacion de documentos? Es muy sencillo,
compruébalo en la siguiente presentacion.

Resumen textual alternativo

4 N
" 4
Autoevaluacion
Las e-UCP regulan la emisidn y el aviso de un crédito documentario. ;Verdadero
o falso?
Verdadero.
Falso

No es correcta porque sélo son un suplemento de las UCP600 y éstas Ultimas ya
' se encargan de regular tanto la emision como el aviso de un crédito
1
1

documentario.
L U _
255 \I
LCorrecto. Esta era sencilla, ¢ verdad? !
________________________________________________________________________ _

Solucion
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' 1. Incorrecto
+ 2. Opcidn correcta
1
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5.- Sistemas de intercambio de datos.

4 )

Caso practico

Los cuatro comparieros, Maria Dolores, Ahmed, Ana
y Alberto, charlan acercan de las operaciones §
comerciales que estan llevando a cabo en la empresa |
Eurasia. Lo que mas les llama la atencion es el
protocolo de actuacién financiero de las operaciones
internacionales, lo tienen todo muy bien atado. 8
Ademads cuentan con la ayuda y asesoramiento de '
Luis Lozano, director de Banksur.

Gracias al intercambio electrénico de datos pueden realizar sus operaciones de pago
y cobro internacionales de forma mas segura y agil.

Todo esto lo han aprendido porque en todas las facturas aparece identificado el
cbdigo de cuenta bancaria y el cédigo internacional bancario. Habian aprendido algo
de ello pero no sabian cémo se aplicaba en la practica.

- J

A lo largo de todo el modulo has entendido la necesidad de poder llevar a cabo la transmisién de
informacién haciendo uso de medios informaticos.

La importancia de establecer sistemas eficientes de intercambio de datos a nivel internacional se
hace evidente en un entorno caracterizado porla  globalizacién y por la eliminacién de barreras.

Entre los instrumentos para conseguir una mayor eficacia aparece en la actualidad como
imprescindible el establecimiento de mecanismos que prevean y permitan el acceso y el
intercambio fluido de la informacion financiera relevante para este fin entre las distintas agencias y
autoridades competentes, eliminando las barreras que han permitido la falta de transparencia del
sistema y los mercados financieros internacionales.

Con el objetivo de dar respuesta a todo ese proceso nace la necesidad de crear un lenguaje comun
con el fin de hacer posible el intercambio electrénico de datos, a través del cual se puede realizar
cualquier gestion financiera internacional desde cualquier lugar y al menor coste posible.

Entre los sistemas de intercambio de datos utilizados en operaciones financieras a nivel
internacional, estudiaremos los siguientes:

SWIFT.
EDI.

Veamos en qué consisten y cudles son sus utilidades en los medios de pago y cobro
internacionales.

Para saber mas
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No solo es importante el intercambio de datos a nivel financiero sino que son muchos
los campos que se benefician de las ventajas de utilizar sistemas eficientes de
intercambio electronico de datos, entre ellos el sector del comercio, donde ha
resultado de gran utilidad la implementacion de estos sistemas. Seguro que te
gustaria conocer cuales son y sus aplicaciones. Visita el siguiente enlace y lo
comprobaras.

EDI

Intercambio electronico de datos es el interca

sistemas de informacion, por medios electronis
estructurados de acuerdo con normas de mens
través del EDI, las partes involucradas coopers

un entendimiento claro y predefinido acerca de
que se lleva a cabo mediante la transmision de
estructurados.

Miwnal Mechod

/K‘:‘ s 2 RS

Resumen textual alternativo
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5.1.- SWIFT.

Uno de los principales sistemas de intercambio de datos entre
entidades financieras es el conocido como Sistema Swift. (B & 8:8 &7

Se trata de una sociedad creada en 1973 por entidades
financieras a nivel internacional. Es una sociedad cooperativa bajo legislacién belga, localizdndose
la oficina central en la localidad de La Hulpe.

El objetivo de su constitucion no era otro que el de aportar seguridad, rapidez y efectividad en la
transmision de documentos, mensajes, dinero, etc. entre las entidades financieras. Ayudd a
establecer un lenguaje en comun para las transacciones financieras, un sistema de proceso de
datos compartidos y una red de telecomunicaciones mundial.

Hoy dia, podriamos decir que todas las operaciones financieras se llevan a cabo a través de swift.

Pero ¢qué es importante de este sistema de intercambio de datos? Tal y como ya conoces de
unidades anteriores, nos interesa conocer el funcionamiento del codigo swift (codigo internacional
de identificacion bancaria) o cédigo BIC (cddigo de identificacion bancaria). Es un cédigo
internacional que permite una identificacion Unica de cada entidad de crédito y/o de sus oficinas.
Este codigo es necesario para automatizar el envio de los pagos a las cajas y bancos receptores.

codigo BIC de la entidad destinataria.

¢Qué ocurriria si recibimos pagos de otras empresas extranjeras? En este caso nos interesa
informar del IBAN y del BIC en todas las facturas o bien, facilitarselo a todos nuestros proveedores
o deudores, de esa forma ganaremos tiempo en la recepcién de los pagos.

Pueden tener una longitud de 11 caracteres cuyo formato es el siguiente:

Los cuatro primeros caracteres identifican al banco o entidad financiera.
Los dos siguientes identifican al cédigo ISO del pais.

Los dos siguientes identifican a la localidad.

Los tres ultimos identifican a la sucursal.

Se puede hacer uso de la forma abreviada que contiene 8 caracteres, ¢qué le diferencia del
anterior? Que no aparecen los digitos que identifican a la sucursal porque se entiende que la
transferencia sera recibida por la oficina principal de esa localidad.

4 N

Ejercicio resuelto

¢ Cuadl seria el codigo SWIFT para el Banco Santander Central Hispano localizado en
Madrid? ¢Y para el caso del Banco de Bogotd localizado en dicha localidad? ;Y el
Banco de Chile localizado en la Regién Metropolitana?
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BSCH: identifica al banco.

XXX: se entiende que es la oficina principal de la entidad en Madrid.

Banco de Bogota: SWIFT BBOGCOBBXXX.
L Banco de Chile: SWIFT BCHICLRMXXX.

o )
4 N\
r
Para saber mas
Para ampliar el contenido de este particular sistema de intercambio de datos muy
utilizado a nivel internacional entre las entidades financieras, visita el siguiente enlace
donde se muestra todo lo relacionado con el mismo.
SWIFT.
(N J
4 N\
[ 4
Autoevaluacion
El codigo SWIFT siempre se representa con 11 caracteres que identifican al
banco, pais, localidad y oficina. ¢{Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
225 3
LCreo que te falta poner mas atencién. Repasa los contenidos de este apartado. !

________________________________________________________________________ -/
255 3
LMuy bien, también se puede representar con 8 caracteres. !

________________________________________________________________________ _
(2 3
: Solucion ;

1. Incorrecto
+ 2. Opcion correcta
. J

o J
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5.2.- EDI.

Otro de los sistemas de intercambio de datos es el conocido como EDI
que son las siglas de Electronic Data Interchange, es decir intercambio
electrénico de datos. El sistema EDI permite el intercambio (envio y
recepcién) de documentos comerciales por via telematica.

El intercambio electronico de datos (EDI) es la transmision estructurada de
datos entre organizaciones por medios electrdnicos. Se usa para transferir
documentos electrénicos o datos en general entre diferentes equipos.

El intercambio electronico de datos puede realizarse en distintos formatos,
de la Organizacién de las Naciones Unidas para el intercambio de documentos comerciales en el
ambito mundial. Otros formatos son: XML, ANSI ASC X12, etc.

Los requisitos del sistema en primer lugar, como es légico es conexion a Internet, puesto que es el
medio que se utiliza para intercambiar los ficheros. Esta sujeto a una serie de normas que es
necesario cumplir y los ordenadores deben estar conectados a una red de comunicaciones con el
objetivo de posibilitar su tratamiento informatico.

Hay varios tipos de prestaciones de los servicios EDI, los cuales son:

EDI por medio de una red de valor anadido.
Web EDI: realizado a través de Internet.
EDI mediante AS2.

EDI subcontratado o externalizado.

Por tanto el EDI sustituye el soporte papel de los documentos comerciales mas habituales por
transacciones electrénicas con formatos normalizados y acordados previamente entre los usuarios
del servicio.

¢ Cudles son las ventajas del EDI? Entre otras nos encontramos:

Se agiliza los procesos comerciales.

La probabilidad de cometer errores se reduce ya que todo esta automatizado.
Hay una considerable reduccién de costes de administracion.

Se agilizan los procesos comerciales.

En definitiva, la empresa gana en competitividad.

Para saber mas

Seguro que te preguntaras en qué consisten cada uno de las prestaciones ofrecidas
por EDI. Pues bien el siguiente enlace te permite ampliar el funcionamiento de cada
uno de los tipos de EDI que hemos estudiado. jVisitalo porque es francamente
interesante!

EDL.
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5.3.- Otros.

http://localhost:51235/temp_print_dirs/eXeTempPrintDir_gNia...

Posiblemente conozcas los méas importantes pero hay otros sistemas de intercambio de datos que
es importante destacar y que son los siguientes:

Red P2P es una red de computadoras en la que todos o algunos aspectos funcionan
sin clientes ni servidores fijos, es decir, todos son clientes y todos son servidores a la
vez, es una red entre iguales como se suele decir. Las redes P2P permiten el
intercambio directo de informacion, en cualquier formato, entre los ordenadores
interconectados.

Las redes P2P aprovechan, administran y optimizan el uso del ancho de banda de los demas
usuarios de la red por medio de la conectividad entre los mismos, y obtienen asi mas rendimiento
en las conexiones y transferencias que con algunos métodos centralizados convencionales, donde
una cantidad relativamente pequefia de servidores provee el total del ancho de banda y recursos
compartidos para un servicio o aplicacion.

Lo que ha llevado a que sean tan populares estas redes es la cantidad de informacion diversa que
pueden intercambiar, a menudo se usan para compartir ficheros de cualquier tipo (por ejemplo,

audio, video o software). Este tipo de red también suele usarse en telefonia

eficiente la transmision de datos en tiempo real.

-

-

Para saber mas

Para conocer aun mas de las redes P2P visita el siguiente enlace. Seguro que te
sacara de dudas.

Red entre iguales.

J

VolIP para hacer mas

Hay otros sistemas que se han ido implantando en muchos ambitos. Por ejemplo en la
administraciones publicas es posible el intercambio de datos, ofreciendo a los ciudadanos la
posibilidad de agilizar sus tramites con los mismos.

-
/ AN
'%'
N\ /
-

Para saber mas

La Administracién Publica ha puesto a disposicion de los ciudadanos el Portal de la
Administracion Electrénica en el cual se establecen unos servicios comunes para el
intercambio de datos entre las Administraciones Publicas. Posiblemente ya lo
conozcas porque haces uso del mismo pero es interesante que lo visites.
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-

Servicios comunes para el intercambio de datos entre las AAPP.

-

Autoevaluacion

Referido a los sistemas de intercambio de datos, sefiala la opcidn incorrecta.

La red P2P permite compartir videos o audios.

Los datos de usuarios que tiene la Seguridad Social son compartidos por estos
sistemas con otras administraciones publicas como puede ser Sanidad.

Podemos prestar un servicio EDI si lo subcontratamos.

El cddigo SWIFT de identificacidon nacional bancaria permite la transmisiéon de
datos entre entidades financieras.

225 Y
LEsta opcién es correcta, por lo tanto no has acertado, lo siento. !
________________________________________________________________________ _
________________________________________________________________________ 3

‘
C..

225 Y

LEsta afirmacion es correcta. Inténtalo de nuevo. '
________________________________________________________________________ -/

25 3

: Correcto. Muy bien. Has captado la idea ya que esta opcién es incorrecta, se !

Ltrataria de un cédigo internacional de identificacion bancario, no nacional. i

e 3\
Solucidn

1. Incorrecto
2. Incorrecto
3. Incorrecto
4. Opcidn correcta
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6.- Procesadores de texto.

(

Caso practico

En Eurasia lo tienen todo muy bien estudiado respecto
a la presentacion electrénica de documentos en los
medios de pago internacionales y nacionales, el
intercambio electronico de datos, el certificado
digital, etc. Pero ;hacen uso de las aplicaciones
informaticas  para  confeccionar todos  esos
documentos? Claro que si. Con un simple procesador
de textos han podido confeccionar todos los

ha sido fantastico.

-

documentos comerciales de acuerdo con la imagen corporativa que quieren
transmitir. Por ejemplo para los albaranes y facturas han confeccionado un modelo
con tablas e insertando campos, como si se tratara de un formulario. No les ha
llevado mucho tiempo, sélo han tenido que disefiarlo y crearlo con writer. El resultado

J

Los procesadores de textos, seguramente los conoceras, ¢no? de hecho estas trabajando con uno
de ellos para confeccionar las tareas del médulo. La mayoria de los procesadores de texto mas

You Get).

Un procesador de textos es una aplicacién informatica utilizada para la creacién o
modificacion de documentos escritos por medio de un ordenador. Es importante no
confundirlo con un "editor de textos", el cual es un programa que permite crear y
modificar archivos digitales compuestos Unicamente por texto sin formato, conocidos

como archivos de texto o texto plano.

Puede que estés trabajando con Word o con Writer, pero ¢ Conoces la diferencia entre ambos? Me
imagino que si, el procesador de textos Writer es un software libre, es decir gratuito con el que no
necesitas licencia para trabajar. Dicho procesador de textos forma parte del paquete ofimatico

incluye?
4 N
n 7
Recomendacion
Si alin no tienes OpenOffice.org te aconsejo descargartelo desde cualquier sitio web
de Internet o también desde la pagina de OpenOffice.org. No debes preocuparte por
su licencia porque, tal y como te he comentado, es un software gratuito y de
distribucién libre. Con todas las aplicaciones que incluye te resultard mas facil y
rapido tu trabajo diario.
. J
Las aplicaciones incluidas en la suite ofimatica de OpenOffice SON 1aS " —
==\
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siguientes:

OpenOffice.org Writer: es el procesador de textos de la suite ofimatica y
es multiplataforma ¢qué significa esto? que puede correr en cualquier
sistema operativo actual (Microsoft Windows, Linux, Mac OS X,..)
OpenOffice.org Calc: es una hoja de célculo similar a Microsoft Excel o
Lotus 1-2-3. Calc ofrece una serie de caracteristicas no presentes en Excel, incluyendo un
sistema que, automaticamente define serie de graficas, sobre la base de la disposicién de la
informacién del usuario. Calc también puede exportar hojas de célculo para el formato PDF.
OpenOffice.org Base: es un programa de base de datos similar a Microsoft Access.
OpenOffice.org Base permite la creacién y manejo de bases de datos, elaboracion de
formularios e informes que proporcionan a los usuarios finales un acceso facil a los datos.
OpenOffice.org Impress: es un programa de presentacién similar a Microsoft PowerPoint o

reproduzca en cualquier computadora con un reproductor de flash instalado. También incluye
la capacidad de crear archivos PDF, y la capacidad de leer archivos de Microsoft PowerPoint
(ppt). Su formato original es ODP.

OpenOffice.org Draw: es un editor de graficos vectoriales y herramienta de diagramacion,
similar a Microsoft Visio y comparable en caracteristicas a las primeras versiones de
CorelDRAW. Ofrece «conectores» entre las formas, que estan disponibles en una gama de
estilos de linea y facilitan la construccion de los dibujos, como diagramas de flujo. Draw
OpenOffice.org Math: es una aplicacion disefiada para la creacién y edicién de férmulas
matematicas. La aplicacion utiliza un lenguaje de marcado para crear las férmulas. Dichas
fébrmulas pueden ser incorporadas dentro de otros documentos de OpenOffice.org, tales
como los creados por Writer; permitiendo al usuario la posibilidad de incrustarlas al
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6.1.- Comenzamos a trabajar con writer.

Nosotros estudiaremos el procesador de textos writer. Ya lo tienes descargado, ahora queda
ejecutarlo, seguro que ya sabes cémo hacerlo. Una vez abierto veras una imagen como la siguiente
en la que se indican cada una de las partes en las que se estructura el procesador de textos:

Como podemos apreciar en el entorno de writer tenemos los siguientes elementos:

Barra de titulo.

Barra de menu.

Barra de herramientas.
Barra de estado.

Regla horizontal.

Regla vertical.

Area de ingreso de datos.

En la barra de titulo tenemos el nombre del archivo actual de trabajo y el nombre de la aplicacion
que lo trata y en este caso es writer. También encontramos los controles basicos de manejo de la
aplicacién (minimizar, maximizar y cerrar).

En la barra de menu encontraremos todas las opciones del writer:

Empezamos con la opcion archivo del menu en donde podremos crear, abrir, guardar, cerrar
y exportar documentos.

La siguiente opcion del menu es editar en donde conseguiremos copiar, cortar y pegar texto;
también podremos buscar y reemplazar texto dentro del documento activo de trabajo.

La opcion ver de la barra de menu nos permite mostrar las barras de herramientas, la barra
de estado, las reglas, los caracteres no imprimibles y como punto importante podremos
definir la escala de visualizacién del documento (zoom).

La cuarta opcién de la barra de menU es insertar y esta nos permitird ingresar saltos
manuales, simbolos, campos, hiperenlaces, notas al pie, encabezados y tablas.

La siguiente opcion de la barra es formato desde la cual podremos formatear los caracteres y
los parrafos del texto, encontraremos las opciones de numeracion y vifietas, pasaje de
mayusculas a minUsculas y viceversa, columnas y mas opciones que iremos detallando en el
transcurso del curso.

Luego nos encontramos con la opcidn tabla que nos permite crear, modificar y personalizar
tablas como veremos mas adelante.

Después nos encontramos con herramientas en donde tenemos opciones para comprobar
ortografia y gramatica, contar palabras, cambiar el idioma y demas.

A su lado se encuentra la opcién ventana, con la cual podemos ir cambiando entre los
diversos documentos que tengamos abiertos al mismo tiempo.

Ademas contamos con una barra de herramientas desde la cual podemos utilizar las funciones
mas importantes de la aplicacion de forma mas cémoda en vez de ir directamente a los menus que
explicamos con anterioridad, con el objetivo de ahorrar tiempo.

También contamos con una regla horizontal y una regla vertical, las cuales dan una ubicacién en
pantalla para alinear graficos y utilizar tabulaciones ademas de ajustar los margenes de pagina.
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La barra de estado nos brinda informacion sobre el formato de texto actual, la pagina donde nos
encontramos y si estamos en modo de Escritura o de Reemplazo.

El area de ingreso de texto es el lugar principal donde escribimos nuestro texto e insertamos
imagenes o damos formato al mismo.
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6.2.- Trabajar con texto.

Lo tenemos todo preparado, pues jComencemos a escribir! Lo primero que tenemos que hacer es
crear un nuevo documento, hay tres formas de hacerlo:

1. Haciendo clic en el botdn nuevo de la barra de herramientas.
2. Utilizando la combinacién de letras CTRL mas U.

3. Nos vamos al menu archivo, presionamos en nuevo y seleccionamos documento de texto.

El texto quedara limitado por lo que es el recuadro de la pagina que nos indican los margenes que
delimitan el area de impresion. Cuando insertamos un nuevo documento, los margenes de papel, el
tamario y la orientacién se encuentran predefinidos pero tuU puedes modificarlos antes de comenzar
a escribir o bien una vez insertado el texto.

El tipo de fuente es de diversa indole, y la misma la puedes seleccionar desde la barra de mendus,
pinchando en formato y luego en caracter, tal y como puedes ver en la siguiente imagen.

También es posible cambiar el tamario de la letra, para ello tenemos dos formas de hacerlo:

Seleccionamos el tamafio del texto directamente en la barra de mend.
Volvemos a la opcidn caracter, del menu formato y nos encontramos con la anterior pantalla,
procediendo de igual forma a cambiar el tamafio del texto.

Hay varios estilos para aplicar al texto: negrita, subrayado y cursiva. Podemos combinarlos para
darle el estilo que deseemos a nuestro texto, para ello hay varias formas de hacerlo:

Con el teclado:
Para dar formato en negrita, presionamos CTRL mas N.
Para dar formato en cursiva, presionamos CTRL mas C.
Para dar formato en subrayado, presionamos CTRL mas S.
Con la barra menq, en la cual hay tres botones: N para la negrita, C para la cursiva, S para el
subrayado.
Accediendo al menu formato, y posteriormente a la opcidn caracter.

Se puede cambiar el color del texto accediendo a una paleta de colores predefinida por writer.
¢ Coémo hacerlo? Seleccionamos el texto y podemos proceder de dos formas:

Hacemos clic en color del caracter, en la barra mend. Nos muestra una paleta de colores y
seleccionamos el deseado.
Vamos al menu formato, opcién caracter y hacemos clic en la pestaia efectos de fuente.

Lo podemos ver en la siguiente imagen.
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ot Uhecton o hasate Posssin | Hgmeine Pords

Autoevaluacion

El siguiente texto "Ciclo Formativo de Transporte y Logistica" lo quiero insertar
en un texto con el efecto "tachado doble" por lo que tendré que escribirlo,
seleccionarlo y pinchar la combinacion de teclas CTRL mas S dos veces.
¢Verdadero o falso?

Verdadero.

' Incorrecto. Creo que te falta poner mas atencién e investigar ain mas las !
» funcionalidades de Writer. -

N o o o o . W,
225 \I
LCorrecto. Muy bien, esta era facil, ¢verdad? !

________________________________________________________________________ _
25 3
: Solucion ;
1. Incorrecto
+ 2. Opcion correcta
e oo J
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6.3.- Trabajar con imagenes.

Una de las funcionalidades de writer y que vas a necesitar en tu trabajo es la posibilidad de trabajar
con imagenes en un texto. Imagina que tienes que hacer las siguientes funciones:

Disefar una plantilla de factura y albaran que se adapte a la imagen corporativa de la

empresa.

Elaborar un catélogo o un parking list de los productos o mercancias que vais a exportar.

Pues bien, algunos de estos documentos, los cuales has estudiado en unidades anteriores, los
puedes elaborar con un simple procesador de textos e insertando alguna imagen. Veamos cémo

hacerlo.

Hay dos formas de insertar una imagen, desde un archivo o una imagen predisefiada

Para insertar una imagen desde un archivo debemos situarnos en la parte del documento
donde deseamos insertarla, y a continuacion ir al menu insertar y seleccionar la opcion
imagen. Alli aparece un submenu del cual selecciona la opcién de archivo, con esto se abre
el cuadro de didlogo de insertar imagen, al que se puede acceder también desde el botén "a
partir de archivo" de la barra de herramientas de dibujo ubicada en la parte inferior. En el
caso que queramos introducir una imagen mediante el escaner seleccionamos como su
propio nombre indica la opcién escanear del menu insertar y luego presionar en imagen.

= W Y e
@ e
= o Bl 1R

Para insertar una imagen prediseinada de OpenOffice Writer podremos hacerlo de dos
maneras: con el botén de la barra de herramientas o también desde el menu herramientas y
luego presionando en la opcién gallery. Aqui podremos encontrar una gran variedad de
imagenes de todo tipo que van desde fondos de pagina y vifietas hasta figuras con efectos

Como podemos ver en el desplegable de la galeria podremos seleccionar la imagen de una
de las categorias existentes en el listado de la parte izquierda de la ventana. Luego
seleccionamos la imagen apretando sobre ella el botén derecho del ratén y luego afadir —
copia, esto insertara la imagen en nuestro documento, podemos repetir estos pasos para

insertar tantas imagenes como queramos.

e e t———————
.

Para modificar las propiedades de la imagen podemos hacerlo desde el menu formato y luego
presionando en imagen o bien haciendo doble clic con el botdn derecho del ratén sobre la imagen
lo que abrira un cuadro de dialogo que veremos a continuacién.

Son varias las posibilidades para modificar, colocar, etc. la imagen. No tengas miedo en investigar,
descubriras muchas opciones para ajustar la imagen a tus necesidades.
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Debes conocer

Te he comentado que es importante, mientras estudias esta unidad, que vayas
comprobandolo con el mismo procesador de textos. No obstante, si lo estudias a
través de un tutorial te resultard més facil y cdmodo. Visita el siguiente video que te
ensefia cOmo insertar imagenes en Writer. Después de esto, seguro que no tendras
problema para insertar imagenes.

insertar una imagen en writer

Autoevaluacion

Un hiperenlace es un tipo de imagen que se encuentra depositada en una web
externa y que podemos insertar en cualquier texto. ¢Verdadero o falso?

Verdadero.

Falso
T e L o R
i Creo que te falta poner mas atencidn e investigar aun mas las funcionalidades |
+ de Writer.
N o o o o L L o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o e o e e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e = _J
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Muy bien, esta era facil jverdad? Se trata de una forma de hipervincular un texto !
' 0 una imagen a una pagina web de Internet. -

L U )
25 3
: Solucion ;
1. Incorrecto
+ 2. Opcidn correcta
e e y
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6.4.- Trabajar con tablas.

Otra de las mudltiples utilidades de writer es poder insertar
tablas, que te serd muy necesario en tu préactica labora.
Veamos cémo podemos hacerlo. e

La manera mas sencilla para crear una tabla esta disponible a

través de la barra de herramientas estandar, en la cual hay un icono correspondiente a esta opcion.
Si pinchamos sobre el y seleccionamos varias filas y columnas, nos aparecera una imagen como la
siguiente con una tabla y una ventana anclada correspondiente a las diferentes opciones de tabla.

La forma mas conveniente y segura de crear una tabla en Writer, es seguir los siguientes pasos:
pulsamos clic sobre la opcidn tabla de la barra de menu y luego seleccionamos la subopcion
insertar para que luego se nos presente la subopcion tabla, deberemos pulsar clic sobre esta
ultima opcidén para que nos aparezca una imagen como la anterior, en la que hemos insertado una
tabla de varias filas y varias columnas.

¢Qué ocurrira si deseamos eliminar o insertar filas y columnas? Muy sencillo, antes de poder
insertar una fila o columna deberemos seleccionar una celda que nos servirda como referencia para
la insercidn. La manera mas sencilla para insertar una fila en una tabla esta disponible a través de la
barra de herramientas tabla (barra flotante), hay un icono correspondiente a esta opcién: pulsando
sobre este icono lograremos insertar una nueva fila debajo de la celda que hayamos seleccionado.
También podremos insertar una fila pulsando clic derecho sobre la celda que se va a tomar como
referencia para la insercion, luego se nos presentara un menu contextual en donde tendremos
que seleccionar la opcion fila y luego la subopcion insertar pulsando clic sobre esta Ultima
opcion se presentara el siguiente cuadro de dialogo:

InsertarFilas
Insertar
Wmero L S
Cancelar
Posickin (T
O Defante m
@ Detras

Como podemos apreciar las opciones son pocas y muy intuitivas, por un lado podemos elegir la
cantidad de filas a insertar y por otro lado la posicién en la cual la/s vamos a insertar. Las distintas
maneras de insertar una columna son muy similares a las de las filas.

Para eliminar filas o columnas se actia de forma similar, siendo la mejor opcién hacerlo desde la
barra de menu, pulsando sobre la t.

Para modificar el formato de una tabla, sbélo tenemos que tener creada la misma, la
seleccionamos en su totalidad o bien sélo algunas celdas, y hacemos clic en el menu tabla, en la
opcion propiedades de la tabla, donde nos aparece la siguiente imagen con varias alternativas:
tabla, flujo del texto, columnas, borde y fondo. Vamos modificando cada opciéon en funcién de
nuestras necesidades de formato.
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Debes conocer

Los tutoriales te ayudan a ver de forma gréafica y online cémo desarrollar un tema.
Pues bien, al igual que hemos realizado con imagenes, en los siguientes videos
podras ver un tutorial de cdmo crear tablas con writer. Es francamente interesante

¢verdad?

016 Tablas en Writer (12 par...

Resumen textual alternativo

016 Tablas en Writer (22 par...

Resumen textual alternativo

\

Recomendacion

Internet ofrece mudltiples alternativas de autoaprendizaje. Es por ello que te
recomiendo buscar en la web de YouTube o en otras donde se muestren videos,
tutoriales relacionados con el desarrollo procedimental de cada una de las
aplicaciones que ofrece OpenOffice.org, tanto referido a procesadores de textos,
como hojas de célculo, bases de datos, etc. Te aseguro que sera de gran utilidad, los
puedes encontrar por temas concretos o generales.
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7.- Programas de edicion grafica.

4 )

Caso practico

Por ultimo, Alberto que le gusta mucho los temas de disefio grafico, ha propuesto a
la empresa crear un logotipo que sea atractivo y que identifique la actividad principal
de la empresa. Confian en el buen hacer de Alberto, por lo que le encargan que lo
disefie y presente a los directivos. Alberto hace uso de un programa de edicion
grafica para elaborar dicho logotipo &Cpmo nguedaré?

- J

Antes de abordar los diferentes programas que existen en el mercado de edicién grafica es
necesario que comprendas en qué consiste y qué posibilidades ofrece la misma. Edicion grafica
es el conjunto de acciones necesarias para realizar la planificacion, seleccién y puesta en pagina
de las imagenes.

Hay muchos programas de edicién grafica que se adaptaran a nuestras necesidades particulares,
algunos de ellos son:

Programas de edicion grafica

Para el dibujo en vectores Para retoque fotografico Para armado de publicaciones

Scribus Indesign.

Corel Draw. Gimp. Quark Xpress.
Frehand. Paint. PageMaker.
Xara. Photoshop. PagePlus X3.
Spression. Photopaint. Corel Ventura.
Inkscape. Painter. Serif
llustrator. PaintShop pro. PdfCreator.

Microsoft Office Publisher.

No estan todos los que son porque las posibilidades son diversas, nos perderiamos con muchas
de ellas. Por ello te invito a que a través de la web consultes cada uno de ellos y veas sus
funcionalidades y ventajas a la hora de editar graficos, imagenes, videos, etc.

Dentro de OpenOffice.org hemos estudiado OpenOffice.org Draw que nos permite generar
graficas, dibujos y diagramas sin demasiada dificultad. También permite crear pdster, portadas,
tarjetas,... Posiblemente ya lo tengas en tu equipo, ahora sélo nos queda investigar con dicho
programa.
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Para saber mas

Para profundizar en las funcionalidades de OpenOffice.org Draw te animo a visitar el
siguiente documento que te explica paso a paso cada una de ellas.

Tutorial OpenOffice.org Draw. (1.96 ms)

Debes conocer

Ya te he comentado que los tutoriales que encuentras en Internet son muy graficos y
utiles para visualizar mejor la forma de elaborar una tarea. Visita los siguientes videos
sobre Draw que muestra de forma sencilla las principales aplicaciones de
OpenOffice.org Draw

Guia OpenOffice-Draw part1

Resumen textual alternativo

Guia OpenOffice-Draw part2

Resumen textual alternativo

. J

Util en nuestro trabajo.
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Veamos en qué consiste.
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7.1.- Introduccion a GIMP.

Tal y como hemos estudiado anteriormente, la aplicacion GIMP es un software libre y de

distribucién gratuita que es utilizado para realizar retoques fotograficos. «
b

Las siglas de GIMP son de GNU Image Manupulation Program (programa de

manipulacién de imagenes de GNU), configurandose como un programa de edicién de imagenes
digitales en forma de mapa de bits, tanto dibujos como fotografias.

GIMP permite el tratado de imagenes en capas, para poder modificar cada objeto de la imagen

en forma totalmente independiente a las demas capas en la imagen, también pueden subirse o
bajarse de nivel las capas para facilitar el trabajo en la imagen, la imagen final puede guardarse en

procesamiento por lotes que cambien el color o conviertan imagenes.

¢ Qué funcionalidades tiene GIMP? Tiene muchas, entre ellas =y
estan: [

Herramientas de selecciéon (rectangular, esférica, lazo ‘-
manual, varita magica, por color). =o=
Tijeras inteligentes. =
Herramientas de pintado como pincel, brocha,

aerdgrafo, relleno, texturas, etc.

Herramientas de modificacion de escala, de inclinacion, de deformacion, clonado en
perspectiva o brocha de curado (para corregir pequefios defectos).

Herramientas de manipulacion de texto.

Posee también muchas herramientas o filtros para la manipulacién de los colores y el aspecto
de las imagenes, como enfoque y desenfoque, eliminacién o adicién de manchas, sombras,
mapeado de colores, etc.

También posee un menu con un catélogo de efectos y tratamientos de las imagenes.

Para saber mas

¢Quieres realizar alguna imagen con GIMP? Si es asi te animo a visitar el siguiente
enlace que contiene un manual basico de GIMP. El objetivo es tener una primera
vision de este editor.

Manual basico de GIMP. @.11 mg)

Seguro que te ha gustado ¢Verdad? ;Quieres profundizar ain mas en sus
funcionalidades? Pues visita el siguiente enlace que contiene un manual mas
completo de GIMP.

Manual completo de GIMP.
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Autoevaluacion

Respecto al editor GIMP indica las respuestas correctas.

Trabaja por capas, que son elementos interactivos que se puede superponer
unos a otros.

| Mostrar retroalimentacion
T 3
: Solucion |
1. Incorrecto
+ 2. Correcto
: 3. Incorrecto :
+ 4. Correcto
N o L o _

\
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Anexo.- Licencias de recursos.

Licencias de recursos utilizados en la Unidad de Trabajo.

Datos del recurso (1)

Autoria: Stockbyte.

Licencia: Uso educativo no
comercial para plataformas
publicas de Formacion
Profesional a distancia.
Procedencia: CD-DVD Num.
V43.

Autoria: Stockbyte.

Licencia: Uso educativo no
~ comercial para plataformas
publicas de Formacién
Profesional a distancia.
Procedencia: CD-DVD Num.
V43.

Autoria: Stockbyte.

Licencia: Uso educativo no
comercial para plataformas
publicas de Formacion
Profesional a distancia.
Procedencia: CD-DVD Num.
V43.

Autoria: Vladimir Mitskevich.

Datos del recurso (2)

gy Autoria: Stockbyte.

Licencia: Uso educativo no comercial
para plataformas publicas de Formacion
Profesional a distancia.

Procedencia: CD-DVD Num. V43.

.. Autoria: Luis Garcia.
Licencia: CC BY-SA 3.0.

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:FNMT_%28Madrid%29_01.jpg

Autoria: Esteban Pacheco.

Licencia: CC BY SA 3.0.

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Etmoney_otras_aplicaciones.png

Autoria: Mauro Bieg.

Licencia: Dominio publico. ). | Licencia: Dominio publico.
Procedencia: -\/ " Procedencia:
http://commons.wikimedia.org o—u http://commons.wikimedia.org

/wiki/File:Www.gif

Autoria: DBGthekafu.

Licencia: GNU.

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:Ooo0-
writer.png?uselang=es

Autoria: Manuela Cano
Lozano.

Licencia: Uso educativo no
comercial.

Procedencia: Captura de
pantalla del programa
OpenOffice.org Writer
propiedad Sun Microsystems,
bajo licencia LGPL.

/wiki/File:P2P-network.svg?uselang=es

Autoria: Manuela Cano Lozano.

Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del
programa OpenOffice.org Writer

. propiedad Sun Microsystems, bajo

licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano Lozano.

Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del
programa OpenOffice.org Writer
propiedad Sun Microsystems, bajo
licencia LGPL.
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Autoria: Manuela Cano
Lozano.
Licencia: Uso educativo no
WMAE comercial.
“mMWMm Procedencia: Captura de
. . pantalla  del programa
' OpenOffice.org Writer

propiedad Sun Microsystems,
bajo licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano
Lozano.

Licencia: Uso educativo no

comercial.

Procedencia: Captura de
pantalla del programa
OpenOffice.org Writer

propiedad Sun Microsystems,
bajo licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano
Lozano.

Licencia: Uso educativo no
comercial.

Procedencia: Captura de
pantalla del programa
OpenOffice.org Writer

propiedad Sun Microsystems,
bajo licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano
Lozano.

Licencia: Uso educativo no
comercial.

Procedencia: Captura de
pantalla del programa
OpenOffice.org Draw.

propiedad Sun Microsystems,
bajo licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano
Lozano.

Licencia: Uso educativo no
comercial.

Procedencia: Captura de
pantalla del programa Gimp
bajo licencia GPL.
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Autoria: Manuela Cano Lozano.
Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del

programa OpenOffice.org Writer
propiedad Sun Microsystems, bajo
licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano Lozano.
Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del

programa OpenOffice.org Writer
propiedad Sun Microsystems, bajo
licencia LGPL.

Autoria: Manuela Cano Lozano.
Licencia: Uso educativo no comercial.
Procedencia: Captura de pantalla del

programa OpenOffice.org Writer
propiedad Sun Microsystems, bajo
licencia LGPL.

Autoria: The GIMP's art/developer team.
Licencia: GNU.

Procedencia:
http://commons.wikimedia.org
/wiki/File:The_GIMP_icon_-_gnome.svg
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