ACTA DE PREENTREGA

Empresa: Proyecto: Hoja: De
Inmueble: Responsable de la preentrega:

Zona comun: Responsable de recibir.

Otras: Fecha:

Se recibid el inmueble de referencia:

a. O A entera satisfaccion
b. O Con observaciones, que se describen a continuacion:
FECHA LIMITE DE
ACTIVIDAD POR REALIZAR REPARACION T%iﬁiﬁféﬁ'%”gfn% RE\“‘”\S‘,’Z‘DBC: CON
DD/MM /AL AL et

Comentarios;
Por el responsable de recibir: Por el responsable de entregar:
Firma: Firma:

Figura 2. Acta de preentrega

FORMULARIO PARA LA ATENCION DE RECLAMACIONES

Empresa;
= R Fecha de solicitud: d Fecha de entrega inmueble:
N.° de consecutivo: (ddimm/aaaa): Proyecto. (dd/mm/aaaa).
Propietario: Tekfono residencia Teléfono oficina: Direccion:
Solicitud en: Inmueble N.° Zona comun; Blogue M.°

Otra;

Origen de la solicitud: Carta Tl Llamada [0 Visita [ E-mail 0  Entrega [ Sitio web [

PROGRAMACION DE VISITA DETALLE TECNICO Con Revision
Con garantia SPOMSABLE FECHA interna
N7 FECHA ELEMENTO SOBRE EL YT, HFEEPARAEMN EJECUCION
i v DO/MMAA |
oomiaa [RESPONSABLE| = LT o A | DANO | UBICACION SIINO v

RECIBO DE REPARACION POSVENTA:
Recibimos a SATISFACCION los trabajos anteriormente descritos
OBSERVACIONES

Figura 3. Formulario para la atencion de las reclamaciones
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